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NGHI QUYET

vé viéc tham dinh két qua danh gia chat lwgng chuwong trinh dao tao
K§ thuit co sé ha tang trinh do dai hoc ciia Truong Pai hoc Kién tricc Ha Nji

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cit Théng tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua B¢ truong B
Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lwrong
chirong trinh dao tao cua cdc truong dai hoc, cao ding va trung cap chiyén nghiép;

Cén cir Thong tw s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua B¢ truong
B¢ Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh Vvé tiéu chudn danh gia chat luong
chuwong trinh dao tao cdc trinh do gido duc dai hoc;

Cain cit Quyét dinh s6 536/0P-KDCLGDTL ngay 06/9/2024 ciia Gidm déc
Trung tam Kiém dinh chdt lwong gidgo duc Thang Long vé viéc kién toan nhdn sw
Hoi déng Kiém dinh chat | wong gido duc,

Céin cik hé so tham dinh két qua ddnh gid chat lwong gido duc chuwong trinh
dao tao Ky thudt co so ha td‘ng trinh d¢ dai hoc cua Truong Pai hoc Kién triic
Ha Noi;

Cdén cir két qua tham dinh cua Hoi do";ng Kiém dinh chét lwong gido duc
phién hop thir 17 ngay 15/02/2025.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Théng nhét véi két qui danh gia chat luong gido duc chuong trinh
dao tao K¥ thuét co s ha t?mg trinh d§ dai hoc ctia Truong Pai hoc Kién triic Ha
Noi. Poan Panh gia ngoai da thyc hién ddnh gia chit luong gido duc chuong trinh
dao tao K¥ thuét co sé ha téng trinh d§ dai hoc ctia Truong Pai hoc Kién triic Ha
Noi ding quy dinh hién hanh.

Két qua danh gi4 chat luong gido duc chuong trinh dao tao K thuat co sé
ha tang trinh d¢ dai hoc ctia Truong Dai hoc Kién trac Ha Noi sau thim dinh a:
S6 tiéu chi duoc danh gid “Dat” tir 4 diém trd 1én 1a 44 tidu chi (chiém 88%), trong
d6 mdi tiéu chuan c6 it nhat 50% sb tiéu chi dat yéu cau (Chi tiét trong Phu luc I
kém theo Nghi quyét nay).

Piéu 2. Kién nghi Truong Pai hoc Kién tric Ha Noi can thuc hién céc
nhom giai phép nang cao chit lwong gido duc chuong trinh dao tao Ky¥ thuat co
s& ha téng trinh d6 dai hoc (Chi tiét trong Phu luc II kém theo Nghi quyét nay).



Piéu 3. Hoi dong Kiém dinh chét luong giao duc dé nghi Giam déc Trung
tam Kiém dinh chét lugng gido duc Thing Long cap Giay chimg nhén kiém dinh
chét luong chuong trinh dao tao Ky thuét co so ha tang trinh do dai hoc cho
Truong Pai hoc Kién truc Ha Noi theo quy dinh hién hanh./.

Nosmhan: TM. HOI DPONG
- Nhu Dieu 3;
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- Trudng PH Kién tric Ha Noi; TRUNG TAM

- Luu: VT.
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I. NHUNG PIEM MANH NOI BAT

Két qua danh gia chét luong chuong trinh dao tao (CTDT) Ky thuat co so
ha tang trinh d6 dai hoc cia Trudng Dai hoc Kién trac Ha Noi, giai doan 2019 -
2023 cho thdy c6 nhitng diém manh can tiép tuc phat huy nhu sau:

1. Muc tiéu cua CTDT dugc xdc dinh 3 rang, bao gdm muc tiéu chung va
muc tiéu cu thé, phi hop véi tAm nhin, st mang cua Truong, phu hop véi muc
tiéu gido duc dai hoc duge quy dinh tai Luat gido duc dai hoc. Chuan dau ra cua
CTDT duoc dinh ky ra soat, diéu chinh theo dinh hudng tich hop kién thire, k¥
nang, thé hién co ban cac mic nang luc yéu cau. Muc tiéu va chuén dau ra cua
CTDT duge mo ta trong Ban mo ta CTPT va phd bién téi cac bén lién quan.

2. Ban mo6 ta CTBT co day du thong tin, duoc cai tién va the hién su dong
gop cua tumg hoc phén vao chuan d4u ra. Phan 16n dé cuong chi tiét cdc hoc phan
dugce mo ta day du thong tin va duge chun hoa theo quy dinh; dugc bd sung, diéu
chinh, cap nhét theo huéng tmg dung cao, dura trén nhiéu nguon thong tin, cO y
kién déng gop, xay dung cia Hoi dong Khoa hoc Khoa va mot sd bén lién quan.

3. Chuong trinh day hoc duoc thiét ké dua trén chuan dau ra cua CTDT,
100% céc moén hoc/hoc phan xéac dinh rd t& hop céc phu’(mg phap giang day, hoc
tp, phuong phap klem tra/danh gia két qua hoc tip ctia ngudi hoc phu hop, gop
phan dat duoc chuin dau ra. CAu tric cta chuong trinh day hoc dugc thiét ké voi
trinh tu khé logic, ¢6 su lién mach gitta cac khéi kién thire, duoc phan bé hop 1y.
chuong trinh day hoc duge dinh ky ra soat, b6 sung va cép nhat, c¢6 tham khao
mot s6 CTPT trong nudc, lay v kién mét sé bén lién quan dam bao tinh linh hoat
va tich hop.

4. Triét Iy gido duc ctia Trudng duoc xay dung, tuyén bd rd rang va pho
bién t6i cac bén lién quan trong va ngoai Truong. Hoat dong day hoc dugc thiét
ké da dang va dép img t6t cac tiéu chi ctia chuén dau ra. Cac hoat dong day va hoc
tao diéu kién cho ngudi hoc rén luyen phan 16n céc k¥ ning can thiét. giang vién
str dung kh4 thanh thao, hiéu qua t6 hop cac phuong phép day hoc, chi trong rén
luyén cho nguoi hoc cac k¥ ning thuc hanh. Moéi treong day va hoc than thién,
phuong phép day hoc da dang, c6 su hop tac, hd tro va coi ma, da sd ngudi hoc
hai long véi phuong phap day hoc cua giang vién.

5. Cac quy dinh/ké hoach danh gia két qua hoc tap cla  nguoi hoe dugce xac
dinh rd rang, phu hop hudng t6i chuan dau ra, duoc cong bd cong khai. Phuong
phap kiém tra dénh gia két qua hoc tap da dang va cong bang. Két qua kiém tra
danh gia hoc tap dugc cong bé kip thoi qua phan mém quan 1y dao tao, cong khai,



dung quy dinh dé nguoi hoc ¢ thé cai thién viéc hoc tap. Viecra dé thi, chdm thi,
cong bd két qua klem tra danh gid, xét cong nhan t6t nghi¢p duoc quy dinh ro
rang. Viée giai quyét khiéu nai két qua hoc tap duoc thuc hién nhanh va thda dang.

6. D6i ngll giang vién dugc quy hoach phat trién dua trén Chién luoc phat
trién Trudng theo timg giai doan va Dé 4n vi tri viéc lam dap tmg yéu cau dao tao,
nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng Khdi lugng cdng viée cua doi ngl
giang vién dugce quy dinh rd rang. Tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, danh gia ning luc
giang vién dugc xac dinh va phd bién cong khai. Ké hoach dio tao, boi dudng phat
trién chuyén mon, nghiép vu ctia doi ngli giang vién dugc xady dung, thuc hién,
gidm sat va danh gia. Két qua cong viée cta giang vién duoc quan tri theo quy
dinh va cdc van ban va huéng dan cua Trudng. Loai hinh va s6 lugng cac hoat
dong nghién ctru cua giang vién dugc xac dinh, dugce theo doi, gidm sat va danh
gia két qua thuc hién.

7. Chinh sach thu hat, tuyén dung va phat trién d6i ngli nhan vién dugc thé
hién rd rang trong Quy ché chi tiéu ndi bd, cac thong bao tuyén dung ctia Nha
truong. P4i ngli nhan vién dang lam viéc tai cac don vi chirc ndng cuia nha truong
¢6 trinh dd pht hop v6i yéu cu cong viée. Cac tiéu chi tuyén chon vé ning luc
ctia d6i ngii nhan vién Nha truong xéac dinh cu thé, dugc phod bién cong khai bing
céc hinh thtrc khac nhau. Quy dinh vé danh gi4, phén loai chat lugng vién chirc
va nguoi lao ddng dugc ra soat, cap nhat phu hop véi thuc tién. Héng nam, viéc
danh gia ning luc, mic do hoan thanh nhiém vu ctia doi ngli nhan vién duogc thuc
hién theo trinh tu va cac tiéu chi dé ra trong quy dinh. Viéc dao tao, phat trién
chuyén mon nghiép vu cua doi ngli nhan vién duogc thuc hién hang ndm dua trén
nhu cau dao tao, boi dudng cla cac don vi. Qua trinh xay dung, ra soat cip nhat
céc quy ché, quy dinh vé danh gid, phan loai; thi dua khen thuéng; dao tao boi
dudng déu cé su tham gia, gop y cua can b, giéng vién, nhén vién trong Nha
truomg. Viée danh gia chit lugng, hiéu qua cong viéc dugce trién khai hang thang,
lam co s& dé danh gia phan loai két qua vién chrc, IlgLI’O'l lao dong va thi dua khen
thudng hang nam. Doi ngii nhan vién dugc danh gid ¢ tinh than trach nhiém cao
trong cong viéc.

8. Chinh sach va quy dinh tuyén sinh duoc xac dinh rd rang trong pé an
tuyén sinh va cong b cong khai trén Website cia trudng, ngdy hoi tu van tuyen
sinh va mét s nén tang mang x4 hoi. Phuong thire tuyén sinh dugc cap nhat hing
nam dé phit hop véi chi dao ctia B6 Gido duc va Dao tao ciing nhu nhu cau thuc
tién. Tiéu chi va phuong phap tuyen chon nguoi hoe duge xdc dinh 16 rang; dugc
ra sodt, danh gia. Hé thong gidm st su tién bd hoc tap va rén luyén, két qua hoc
tap, khoi lwong hoc tap ctia ngudi hoc dugce thiét 1ap, co day du quy ché, quy dinh
va quy trinh gidm sat, danh gia két qua hoc tap va rén luyén cta sinh vién; co s&
dit liéu dénh gia duoc luu trit, phan tich thong qua phan mém quan 1y ESSoft. Céc
hoat déng tu van hoc tap, ngoai khoa va dich vu hd trg khic da duoc trién khai.
MOoi truong tam ly, x& hoi va moi truong lam viée than thién, thoai mai. Khuén
vién sach s&, trang thiét bi trong giang duong, phong hoc, hi truong, phong hop
tuong dbi hién dai, tién nghi tao diéu kién thuan loi cho tét ca cac doi tuong trong
toan Truong.



9. Hé théng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chire ning dugc trang
bi ddy du cac trang thiét bi hd tro cho dao tao va nghién ctru khoa hoc; ¢6 thu vién
voi du céc tién ich dé nguoi hoc tu nghién ctru, tur hoc va lam viée nhom. Nguon
hoc liéu da dang véi ban cting va ban mém duogc cép nhat hing nim du phuc vu
day hoc va nghién cttu khoa hoc. Hé thong phong thi nghiém, phong thuc hanh
dugce Nha trudng dau tur trang thiét bj hd tro cong tac dao tao va nghién ctru khoa
hoc. Hé thong cong ngh¢ théng tin nhu may tinh, ha tng cho hoc truc tuyén va
cac phan mém hd trg co ban dap ung trong dao tao, nghién ctru khoa hoc. Céc tiéu
chuan vé moi truong, stre khoe, y té hoc dudng va an toan, an ninh dugc xéac dinh
x4c dinh va trién khai c6 luu y dén nhu cau dic thi ctia nguoi khuyét tat.

10 He thong thu thap théng tin phan hoéi va nhu cu cua cac bén lién quan
duoc thiét 1ap c6 cac quy dinh va cdng cu thuc hién. Thong tin phan hoi va nhu
cau ctia cc bén lién quan duoc thu thép, xu ly va sir dung dé thiét ké, phat trién
chuong trinh day hoc. Quy trinh thiét ké, phét trién CTDT, chuong trinh day hoc
dugc x@y dung, ra soat, danh gid va cai tién. Doi ngil giang vién, nghién ctru vién
thue hién CTDT c6 mot sb dé tai nghién ctru khoa hoc ¢6 ndi dung lién quan dén
viéc day va hoc; c6 nhiéu bai béo dugc ap dung/chuyén tai thanh néi dung/chuyén
dé giang day trong chuorng trinh day hoc. Hoat dong day, hoc cua g1ang vién va
danh gid két qua hoc tap ciia ngudi hoc; chét luong céc dich vu hd tro va tién ich
cua thu vién, hé théng cong nghé thong tin va cdc dich vu hé tro khac dugc dénh
gid, dugc cai tién dép img yéu cau dao tao va nghién ctiru khoa hoc cta giang vién
va nguoi hoc.

I, Trong giai doan danh gia, ty 1¢ sinh vién thoi hoc giam tir 34,84% xudng
12.5%, thoi g1an t6t nghiép trung binh kha gan véi thoi gian thiét ké. Ty 1é phan
hoi khao sét viéc lam (90% - 100%) va ty 1€ co viec lam/sb sinh vién phan héi
khao sat (87.4% - 98,5%) déu & mirc kha cao. Ty 1é sinh vién tham gia nghién ctru
khoa hoc dat 15% va ting déu qua céc nam.

II. KIEN NGHI

Tuy nhién, CTDT con nhimg diém t6n tai can khic phuc (Chi tiét nhu da
néu trong Bao cdo danh gia ngoai cua doan Danh gid ngoai). Trén co so hé so
thdm dinh va két qua thao luan tai phién hop, Hoi dong Kiém dinh chat luong gido
duc kién nghi Nha truong can xay dung ké hoach cai tién chét lwong theo 11 nhém
giai phap sau day:

1. Ra soat cac muc tiéu dao tao va chuan dau ra, bam sat yéu cau Thong tu
s6 17/2021/TT-BGDPT; phén tich, danh gia mét cach khoa hoc vé nhu cau thi
trudng lao dong, x4c dinh chudn dau ra 13 rang hon, thé hién rd mirc nang luc dé
do luong, danh gla duoc; dbi sanh muc tiéu CTPT vdi cac CTDT quoc té dé phat
trién phi hop voi xu hudng phat trién va Str mang Tam nhin cua Truong; ra sodt,
déi sanh, diéu chinh chuan diu ra dé dap ung nhu cau dao tao nhim cung cép
ngudn nhan luc hoi nhap thi truong lao dong khu vuc.

2. Ban hanh van ban quy dinh céc mau biéu, quy trinh, hudéng dan phuc vu
xdy dung Ban mé ta CTDT, de cuong chi tiét hoc phan dam bao day du thong tin;
bo sung so dd cdy, biéu thi hoc phan theo hoc ky, theo khéi kién thirc; ra soét, diéu



chinh ma trén phan nhiém chudn dau ra va céc hoc phan ctia CTDT, thé hién rd muc
d6 tham gia vao chuan dau ra; ra soat ma trén céc hinh thuc/phuo’ng phap day - hoc,
phuong phép kiém tra danh gia phtt hop cac chudn dau ra ctia hoc phan cép nhat ndi
dung va phuong phap day - hoc ctia hoc phan thich tmg véi yéu cau cia nghé nghiép,
ctia cach mang cong nghiép 4.0; bd sung gido trinh 1am tai liéu chinh cho céc hoc
phan téng thoi lugng cho thyc hanh Gng dung, dua cong nghé thuc té a0 két hop
voi BIM trong giang day mot s0 hoc phan dé ngudi hoc c6 trai nghiém thuc té tot
hon; 1dy y kién khao sat CTDT ctia cac bén lién quan véi s6 lugng nhiéu hon va
phén tich sdu hon; cong bd cong khai Ban mé ta CTPT va aé cuong chi tiét cac
hoc phén bang nhiéu hinh thtrc hon, ¢ co ché danh gia muc do tiép cén céc bén
lién quan; dbi sanh CTDT véi cac CTDT qubc té d phét trién CTDT phi hop véi
tdm nhin, st mang cua Truong.

3. Sir dung c4c ma trn phan nhiém chuén dau ra va cac hoc phan cla
chuong trinh day hoc, ma trén chuan dau ra hoc phan va phuong phép day hoc va
phuong phap kiém tra danh gla dé ra soat, diéu chinh chuong trinh day hoc va
danh gla muc d§ dong gdp cac hoc phan vao chuin diu ra ctia CTDT; phan tich
danh gia to hop cac phuong phép day va hoc, phuong phap kiém tra trong cac hoc
phan pht hop, dam bao viéc dat dugc chuén dau ra; thu thép thong tin, y kién
phan hoi ctia nha tuyen dung, cyu sinh vién va sinh vién nhiam phuc vu cho cong
tac xdy dung chuin dau ra CTDT va chuin dau ra cac hoc phéan; tap huan thiét ké
chuong trinh day hoc cho giang vién; diéu chinh téng thoi luong cac hoc phan
thuc hanh, tich hop noi dung cong nghé vao mat so hoc phan huéng dan va co
bién phap giam sat, danh gia gio tu hoc, tu nghién clru trong de cuong chi tiét hoc
phan; thuc hién d6i sanh CTDT véi chuong trinh dio tao quéc té.

4. Khao sét, danh gia hiéu qua pho bién Triét Iy gido duc trong viéc 4p dung
vao viéc day va hoc; ting cudng su tham gia cia doanh nghiép, nha tuyén dung,
cyu sinh vién trong qud trinh dao tao, nghién ctu khoa hoc cho nguoi hoc; tang
cudng ung dung cong ngh¢ thong tin trong day-hoc; sir dung hiéu qua He thong
LMS cho dao tao truc tuyén; cdp nhat cac phan phém quan ly dao tao, hé thong
phan cimg, phdn mém cho thuc hanh va trai nghiém thyc té o...); thiét ké thang
do mirc d6 danh gia kha nang tu hoc tap subt doi ctia ngudi hoc; ting cudong cac
hoat dong thuyét trinh, phan bién ctia ngudi hoc, dau tu nhiéu hon cho hoat dong
nghién ctru khoa hoc ctia NH; hoan thién cac huéng din ngudi hoc tu hoc trong
céc d& cuong chi tiét hoc phan; ting cudng danh gia két qua tu hoc, tu nghién ctru
cuia nguoi hoc.

5. Phan tich dinh luong murc d6 kho, dé cuia cac dé thi két thac hoc phﬁn,
phan tich phé diém dé ¢ hudng diéu chinh thich hop; cong khai, phd bién quy
dinh vé dao tao va kiém tra danh gia cho sinh vién | thong qua trang sinh vién, va
cac hinh thirc pho bién khac dam bao sinh vién d& tiép can; bd sung rubrics dé
danh gia vao dé cuong chi tiét cho tat ca hoc phan; do luong, danh gia cac phuong
phap kiém tra danh gla dam bao d9 tin cdy; ra soat sy phu hop cua timg hinh thire
kiém tra danh gia véi chuan dAu ra ctia timg hoc phan (trong dé cuong chi tiét hoc
phan); danh gia hiéu qua to hop cac phuong phap kiém tra danh gia; xdy dung, ra
sodt, tang cudng cac quy trinh, quy ché vé kiém tra dénh gia dé dat chudn dau ra



hoc phan, chuan dau ra chuong trinh; ¢6 quy dinh, 1§ trinh dé tang so dé thi trong
ngén hang dé thi; xéy dung phuong phap kiém tra danh gia pht hop dé do luong
duoc chuan dau ra vé kién thr, k¥ nang, muc do tu chu va trach nhiém cua ngutm
hoc; thuc hién phan tich pho diém két qua thi két thuc hoc phan, ddi chiéu vai
diém qua trinh dé danh gid qua trinh day va hoc véi két qua hoc phdn, so sanh
gifta cc nam dé cai tién.

6. Xay dung ké hoach phét trién doi ngl giang vién dap tmg su phat trién
cua Khoa/nganh trong tung giai doan cu thé; c6 chinh sach thu hut doi ngii giang
vién c6 trinh do cao, tao diéu kién cho cac giang vién dat chuin PGS, dam bao
twong ximg véi vi thé cia nganh; bd sung cong cu hd tro cong tac quan ly, danh
gia giang vién; tang cudng hoat dong dao tao boi dudng theo huéng chuyén sau
vé phat trién CTDT; c6 bién phap hd tro dé phat huy nang luc nghién ctru khoa
hoc cua doi ngii giang vién.

7. Xay dung chién lugc phat trién doi ngii nhan vién twong tmg véi su phat
trién vé quy mé dao tao; xac dinh hé sé hop ly déi véi vi tri thu ky khoa, tro 1y
dao tao va trg ly sinh vién, theo quy moé ngudi hoc; xay dung bo tiéu chi ¢é tinh
dinh luong, d& do ludng dé danh gia ning luc doi ngl nhan vién; ra soat néi dung
cac phiéu khao sat dé thu thap duoc cac thong tin phan hdi vé muc d6 dap ung,
murc d6 hai long vé doi ngii hd tro theo timg vi tri viée lam; phan tich, danh gia
két qua khao sat 1am co s& dé cai tién chét luong céc hoat dong hd tro; xay dung
ké hoach chi tiét vé boi dudng chuyén mén nghiép vu theo yéu cau dic thi cua
timg vi tri viéc 1am cho d6i ngii nhéan vién va trién khai thuc hién ké hoach; td
chirc cac khoéa tap huin vé chuyén mén séu cho d6i ngii nhan vién, dam bao dap
g duoc cac nhiém vu hd tro cho cong tac dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc
vu cOng dong, quy dinh biéu mau ké hoach cong tic c4 nhan va ban hanh quy
dinh/hudng dan vé viéc xay dung ké hoach cong tac hang nam thé hién ro khéi
lugng, tién dd, thoi gian hoan thanh, cac ngudn luc can thiét, dang ky dao tao, boi
dudng; c6 cac KPIs rd rang dé thun tién cho viée theo doi, gidm sét va dénh gid
hiéu qua céng viéc cta doi ngll nhan vién dugc khach quan; thong bao két qua
xép loai va binh xét thi dua hang ndm dam bao nhén dugc su phan hi tir d6i ngl
cén bo, giang vién, nhan vién trong Nha trudong dé tao su khach quan, cong bang
trong cong tac thi dua khen thudng.

8. To chirc du bdo nhu cau nhan luc 1am co So. dé xuét diéu chinh chinh
sach va quy dinh tuyén sinh; danh gia phuong phap tuyén sinh phan tich hiéu qua,
uu, nhuoc diém cta timg phuong phap tuyén sinh; phan tich thong tin phan hoi tir
cac bén lién quan va dé xuét diéu chinh; ra soét, nang cip phan mém quan ly dao
tao, ting toc do xur ly dir liéu, tang kha ning du bao, canh bao hoc vu ddi v6i sinh
vién; danh gia chét luong, hiéu qua hoat dong tu Van hoc tap va hd tro viéc lam;
khao sat ¥ kién nguoi hoc va céc bén lién quan vé mai truong tam 1y, xa hoi va
canh quan, phén tich dit liéu thong ké theo Khoa, Nganh dao tao.

9. Ra soat cac phong hoc, kiém tra hé théng trang thiét bj nhu dleu hoa,
may chiéu dé bd sung moi de tao moi truong hoc tap hi¢u qua; nang cap phan
mém quan 1y thur vién, phdn mém quan ly thu vién sé; ra soét gido trinh va tai liéu



day hoc theo CTDT dé 1én ké hoach bién soan, thAm dinh va ban hanh theo quy
dinh ctia Théng tu s6 35/2021/TT-BGDPT ngay 06/12/2021 cia B Gido duc va
Pao tao. Nang cap trang thiét bi cho céc phong thuc hanh, may tinh, phan mém
ho tro cho dao tao va nghién ciru dap tmg véi st mang va muc tiéu cua Nha truong.
R4 soat phiéu khao sat sy hai long cdc bén lién quan vé murc do dap img ctia phong
thue hanh; danh gia mirc d dap tmg cua hé théng wifi trong toan truong dé co
gial phap nang cap téc do dudng truyén; phan tich siu két qua khao sat ctia céc
bén lién quan dé dua ra nhimg giai phap nang cao chat luong cta hé thong cong
nghé thong tin; ban hanh vin ban cta Truong vé quy dinh vé moi truong, stc
khoe va an toan; khao sat da dang céc bén lién quan vé méi trudng, strc khoe va
an toan c6 luu y dén nhu cau dic thu ctia nguoi khuyét tat.

10. Ra soat quy dinh lay v kién phan hoi cua cac bén lién quan vé CTDT,
chuong trinh day hoc; cht trong thu thip yéu cau niang luc céc vi tri viée lam cta
bén str dung lao dong va cyu sinh vién lam co sé ra soat, didu chinh CTDT,
chuong trinh day hoc; cip nhét quy trinh xay dung, thim dinh va ban hanh CTDT,
chuong trinh day hoc cua Trudmg phu hop véi quy dinh tai Thong tu sd
17/2021/TT-BGDDT ngay 22/6/2021 cua B$ Gido duc va Dao tao; bd sung hoat
dong ra soat quy trinh thiét ké, phat trién CTPT/chuong trinh day hoc va thé hién
dong bo trong ké hoach ra soat CTDT, chuong trinh day hoc; khao sat 1ay y kién
cac bén lién quan danh gid qua trinh day, hoc va danh gia két qua hoc tap cua
giang vién d6i voi ngudi hoe cho tung CTPT, ning cao hiéu qua, chét lugng cai
tien CTDT; khuyen khich giang vién, ngudi hoc tham gia cac hoat dong nghién
ctru khoa hoc vé phat trién CTDT, chuong trinh day hoc, d6i méi phuong phap
day hoc va dénh gia két qua hoc tap, diéu chinh noi dung ph1eu khao sat lay y kién
ctia cac bén lién quan; bo sung céc tidu chi phit hgp cho hoat dong dénh gia chat
lugng cac dich vu hd tro va tién ich cta thu vién, phong thuc hanh, hé théng cong
nghé thong tin va céc dich vu hé trg khac; danh gié co ché phan hoi ciia céc bén
lién quan, xay dung moi truong két nbi nham trao ddi thuong xuyen lién tuc, chia
sé kip thoi thong tin phan hdi ciia cac bén lién quan nhim cai tién, néng cao chat
lwong, hiéu qua trong dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong dong.

11. Nang cao chét luong viéc phan tich, danh gia, d6i sanh ti 1& thdi hoc,
t6t nghiép, 1am co s& cho cac giai phap hiéu qua tiép tuc giam ti 1& sinh vién thoi
hoc va tang ty 1€ sinh vién tdt nghiép dung va trudc han; chi trong khao sat vi tri
viéc lam ciia nhitng sinh vién t6t nghiép c6 viée lam chi lién quan dén nganh dao
tao; nang cao nang luc lép nghiép cho sinh vién khi thiét ké CTDT clia nganh;
tiép tuc ting ti 1é sinh vién tham gia nghién ctru khoa hoc; da dang hoa loai hinh
nghién ciru khoa hoc cua sinh vién gan véi viée giang day cac mon hoc; td chirc
cho sinh vién cong bd cac két qua nghién ciru trén ISSN va ISBN va tham gia cac
giai thuong nghién ciru khoa hoc séng tao ngoai trudong. Phan tich day du két qua
d6i sanh v6i cac CTDT tuong duong trong va ngoai nude; nang cip Bé ciu hoi
khao sat bam sét yéu cau d6i méi CTDT, phan tich twong quan giira két qua khao
sat cdc bén lién quan khéac nhau dé tang tinh khach quan va thiét thue hd tro viée
phat trién CTDT.

Trén day 1a nhitng kién nghi ctia Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc



v6i 11 nhém giai phap, Nha truong can nghién ctu ky Bdo cdo dénh gid ngoai
cua doan Panh gia ngoai de xdy dung ké hoach voi nhimg giai phép cu thé va
trIen khai thuc hién cai tién chat luong chuong trinh dao tao K§ thudt co sé ha
tang, trinh do dai hoc ctia Nha truong. Sau nira chu ky kiém dinh chét lugng giao
duc (vao thoi diém 2,5 ‘nam sau khi dugc cong nhan dat tiéu chuan chat luong
gido duc), Nha truong can c6 béo cao két qua thuc hién cai tién chat lugng chuong
trinh dao tao gui Bo Gido duc va Pao tao va Trung tdm Kiém dinh chét luong
gido duc Thang Long theo quy dinh hién hanh.



