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HOQI DPONG KDCLGD Doc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 102/NQ-HPKDCLGD Ha Néi, ngay 23 thdang 8 nam 2025
NGHI QUYET

Ve viée tham dinh ket qua danh gia chat lugng
chwong trinh dao tao trinh d§ cao dang nganh Gido duc mam non
cia Truong Cao dang Son La

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQONG GIAO DUC

Cdin cit Thong tu s6 02/2020/TT-BGDDT ngcy 29 thang 11 nim 2013 ciia
Bé truong Bé Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gid
chdt lwong chirong trinh dao tao gido vién trinh dé cao déing sw pham va trung
cdp sw pham,

Céin cir Thong tir s6 04/2025/TT-BGDPT ngay 17 théng 02 nim 2025 ciia
Bé truong Bo Gido duc va Pao tao quy dinh vé kiem dinh chdt lwong chuwong
trinh dao tao cdc trinh do cua gido duc dai hoc,

Céin cie Quyét dinh 56 685/0P-KDCLGDTL ngay 04 thdng 7 nim 2025 ciia
Gidm doc Trung tam Kiém dinh chét leong gido duc Thing Long vé viée kién toan
nhdn sw Hoi don o Kiém dinh chdt luong gido duc,

Can cir ho so tham dinh két qua danh gia chat luong gido duc chirong
trinh dao tao trinh dj cao dang nganh Gido duc mam non cua Truong Cao dang
Son La;

Céin cir két qud tham dinh cia Hoi dong Kiém dinh chdt hrong gido duc
phién hop thir 21 ngay 21 thang 8 nam 2025.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Thong nhét véi két qua dénh gid chit lugng gido duc chuong trinh
dao tao trinh do cao dang nganh Gido duc mam non cta Truong Cao déng Son
La. Doan Danh gia ngoai di thyc hién danh gia chat lwong gido duc chuong trinh
ddo tao trinh do cao déng nganh Gido duc mam non cia Trudng Cao déng Son La
dung quy dinh hién hanh.

Két qua danh gia chit luong gido duc chuong trinh dao tao trinh do cao
dang nganh Gido dyc mam non ctia Trudng Cao ding Son La sau tham dinh la:
S tiéu chi dugc danh gid “Pat” tir 4 diém tro 1én 12 39 tidu chi (chiém 91%), trong
d6 mdi tiéu chudn cé it nhat 50% sb tiéu chi dat yéu céu (Chi tiét trong Phu luc I
kém theo Nghi quyét nay).



[29)

Dicu 2. Kién nghi Truong Cao dang Son La can thyc hién cac nhom giai
phap nang cao chat lugng gido duc chuong trinh dio tao trinh dé cao dang nganh
Gido duc mam non (Chi tiét trong Phu luc 1T kém theo Nghi quyét nay).

Diéu 3. Hoi dong Kiém dinh chit luong gido duc dé nghi Giam déc Trung
tam IKiém dinh chit luong gido duc Thing Long cap Gidy chimg nhén kiém dinh
chit lugng chuong trinh dao tao trinh do cao dang nganh Gido duc mam non clia
Truong Cao dang Son La theo quy dinh hién hanh./.
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Phu lue I

KET QUA PANH GIA CHAT LUQNG

cua Hoi dong Kiém dinh chat luong gido duc)

trinh dao tao trinh do cao c‘lé“i_ng nganh Gido duc Mam non
cua Truong Cao dang Son La
1 theo Nghi quyet so 102/NQ-HDKDCLGD ngay 23/8/2025

Dinh Tong hop i Dinh T?ing hop
Tiéu chuén, gid theo ti¢u chuan Tiéu chuin, pid theo tiéu chuan
tiéu chi titu | MU | ogiiay |1y 1esh i tiéu chi tidu | MO | os ey [Ty 1856 e
chi l,l,;':f chi dat | chi dat (%) chi ‘l') El‘l'l‘]% chi dat | chi dat (%)
Tiéu chuin 1 ;F_iéu chuin 7
Tiéuchi 1.1 Tiéu chi 7.1 4
. ) 3,67 2 66,67 -~ :
Tieuchi 1.2 3 I'iéu chi 7.2 4
Tiéuchi 1.3 Tiéu chi 7.3 4 4,17 6 100
Tiéu chuén 2 Tiéu chi 7.4 5
Tiéu chi 2.1 4 Tiéu chi 7.5 4
— - 4,00 3 100 —
Tiéu chi 2.2 4 [iéu chi 7.6 4
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chuén 8
Tiéu chuin 3 Tiéu chi 8.1 4
Tiéu chi 3.1 , Tiéu chi 8.2 4 4,00 4 100
N 3,67 2 66,67
Tiéu chi 3.2 3 ['iéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.3 Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chuin 4 Tiéu chudin 9
Tiéu chi 4.1 4 Tiéu chi 9.1 5
— - 3,67 2 66,67 — -
[iéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.2 4
Tiéu chi 4.3 3 Tiéu chi 9.3 4
: = : - 4,00 7 100
Tiéu chuin 5 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 5 Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chi 9.6 4
Tiéu chi 5.3 4 433 6 100 Tiéu chi 9.7 5
Tiéu chi 5.4 5 Tiéu chuén 10
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.1 4
; , == = 4.00 3 100
Tiéu chi 5.6 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chuén 6 Tiéuchi 10.3 4
Tiéu chi 6.1 4
Tiéu chi 6.2 4
. 3,80 4 80
Tiéu chi 6.3 3
Tiéu chi 6.4 4
Tiéu chi 6.5 4

Mikc trung binh

So tiéu chi dat

Ty 1¢ s6 tiéu chi dat (%)

4,02

a5

91
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Ao WY 0N\ Phu lue II
N KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG
trinh dao tao trinh d§ cao ding nganh Giso duc Mam non
cua Truong Cao dang Son La
m theo Nghi quyet 50 102/NQ-HPKDCLGD ngay 23/8/2025
ciia Hoi dong Kiém dinh chat hrong gido duc)

I. NHUNG PIEM MANH NOI BAT

Két qua danh gia chat luong chuong trinh dao tao (CTDT) trinh d¢ cao
dang nganh Gido duc mam non (GDMN) ctia Truong Cao dang Son La, giai doan
2019 - 2024 cho thay co nhiing diém manh can tiép tuc phat huy nhu sau:

I. Muc tieu cia CTDT dugc xac dinh 16 rang, phfl hop véi st mang va muc
tiu cua Truong, phu hop voi myc tiéu giao duc nghe nghiép dugc quy dinh tai
Ludt gido duc nghé nghiép va dinh hudéng phat trién kinh té - x& hoi cua dja
phuong ting giai doan. chuin dau ra cta CTDT phan anh duge muc tiéu cua
CTPT, bam sét yéu cau cua Khung trinh do qubc gia Viét Nam, yéu cdu clia chuén
nghé nghiép gido vién mam non, phan anh duoc yéu cau cua cic bén lién quan;
duge dinh ki ra soét, diéu chinh va dugc cong bd cong khai.

2. Ban mé ta CTPT co ban co day du théng tin, duoc ra soat va cdp nhat.
Céc dé cuong hoc phan duge thiét ké theo mau chung, co ban c6 ddy du thong tin,
duogc ra sodt va cdp nhat. Ban md ta CTPT va dé cuong hoc phan cép nhét nhiing
van dé méi lién quan dén GDMN; duge cong bd cong khai dé céc bén lién quan
co thé tiép can.

3. Chuong trinh day hoc duoc thiét ké dua trén chuin diu ra, c6 day du cac
khéi kién thirc chung, kién thirc co ban, kién thirc chuyén nganh, kién thic nghiép
vu su pham, hoc phén thay thé khoa luan tot nghiép. Chuong trinh day hoc ¢6 céu
trice, trinh tu logic, ndi dung cap nhat va co tinh tich hop. Chuong trinh day hoc
duoc ra soat, co dbi sanh vi mot s CTDT trong nude va cap nhat dinh ky.

4. Muc ti€u giao duc dugce tuyén bé chinh thirc va cong bd cong khai bdng
cac hinh thirc khic nhau; duoc tat ca can bo, giang vién, ngudi hoc ctia truong hiéu
rd va thue hién, duge pho bién dén céc bén lién quan. Hoat dong day va hoc dugc
thiét ké pht hop dé dat dugce chudn dau ra. D& cuong chi t1ct hoc phén trong CTDT
ban hanh nam 2022 va nam 2023 thé hién viéc xay dung td hop cac phuong phéap
giang day da dang, phu hop vdi ting ndi dung giang day dé g ;Diliip nguoi hoc dat
duoc chuén dau ra, dép tng yéu ciu thyc tién. Cac hoat dong giang day thuc day
viée rén luyén cac k¥ ning, nang cao kha ning hoc tap sudt doi ctia nguoi hoc.

5. Chinh sach tuyén sinh duge thé hién 16 rang, ding cac quy dinh hién
hanh va dugc cap nhat hang nim, c¢d sy gop y clia cac bén lién quan va duoc phd
bién cong khai. Thong tin vé nganh hoc, CTDT, chuong trinh day hoc, dé cuong
mén hoc hodc hoc phan va viéc tb chuc thuc hién duoc mé ta rd rang, diy du va
dé tlep can. Tat ca sinh vién déu duogc phd bién va thu huong cdc quy dinh vé
mién hoc phi va hudng chinh séch uu tién trong xét cip hoc bong, tro cip xa hoi,
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ché do cur tuyén. Céc hoat dong ho tro, tu van hoc tap, viéc lam, cac hoat dong
ngoai khéa, thi dua, ... duoc to chire thuc hién, duoc sinh vién déanh gia cao. Moi
truong tam Iy, xa hoi, méi truong lam viée than thién, thoai mai. Canh quan su
pham co ban sach s€, an toan dugc giang vién, sinh vién danh gia cao.

6. Quy dinh, ké hoach danh gid két qua hoc tap cua nguoi hoc ro rang, cong
b6 cong khai, thé lnen ro thoi gian, hinh thire, phuong phap, tiéu chi, trong so, co
ché phan hoi va céc ndi dung lién quan. Két qua dénh gia duoc luu trlr co hé thongj,
dugc théng bao kip thoi dé ngudi hoc cai thién viée hoce tap. Quy trinh khiéu nai
két qua thi t6t nghiép cta nguoi hoe duge quy dinh 16 rang, dugc cong bb cong
khai, d& dang tiép can.

7. D6i ngili can by quan Iy c6 pham chét dao dire, dép tmg yéu ciu vé trinh
do chuyén mén; duge hoc tp chinh tri, dao tao, bdi dudng chuyén mén nghiép
1; thuc hién c6 hiéu qua nhiém vu quan ly theo vi tri viée lam. Doi ngd giang
vién ¢6 pham chét dao duc, dép ing yéu cau vé sb luong va co ciu chuyén mon;
c6 trinh do chuyén mon, nghiép vu dat chuin theo quy dinh; c6 nang luc chuyén
mén va k§ ning su pham dap tng duge yéu cau dao tao va nghién ctru khoa hoc
cua CTDT; thuc hién c6 hi¢u qua nhiém vu dao tao. Nang luc doi ngil giang vién
dugce danh gia; dugce dao tao, boi dudng véi sé lugng 1ém, co trén 1700 luot giang
vién duge dao tao, bdi dudng céc ndi dung lién quan tryc tiép dén chuyén mén va
k¥ néng su pham trong 5 nam cua chu ky danh gid. Doi ngii nhan vién, ki thuét
vién, can by hanh chinh c6 néng lyc chuyén mon va pham chit dao dirc dép tng
yeu cau vi tri viée lam. Quy trinh tuyén dung, bo nhiém, str dung can bo quén ly,
glang vién, gido vién va nhan vién dugce xay dung bao dam ding quy dinh, céng
khai va minh bach.

8. Nha trudng c6 dii hé thong phong chire ning, phong hoc, phong lam viée,
phong thue hanh pht hop, ty 1€ dién tich san xay dung/sinh vién rit cao; céc trang
thiét bi co ban day du. Thu vién rong rai, co ban day du cac trang thiét bj va cdc
phong chure néng. Hoc liéu co ban day du ca ban ctng va ban dién ta, bao dam
quy dinh vé s& hitu trf tué. Phan mém quén 1y thu vién ¢6 day du cac dir lidu vé
sO tai liéu, gido trinh, lugng nguoi t1uy cdp, muon tra. P dung day hoc va hé
théng cong nghé Lhong tin co ban dap mg nhu céu ctia CTDT, dugc duy tu, bao
dudng dinh ky. H¢ thong cong nghé thong tin co ban hoat dong én dinh, an toan.
Céc quy dinh vé moi tr uwong, suc khde va an toan duge xac dinh va thuce hién theo
quy dinh dugc nguoi hoc va giang vién danh gia cao.

9. Chinh séch quan Iy chét luvong theo Hé thdng ISO 9001:2015 sém dugc
ap dung, phu hop véi hoat dong bao dam chét luong, dugce ra soat, danh gia dé
thuc hién hiéu qua cac hoat dong bao dam, nang cao chét lwgng CTDT. Hoat don g
thuc tap su pham dugc quy dinh 18 rang trong céc van ban cua TIU‘OT]g, duoc
chudn bi k¥ ludng. Cac trudng mam non duoc Truong lya chon lam noi thye tap
su pham 1a cic Trudng dat chuan quéc gia, bao dam chét luong cho hoat dong
thuc tdp su pham. Hoat déng kién tap va thuc tip su pham duoc thue hién hidu
qua, dugc thuc hién theo hudng dan, chi dao ctia ctia S& Gido duc va Dao tao va
su chi dao, gidm st truc tiép cia cac Phong Gido duc va Pao tao dia phuong,



duoc tong két, danh gia lam co so nang cao chit luong cac hoat déng kién tép va
thue tép su pham. Hoat dong ra soat va danh gia qua trinh day, hoc va danh gia
két qua hoc tap cta ngudi hoe duge quy dinh cy thé, 16 rang, duoc ra so4t va danh
gia thuong xuyén dé bao dam su twong thich va phu hop véi chuan dau ra. Chat
luong céc dich vu ho trg va tién ich ctia thu vién, phong thuc hanh, hé thén g cong
nghé thong tin va cac dich vu ho tro khic duogc quy dinh 6 rang, duoc danh gia
thuong xuyén va cai tién. Hé thong thu thap théng tin phan hoi va nhu cau cua
céc bén lién quan duoc thiét lap. Thong tin phan hoi va nhu cdu clia cac bén lién
quan dugc thu thip, xu ly va su dung dé thiét ké/phat trién chuong trinh day hoc.
Quy trinh thiét ké va phat trién CTDT va chuong trinh day hoc cua Truong dugc
thiét lap, duogc ra soat, d'mh gia va cai tién theo tiéu chuin chét luong 15O
9001:2015, duge UKAS cip Gidy ching nhan s6 119101 cho 2 chu ky lién tiép
tlr ngay 30/12/2019 dén ngay 30/12/2025.

10. Ti 1& théi hoc, t6t nghiép dugc xac lap, gidm sat va dbi sanh. Ty 1& nguoi
hoc théi hoc thap va giam dan trong nhiing nam gén day; ty 18 tét nghiép dung
han cao. Ti & ¢6 viée lam sau tot nghiép cao; duoc xéc lap, giam sat, cap nhat
thuong xuyén va ddi sanh dé c6 giai phap hd tro, nang cao ty 18 va cai tién chat
lugng. Cong tac khao sat mirc d6 hai long ctia cac bén lién quan duoc trién khai
déu din, co hé théng. S6 lidu thu thap dugc phong phu, chi tiét. Cac don vi, phong
ban khoa héu hét truc tiép tham gia vao viée thu thap y kién vé cac ndi dung lién
quan. Muc d¢ hai long cua cac bén lién quan vé cac hoat dong dao tao, dich vu ho
tro, co s& vat chit duoe danh g1a ¢ muc cao, co ddi sanh dé cai tién chét luong,.

1. KIEN NGHI

Tuy nhién, CTPT con nhiing diém ton tai can khic phuc (Chi tiét nhu da
néu trong Bao cdo danh gia ngoai ctia doan Danh gia ngoai). Trén co so hd so
tham dinh va két qua thao ludn tai phién hop, Hoi dong Kiém dinh chét luong gido
duc kién nghi Nha trudng can xay dung ké hoach cai tién chat luong theo 10 nhom
giai phap sau day:

I. Phan tich, danh gia vé su pht hop ctia muc tiéu CTDT véi st ménh, muc
tiéu dao tao cua Trudng, véi muc tiéu dao tao khdi nganh su pham, muc tiéu gido
duc nghé nghiép va dinh hudng phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong timg
giai doan; ra sodt chudn dau ra, ddnh gia tinh tuong thich ctia chuan dau ra voi
muc tiéu cua CTDT, Khung trinh do quéc gia Viét Nam, chuin nghé nghiép gido
vién mam non; ra soét, chinh sta cach dién dat chuin dau ra ro rang, bao dam do
luong, danh gia duoc; bd sung chudn dau ra vé ki nang thiét ké, t6 chuc, diéu
chinh hoat dong nudi dudng, cham soc, gido duc tré; t6 chtic cac hdi thao/tap hudn
vé xay dung CTDT theo tlep can chuan dau ra cho ddi ngil glang vién va co hudng
dan cu thé gitip giang vién thuc hién t6t khi xdy dung/phat trién CTDT; Ra sodt,
diéu chinh phleu khao séat y kién va ting cuong so Iuong chuyén gia gop vy, khao
sat vé& chuan dau ra cia CTDT dé thu duoc nhiéu y kién dong gop gia tri lam co
so diéu chinh chuén diu ra; tong két, danh gid hoat dong phd blcn gioi thigu,
quang ba chudn déu ra ctia CTDT, ning cao hiéu qua truyén théng vé& chudn dau
ra cia CTDT to1 ngudi hoc va cac bén lién quan.
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2. Ra soat khung CTDT, chinh stra dé muc va sip xép khoi kién thire phu
hop theo quy dinh; tang ti 1& hoc phin va s hoc phan tu chon; didu chinh sb gio
it thuyet/thuu hanh cho hop ly; ghep hoc phan ¢ ndi dung lién quan, phit hop tao
thanh hoc Jhan mai tir 2 tin chi tro 1én mang tinh tich hop; ra soat, chinh sira bang
ma tran moi quan hé gira céc hoc phén va chuén dau ra cia CTDT theo huéng tit
ca cac chuan dau ra déu co mbi lién hé voi cac hoe phan va duoc phén nhiém ro
rang, phit hop véi nhém céc hoe phan; nén st dung thang I - R - M dé xéc dinh
mirc do déng gop ctia hoc phan véi chuan dau ra; chinh sta, bo sung noi dung
“Chién lugc giang day - hoc @ap”; “Chién luge va phuong phap danh gi@’ ’ thé hién
rd dinh hudéng day - hoc, kiém tra dénh gia dap tmg chuan dau ra ciing nhu mot
s6 dinh huéng méi vé day hoc va kiém tra danh gid; ra sodt, bo sung, diéu chinh
nhimg thong tin con thiéu, chua phu hop tr ong dé cuong hoc phin; ra soét, dieu
chinh phiéu khao sét y kién va ting cuong sb luong chuyén gia g6p v, khao sat vé
dé cuong hoc phin; diéu chinh giao dién trang thong tin cua Truong/Khoa, da
dang hinh thirc céng khai Ban mé ta CTPT va dé cuong hoc phan dé tao su thudn
loi, dé dang cho céac bén lién quan tiép cin va truy cép.

3. Xéy dung van ban quy dinh, huéng dan vé thang dénh gid mc dong gop
ctia hoc phan dbi véi chuén dau ra cia CTDT; ra soat muc do dong gop cua cac
khoi kién thire, cac hoc phan déi véi chuan dau ra ciia CTDT; 5 chirc cac hoi
thao/tip huin vé phuong phép day hoc, phuong phap kiém tra danh gid, dic biét
la day hoc, kiém tra danh gia tlep can, dap tmg chuan dau ra cho doi ngll giang
vién; hudng din va trién khai viéc danh gia su phu hop cua ciac phuong phap day
hoc, phuong phap kiém tra ddnh gid cua céc hoc phan nhdm do luong mire do
dong gop vao viée dat chuan dau ra ctia CTDT; ra soét, lua chon, bd sung phuong
phap day hoc, phuong phap kiém tra danh gia vao céc hoc phan dé bao dam su
pht hop, da dang cua ndi dung, phuong phap day hoc, phuong phéap kiém tra dénh
gid va hd tro tot nhit viée dat dugce chuan dau ra; cu thé hoa phuong phap day hoc
bang hoat dong day - hoc trong > d& cuong hoc phan dé sinh vién chu dong ké hoach
hoc tap; rut ngan thoi gian ra sodt, diéu chinh CTDT/chuong trinh day hoc; dleu
chinh phiéu khao sat y kién va ting cuong sb luong chuyén gia gop y, khao sat vé
chuong trinh day hoc.

4. Da dang hod phuong phép truyén thong, t6 chire tong két, danh gia hoat
dong phd bién, gidi thiéu, quang b muc tiéu gido duc dén hoat dong cai thién hoat
dong day, hoc trong Nha truong; xay dung, ban hanh van ban hudng dan str dung
cac phuong phép giang day, phuong phép kiém tra danh gia phu hop véi ting thang,
béac nhan thire tuong ting véi muc dat duoc chudn dau ra; hudng dan thiét ké va su
dung rubrics lam cong cy danh gid két qua hoc tip; bd sung dé cuong chi tiét céc
hoc phin noi dung vé hudéng dan nguoi hoc sur dung cac hoat dong hoc tép cu thé,
phu hop nhim gitp ngudi hoc chu dong tiép thu, linh hoi kién thire nhiam dat duoc
chuén dau ra; ting cuong cac hoat dong ngoai khoa Ve ky néng thuc hanh, k¥ ning
su pham, ky ndng tu van tam ly, k¥ niing xu ly tinh huong d6i véi tré khi gip kho
khan va xu ly doi véi phu huynh; sém tmg dung hé thong LMS vao hoat dong day

va hoc, san sang cho cac hoat dong day - hoc trire tuyén.

5. Pinh ky/thuong xuyén phan tich, du bio nguén nhan luc vé gido vién
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mam non 1am co s& xdc dinh chi tiéu tuyén sinh; ning cép cong thong tin cta
Trudng, Khoa dé dang truy cap hon nham tham khao CTPT va cac ndi dung khac;
dinh ky tong két thyuc hién chinh sach uu tién trong tuyén sinh va hd tro hoc tap
dé co co sd cai tién; co ké hoach, giai phap hd tro nguoi hoc trong hoat dong khai
nghiép, d6i mai sédng tao va Chuycn d6i sb; khao sét giang vién, sinh vién danh
pid vé moi truong tim ly, xa hoi; két qua khéo sat cac bén lién quan cén phan chia
theo tirng CTDT/nganh hoc dé dbi sanh, danh gia.

6. Ra soat cac quy dinh vé kiém tra dénh gia, cach tinh diém céc hoc phan
thue hanh nhu kién tap, thuc tip su pham; xay dung tai liéu huong dan giup gidng
vién thiét ké phuong phap cong cu kiém tra dénh g gid phthop voi timg thang béc
nhén thirc tuong Gmg voi muce do dat duoc chuan déu ra; ra soat, phan tich, danh
gia mire d6 phtl hop cua cac hinh thire kiém tra danh gig déi voi muac do dat duoc
chuan dau ra ctia céc hoc phan dé [am cin cir cai tién viéce thiét ké hoat dong kiém
tra danh gia. Ra soat muc do dong gop cua cac chuan dau ra hoc phén véi chuan
d4u ra cia CTDT dé lya chon céc chuan dau ra c6t 16 tuong ung voi tung phuong,
thire danh gia dé dua vao noi dung danh gia két thuc hoc phan, tranh truong hop
dua qué nhiéu chudn dau ra ciia hoc phin vao danh gia & bai thi két thiic hoc phan;
ting cudng giam sat chit ché khau to chie thi; dinh ky t6 chuc hoi théao vé cong
tac khao thi dé téng két, danh gia, rat kinh nghiém vé chét lugng, hiéu qua cua
cong tac khao thi

Trién khai thue hién dinh ky t6 chirc ra soat, déanh gia cac phuong thuc thi,
chét lugng dé thi cta tat ca céc hoc phén theo ké hoach dao tao; ban hanh vin ban
huéng dan chung, théng nhét vé cach thuc trién khai phan tich danh gia do tin
cay, do gia tri cua dé thi déng bo, dinh lugng béng cac phﬁn mém chuyén dung
cho tét ca céc hoe phéan theo ké hoach dao tao. Trién khai cho giang vién thuc hién
bao cao danh gia mén hoc sau khi ¢ két qua thi danh gia hoc phin nham danh
gid mtc d6 dat chuan dau ra cua timg hoc phén‘ xac dinh cac hoc p hén cot 15i
trong CTPT dé do luong, danh gia muc dat chuén déu ra cua CTDT; uep tuc tang
cuong xdy dung bd sung ngan hang cau hoi thi déi voi tit ca cac hoc phan.

T chirc viée lay y kién sinh vién, cuu sinh vién vé viéc phan hdi két qua
hoc tip dinh ky, da dang vé hinh thirc va co hé théng cau hoi riéng nham thu thap
thong tin dit liéu can thiét cho viée cai tién; cap nhat, bé sung cac mde thoi gian
quy dinh va cu thé hod quy trinh phtc khao két qua hoc tap; xdy dung phuong an
thuc hién viéc dang ky va phan hoi phuc khao trén cong thong tin sinh vién nham
tao diéu kién thuén loi cho sinh vién va cac don vi lién quan trong cong téc giam
sat, pht hop vai tinh than chuyén déi sb quic gia.

7. Chu trong dao tao, bdi dudng vé nang cao nang luc va k¥ nang lanh dao,
quan ly, vé bao dam chét luong gido duc va nghiép vu kiém dinh chit lugng gido
duc cho ddi ngili can bo quan ly; cd chinh sach thtc day doi ngti can bo quan ly di
dao tao trinh d6 sau dai hoc, déc biét ¢ trinh dé tién si; bo sung s6 luong glang
vién co chuyén nganh GDMN, c¢6 giai phap cin bang gidi trong d6i ngli giang
vién ctia CTDT; khuyén khich, hd tro, thic ddy giang vién tham gia bién soan
giao trinh, sach tham khao/chuyén khao va ting cuong thuc hién cac nhiém vu



nghién ctru khoa hoc khac; chi trong, boi dudng giang vién vé phat trién CTDT,
ngoal ngitr, ung dung tin hoc vao thiét ké céc hoat dong giang day - hoc tap, klen
thire vé béao dam chét luong gido duc; co giai phap phil hop nang cao va giii 6n
dinh mire d6 hai long ctia sinh vién déi véi hoat déng giang day cua giang vién;
ting cuong cic lop/khoa dio tao, bdi dudng theo vi tri viée lam nhim nang cao
nang luc chuyén moén, nghiép vu phuc vy hi¢u qua cong viéc cua doi ngt nhén
vién; quan tAm ndi dung dao tao, boi dudng vé béo dam chét luong va kiém dinh
chét luong gido duc cho can bd, nhén vién trong tr uong; lam rod hon tiéu chi tuyén
dung, str dung nhan vién trong tiéu chi, quy trinh tuyén dung, str dung nhén vién
phuc vu hd tro ding chung.

8. Sép xép, bé tri, m& rong dién tich va trang thiét bi cho cac phong lam
viée clia giang vién nganh GDMN; ting cuong dau tu hé théng cong nghd thong
tin theo ké hoach chuyén doi sd cua Truong nhdm phuc vu hoat dong dao tao,
nghién ctru khoa hoc va quan Iy cua Truong dong bo va hiéu quéa hon; xdy dung
va ban hanh cdc vin ban quy dinh vé céc tiéu chi cua moi truong, suc khoe va an
toan; xdy dung, stra chira khudn vién truong can luu y dén nhu ciu cua nguoi
khuyét tat; trién khai thuc hién hoat dong kham stre khoe cho sinh vién theo ding
quy dinh; day nhanh hoat déng cai tao, stra chita canh quan khuon vién truong

nhdm bao dam an toan va v¢ sinh trong toan truong.

9. Ra soét chinh sach bao dam chét luong, dau tu dao tao, bdi duong doi
ngtl can b, giang vién, chuyén vién vé bao dam chét luong, ning cao sd luong,
chat luong doi ngii can bo, glang vién, chuyén vién, dac bict la doi ngli cén bo

chuyén trach; ra sodt quy ché dao tao va CTDT cua truong, bo sung diéu kién cua
co s& gido duc mam non duge cong nhan dat ¢ huan quéc gia hogc dat | ciém dinh
chat luong gido duc lam co s6 dé nguoi hoc dén thyc tap su pham; t6 chirc tong
két va danh gid tongj hop hoat dong thuc tap su pham hang nim dé co cac giai
phap nang cao chat lugng thyuc tip su pham mot cach tong thé; ra soat cac tiéu chi
khao sat phuong phap day hoc va phuong phap danh gia két qua hoc tap cua giang
vién, bo sung théng tin thé hién su tuong thich va phu hop véi chuan dau ra cta
CTDT, tach ueng két qua khao sat cho CTDT: ra sodt, sap xep lai cac tiéu chi
trong khao sat chat lugng dich vu ho trg v tién ich ctia hé théng cong nghé thong
tin con tan man, thiéu thong tin vé chit luong truy cdp mang internet, do phu va
chét lugng cia mang wifi cac khu vue phong hoc va ky tac xa cua Truong; chu
trong khao sat nhu cau dao tao ngudn nhan lire, yéu céu vé nang luc tai cac vi tri
viée [am co s6 ra soat, diéu chinh va phét trién CTPT, chuong trinh day hoc; tang
cuong hoat dfng gidm sat, dinh gid viéc thuc hién cac quy trinh thiét ké va phat
trién chuong trinh day hoc; to ch e tap hleIl hoi thao chuyén dé, ting cuong nang
lie thye hién Quy trinh thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc.

10. Phan tich, ddnh gia ty ¢ thoi hoc, t6t nghiép hang nam va thyc hi¢n doi
sanh hang nam vé ty 1& thoi hoc, ty 16 tot nghiép mot cach day du, toan dién, phuc
VU cai tién chat ]uomD CTDT; trong giai doan tdi thuc hién d01 sanh ty 1€ nguoi
hoc ¢6 viée lam gitta CTDT GDMN véi cac CTDT (nghé) khac trong Trudng,
gitta CTDT GDMN voi cac co s& dao tao khac; nghién ciru, danh gia toan dién
cong tac khao sat mirc do hai long cua céc bén lién quan; thuc hién doi sanh két



qué khao sat va st dung trong lap ké hoach cai tién chét luong Nha trudng; som
st dung cac cong cu/phan mém hd tro cong tac khao sat dé gidm thiéu hoat dong
tht cong, tiét kiém thoi gian céng stc va nang cao hiéu qua tong hop, st dung
trong cai tién chét lugng gido duc va dao tao.

Trén ddy la nhiing kién nghi cua Hoi ddng Kiém dinh chat luong giéo duc
véi 10 nhém giai phép, Nha truong cin nghién ctru k§ Béo cao danh gia ngoa
cua doan Danh gia ngoai de xdy dung ké hoach véi nhiing giai phap cu thé va
trién khai thuc hlen cai tién chat luong chuong trinh dao tao trinh dé cao ding
nganh Gido duc mdm non, ctia Nha trudng,. Sau nira chu ky kiém dinh chat luong
giao duc (vao thoi diém 2,5 nim sau khi duoc cong nhan dat tiéu chuén chat luong
gido duc), Nha truong can cd bdo cdo két qua thuc hién cai tién chit lugng chuong
trinh dao tao gui B6 Gido duc va Dao tao va Trung tam Kiém dinh chét luong
giao duc Thang Long theo quy dinh hién hanh./.



