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HOI PONG KPCLGD Doc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 175/NQ-HPKPCLGD Ha Néi, ngay 26 thdang 11 nam 2025
NGHI QUYET

Vé viéc thAm dinh két qua danh gia chat lwgng
chwong trinh dao tao trinh dg thac si nganh Ly ludn va phwong phap day
hoc Bo mon Gido duc Chinh tri cia Trwong Pai hoc Vinh

HQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cén cie Théng tw s6 04/2025/TT-BGDDT ngay 17 thang 02 ndm 2025 cua
B§ trudng Bé Gido duc va Dao tao quy dinh vé kiém dinh chdt lwong chuong
trinh dao tao cdc trinh dé cua gido duc dai hoc;

Can cik Quyét dinh sé 685/QD -KDCLGDTL ngay 04 thding 7 nam 2025 cua
Gidm doc T rung tam Kiém dinh chat lwong gido duc Théng Long vé viéc kién toan
nhdn sw Hpi dong Kiém dinh chdt luong gido duc;

Cdn cir Quyét dinh s6 1 468/0D-KDCLGDTL ngay 18 thing 11 nam 2025
ciia Gidm déc T rung tam Kiém dinh chét lwong gido duc Thing Long vé viéc diéu
chinh nhén sy Hgi dong Kiém dinh chét lwong gido duc phién 23 tham dinh két
qua dénh gid chat lwong 06 chuong trinh dao tao Truong Pai hoc Vinh;

Cdn cit hé so tham dinh két qud danh gid chat lvong gido duc chuong trinh
dao tao trinh dg thac st nganh Ly ludn va phuong phdp day hoc Bé mén Gido duc
Chinh tri cua Truong Dai hoc Vinh;

Cén cit két qua tham dinh cua Hpi dong Kiém dinh chdt lwong gido duc
phién hop thir 23 ngay 25 va 26 théng 11 ndm 2025,

QUYET NGHI:

Diéu 1. Théng nhat véi két qua dénh gid chat luong gido duc chuong trinh
dao tao trinh d9 thac s nganh Ly luan va phuong phép day hoc B6 mén Gido duc
Chinh tri cta Truong Dai hoc Vinh. Poan Panh gia ngoai di thyc hién dénh gia
chét luong gido dyc chuong trinh dao tao trinh d6 thac singanh Ly luén va phuong
phap day hoc B6 mon Gido duc Chinh trj ctia Trudng Pai hoc Vinh dung quy dinh
hién hanh.

Két qua dénh gia chét luong gido duc chuong trinh dao tao trinh dd thac st
nganh Ly luén va phuorng phap day hoc B6 mén Gido duc Chinh trj ctia Trudng
Dai hoc Vinh sau thdm dinh 1a: Sé tiéu chi duoc danh gia “Pat” tir 4 dlem tré [én
1a 48 tleu chi chiém 96%, trong d6 méi tidu chudn c6 it nhit 50% sb tiéu chi dat
yéu céu (Chi tiét trong Phu luc I kém theo Nghi quyét nay).
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Piéu 2. Kién nghi Trudng Pai hoc Vinh can thyc hién céc nhém giai phap
nang cao chét luong gido duc chuong trinh dao tao trinh d6 thac si nganh Ly luan
va phuong phap day hoc Bd mén Gido duc Chinh tri (Chi tiét trong Phu luc II
kém theo Nghi quyét nay).

Piéu 3. Hoi dong Kiém dinh chét luong gigo duc d& nghi Giam ddc Trung
tam Kiém dinh chit lugng gido duc Thing Long cip Gidy ching nhén kiém dinh
chat lugng chuong trinh ddo tao trinh thac st nganh Ly luan va phuong phép day
hoc B6 mo6n Gido duc Chinh tri cia Truong Pai hoc Vinh theo quy dinh hién
hanh./.

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- Hoi ¢ong KPCLGD;
- Truong DH Vinh;

- Luu: VT.

guy(;,n Vian Duong
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wtheo Nghi quyét s6 175/NQ-HDKDCLGD ngay 26/11/2025
cua Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc)

I. NHUNG PIEM MANH NOI BAT

Két qua danh gia chét luong chuong trinh dao tao (CTDT) trinh dd thac si
nganh Ly ludn va Phuong phap day hoc B mén Giao duc Chinh tri (LL&PPDH
B6 mén GDCT) cua Trudng Pai hoc Vinh, giai doan 2020 - 2025 cho thay c6
nhing diém manh can tiép tuc phat huy nhu sau:

1. Muc tiéu CTPT duoc xé4c dinh rd rang, phi hop véi St mang va Tam
nhin ctia Nha truong, pht hop vdi Muc tiéu cua gido duc dai hoc va dap tmg nhu
ciu x4 hdi. Chuan dau ra ctia CTDT dugc mo ta cu thé, c¢6 thé do luong, déanh gié
duoc cac mire d6 can dat vé Kién thuec, K§ nang, Mtc tu chu va trach nhiém dbi
v6i ngudi hoc tt nghiép va trién vong viéc lam trong tuong lai. Chuan dau ra
phan dnh dugc yéu cau cua cac bén lién quan va co sy tham gia cia can bd quan
ly, gidng vién, cuu nguoi hoc va nha tuyén dung, dugc cong bd rong rii bang
nhiéu hinh thirc khac nhau.

2. Ban md ta CTDT c6 diy di cac ndi dung va duge cap nhat nhiing van dé
mdi co lién quan. Pé cuong cic hoc phan day du thong tin va dugc ra soat cap
nhat bd sung, diéu chinh theo ké hoach chung cua Nha truong. Ban m6 ta CTDT
va dé cuong cac hoc phan dugc cong b cong khai bang nhiéu hinh thirc khac
nhau. Céc bén lién quan nhu co quan quan ly, giang vién, nguoi hoc déu co thé
tiép can v6i ban md ta CTDT mot cach dé dang va thuén tién qua cac kénh thong
tin khéc nhau.

3. Chuong trinh day hoc duoc thiét ké dua trén cac yéu cdu ctia chuan dau
ra. C4c hoc phan trong chuong trinh day hoc tuong thich vé n6i dung va c6 dong
gop cu thé vao viéc dat duoc chuan dau ra, c6 cau triic dam bdo su gén két va
lién mach gitta cac hoc phan thudc cac khdi kién thuc chung, kién thic chuyén
nganh va duogc ra soat diéu chinh it nhat 2 1an trong chu ky danh gia. T6 hop
céc phuong phap giang day, hoc tap, phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc
tép cua nguoi hoc kha phu hop, gop phan dat dugc chuan dau ra. Trong qua trinh
ra soat, diéu chinh chuong trinh day hoc di c6 tham khao cac CTDT tién tién
trong nudc.

4. Triét li giao duc duge tuyén bd rd rang va da phd bién day du dén cac
bén lién quan bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Cén b, giang vién, nhén vién,
nguoi hoc cua Truong hiéu 13 nodi dung, y nghia ctia Triét li gido duc va da van
dung vao céc hoat dong ctia minh. Céc hoat dong day va hoc duoc thiét ké trong
tung hoc phan ctia CTDT huéng dén dat chudn dau ra. Tat ca cac dé cuong chi
tiét hoc phan trong CTDT da mé ta rd cac phuong phép giang day phu hop va chi
y dén kha ning tu hoc tu nghién clru cia ngudi hoc. Céc phuong phap giang day



dugc giang vién sir dung da gop phan ho trg nguoi hoc rén luyén cac k§ ning va
nang cao kha ning hoc tap suot doi.

5. C4c vin ban lién quan dén cong tac kiém tra danh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc duoc ban hanh va cong bd cong khai bang nhiéu hinh thic khéc nhau.
Céc phuong phéap kiém tra danh gia duoc thiét ké dap Ung muc tiéu dat chuan dau
ra. Cac phuong phap kiém tra danh gia da dang, trong doi dam bao do gié tri va
dod tin cay vé klen thire, k§ néng, mirc do tu chu va trach nhiém cta nguoi hoc.
Cac quy dinh vé dénh gia két qua hoc tap, vé phén hoi vé két qua hoc tép, vé khiéu
nai két qua hoc tap dugc cong bd cong khai dén nguoi hoc bang nhiéu hinh thire
kh4c nhau va ngudi hoc dé dang tlep can. Trong chu ky danh gia (2020-2025)
khong c6 truomg hop khiéu nai vé két qua hoc tap.

6. D01 ngii giang vién, nghién ctru vién cua Nha truong duoc quy hoach va
phat trién dép tmg nhu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.
S6 giang vién c6 trinh do tién si dat 75%. Khbi lugng cong viée ddi v6i giang
vién, nghién ctru vién dugc xac dinh cu thé, rd rang cho timg chuc danh. Nang
lyc cua doi ngli giang vién dugce danh gia hing ndm theo c4c tiéu chi cu thé. Hoat
dong dao tao, bdi dudng, phat trién nang luc cta gidng vién dugc thuc hién theo
nhu cau cta Khoa GDTH. D61 ngli giang vién, nghién ctru vién dugce tham tham
dao tao, bdi dudng véi sb lugt cao, dat muc trung binh 6,4 lugt. Loai hinh, dinh
murc nghién ctru khoa hoc cua giang vién, duge quy dinh cu thé, duoc theo dai
giam sat. Két qua hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia giang vién thyc hi¢n CTDT
thuc hién 03 dé tai cap bo/tinh, 20 dé tai khoa hoc cap truong, 12 dé tai chuyén
giao ting dung, cong bd duoc 09 bai trén tap chi WoS/Scopus, 129 bai tén tap chi
chuyén nganh trong nuéc, 17 bai dang ky yéu hoi thao trong nudc, 05 bai trén tap
chi nu6e ngoai, 19 gido trinh, 15 sich chuyén khao, 09 tai liéu tham khao/tai liéu
huéng dan. Chi sb cong bd khoa hoc dat mc???

7. D41 ngii nhén vién phuc cu duge dinh hudng phat trién trong Chién luoc
phat trién Trudong va Dé an vi tri viéc lam dugc phé duyét. Boi ngli nhén vién du
v€ s6 luong va dam bao vé chat lugng. Céc quy dinh vé tuyen durig, bd nhiém, diéu
chuyen nhan vién véi céc ti€u chi rd rang, duoc pho bién t6i can bd va duoc cong
khai bang nhiéu hinh thtrc. Hoat dong danh gia, x€p hang chat lugng vién chite,
ngudi lao dong dugce quy dinh cu thé, duogc trién khai danh gid. Hoat dong dao tao,
boi dudng phat trién chuyén mén nghi€p vu cho doi ngii nhan vién duge quy dinh.
Ké hoach dao tao, bdi dudng doi ngli nhan vién hang nam va trién khai thuc hién
dat két qua. Hoat dong theo doi, gidm sat va danh gia két qua cong viée thong qua
danh gia hang thang, hang nam, dénh gia xép hang vién chiic, nguoi lao dong thong
qua cong thong tin can by, ddm bao sy hai long cia déi ngii can bo.

8. Chinh séach, ti€u chi, phuong phap va quy dinh tuyén sinh ThS duoc xéc
dinh rd rang, dung quy dinh, duoc cong b6 cong khai thong qua dé an va thong
b4o tuyén sinh hang nam. Tiéu chi va phuong phap tuyén chon nguoi hoc duge
cap nhét, dugc ra soat, danh gié, trén co sd phan hdi cua Ho1 d6ng tuyén sinh ThS
va phong/Khoa lién quan. Hoat dong glam sat sy tién bo trong hoc tip va rén
luyén ctia ngudi hoc duoc quy dinh cu thé, c6 don vi, c4 nhan thu’c hién. Céc hoat



dong hd tro rat da dang va hd tro tim noi thuc tap, thuc hién dé tai luan van. Moi
truong tam ly, xd hoi, moi truong lam viéc than thién, tao khong khi thoai mai,
canh quan su pham sach s, dam bao vé sinh, an toan, tao su thuan loi cho tat ca
cac doi tuong trong toan Truong dé thuc hién hoat dong giang day, hoc tap va
nghién ctru cho nguoi hoc va cac bén lién quan.

9. He thong phong lam viéc, phong hoc va cac phong chiic nang co trang
thiét bi (hé thdng chiéu sang, thong gio, an toan...) va c6 ti 1€ dién tich/ ngudi hoc
1a 3,1m2/ ngudi hoc, dap tng quy dinh tai Thong tu 01/2024/TT-BGDDT. Thu
vién duoc thiét ké c6 khong gian mé, yén tinh c¢6 khong gian doc danh cho can
bo. gidng vién va cho ngudi hoc. Thu vién, phong doc c6 ndi quy, hudng dan.
Trudng c6 thu vién s6 ding chung, lién két tai nguyén théng tin voi mot s truong
dai hoc khac. Hé thong phong thuc hanh duoc nha trudng dau tu, trang bi cac thiét
bi déc thu dap ung yéu cau cia CTDT. Céc phong thyuc hanh dugc bao tri, nang
cép dinh ky, dong thoi bd tri can bd phu trach nham hd tro tbt cho cong tac giang
day va nghién ctru. Hé théng cong nghé thong tin bao gdm hé thdng phan cing,
phan mém, mang Internet va trang théng tin dién tr phuc vu hoat dong quan ly,
dao tao va ngh1en ctru khoa hoc. Hé thong dugc sua chira, bao tri va cap nhat.
Truong c6 moi truong xanh, sach, dep; co td chuc hudn luyén nghiép vu phong
chay chira chay.

10. Nha truong da xay dung hé thong thu thép, xu ly thong tin phuc vu cho
ra sodt, thiét ké, phat trién CTDT. Quy trinh thiét ké, phat trién CTDT ctia Nha
trudng duoc ban hanh, ra soét va cai tién trong chu ky danh gi4; Hoat dong ra
soat, danh gia cac phuong phap day hoc, phuong phap klem tra danh gia két qua
ngudi hoc duoc thuc hién. Gidng vién ciia Khoa c6 mot s6 dé tai nghlen ctru khoa
hoc va ¢6 cac nghién ctu ung dung vao cai tién CTDT ciing nhu cal tién hoat
dong day va hoc. Céc dich vu hd trg ngudi hoc dugc danh gia va cai tién gop phan
nang cao chat luong dao tao ctia Nha truong. Co ché phan hdi ctia cac bén lién
quan dugc quy dinh tir Ban giam hi¢u dén céc co quan don vi va cy thé timg doi
tuong cua Nha truong va dugc danh gia, cai tién nhim nang cao chét luong phan
hdi ctia cac cac bén lién quan.

11. Nha truong da xdy dung dugc he théng quan ly két qua dau ra toan dién
va co tb chic chit che. Vé quan ly ti 1& thoi hoc va t6t nghiép, Nha truong da thiét
lap co ché phan cAp rd rang voi su phéi hop chit ché gilta cac don vi chirc nang,
dam bao viéc theo ddi, cdp nhat thudng xuyén qua phin mém quan ly dao tao
théng nhat, dong thoi ¢6 phéan tich nguyén nhéan va d01 sanh ndi bd gilra cac nganh
dao tao voi ket qua tich cuc khi Khoa 28 dat ty 1€ tot nghiép ding han 94,45%.
Thoi gian tét nghiép trung binh dugc tinh toan va giam sat day dt véi quy trinh
rd rang, c6 phan tich nguyén nhan cham tét nghiép va trién khai céc bién phap ho
tro thiét thuc nhu tu van, dong vién, canh bao kip thoi, gitip duy tri thoi gian t6t
nghiép trung binh 6 4n dinh & mtrc 2 nam. Vé viéc lam sau tot nghiép, Nha trudong
da xay dung he théng thong ké va luu trr thong tin day du véi co so dir ligu chi
tiét, tién hanh khao sat déu dan va bao cdo dinh ky, dat két qua an tuong khi 100%
hoc vién Khoa 28 c6 viéc lam ding nganh, trong do co 11 ,76% dugc thang tién
va 5,88% tiép tuc hoc 1én nghién ctu sinh; dong thoi Nha trudng con td chirc



nhiéu hoat dong hd trg da dang tlr ngay hoi viée lam, ky két hop tac vé6i doanh
nghiép dén dio tao k§ ning mém va khuyén khich khoi nghiép. Hoat dng nghién
ctru khoa hoc cuia ngudi hoc duge xac dinh ré rang véi nhiéu loai hinh, ¢6 co ché
giam sat dua trén nén tang phép ly vimng chéc, hé thdng theo ddi hoan chinh voi
su tham gia cta nhleu don vi chirc néng, ¢6 dau tu kinh phi ting dan qua cdc nam
va dinh huéng gin két véi thuc tién giang day. Mure d0 hai long cta cdc bén lién
quan dugc khao sat toan dién qua nhiéu phwong phap va cong cu da dang, co d6i
sanh theo thoi gian cho thiy xu hudng cai thién tich cuc véihau hét cac chi sb dat
trén 80%, va két qua khao sat duoc str dung hiéu qua dé xdy dung ké hoach cai
tién chat lvong, duge minh chimg qua viéc dat chimg nhan kiém dinh chét lugng
cho 26 chuong trinh dai hoc va 10 chuong trinh ThS.

II. KIEN NGHI

Tuy nhién, CTDT con nhiing diém ton tai can khic phuc (Chi tiét nhu da
néu trong Bdo cdo danh gi4 ngoai cua doan Panh gia ngoai). Trén co s¢ hd so
tham dinh va két qua thao luén tai phién hop, Hoi dong Kiém dinh chét luong gido
duc kién nghi Nha trudng can x4y dung ké hoach cai tién chét luon gtheo 11 nhém
giai phéap sau day:

1. Ra so4t va diéu chinh Muyc tiéu ctia CTDT dé thé hién rd dic trung cua
tung dinh hudng dao tao nhu da dugc quy dinh tai Thong tu 17 cua B6 GD&DT
vé chuan CTDT; ra soét, diéu chinh noi dung chuan dau r trong CTDT, dam bao
tuong thich v6i cac nhém chudn dau ra vé Kién thuc; K§¥ nang; Muc tu chu va
trach nhiém da duoc quy dinh trong Khung trinh d6 quoc gia Viét Nam; mé rong
d6i tuong khao sat, pham vi khao sét va ra sodt, b6 sung ndi dung khéo sat, khi
lay Y kién cua cac bén lién quan trong qua trinh ra so4t, diéu chinh va bd sung
chuan dau ra cia CTDT dé c6 duoc cac ¥ kién khach quan va hiéu qua hon.

2. Ra soat, diéu chinh c4c ma tran thé hién mdi tuong quan gitra phuong
phap day hoc, phuong phap kiém tra danh gid va chudn dau ra cua hoc phan SO
v6i chuan dau ra cua CTDT sao cho khoa hoc va ddm béo sy tuong thich 14n nhau;
pho bién dé giang vién ndm rd su khac nhau gilta loai hinh déanh gia, phuong phép
déanh gia, hinh thirc danh gia va dang thirc dénh gid d8 c6 thé trinh bay phan kiém
tra danh gid trong dé cuong chi tiét hoc phan chinh xéc hon; tb chire khao sat y
kién cua céc bén lién quan, nhét 1 cac dbi tuong ngoai Truong, vé murc d6 thuan
tién trong viée tiép xuc CTDT va dé cuong chi tiét da duoc Nha truong cong bd
trén cc kénh thong tin néi trén dé cé nhimng diéu chinh bd sung kip thoi.

3. Ra so4t, diéu chinh Bang phan nhiém chuan déu ra CTDT cho céc chuén
dAu ra hoc phan dam bao do chinh xac vé murc do dong gop va tinh phu hop vé vi
tri ctia céc hoc phan ddi v6i chudn dau ra; didu chinh sb lwgng chuan dau ra hoc
phan dugc phén nhiém cho céc hoc phan vira phai gitp cho viée do luong muc do
dat chuén dau ra kha thi hon; lua chon va st dung cac phuong phap day- hoc va
phuong kiém tra danh gid sao cho c6 thé hd trg nhau t5t nhat dé dat chuan dau ra;
ra soat, bd sung va cap nhat vao dé cuond chi tlet céc hoc phan phuong phép day
hoc va phuong phép kiém tra dénh gia tién tién, hién dai; cht trong hon nita dén
viéc ung dung cong nghé thong tin va cong nghé Al vao hoat dong day-hoc va




kiém tra danh gia. Khi thuc hién d6i sanh v6i cac CTDT ngoai Truong, bén canh
cac noi dung veé cac khéi kién thue, s6 hoc phan va sb tin chi trong mdi hoc phan,
can chu y dén cac ndi dung khac dé viéc dbi sanh dat hiéu qua cao hon.

4. Tiép tuc phd b1en tuyén truyen va giai thich dé toan thé cac dbi tuong
lién quan ngoai Truong ném dugc va hiéu rd ndi dung y nghia Triét li gido duc
cua Truong dé véan dung mdt cach ¢ hiéu qua vao céc hoat dong hd trg Nha
truong; to chuc tong két, danh gid mac do phu hop va mue do tac dong cua cac
phuong phap giang day, da dugc lya chon va su dung trong CTDT, den viéc dat
chudn dau ra dé co co s& cho viée bd sung cai tién trong thoi gian tiép theo; t6
chtrc nhiéu va thuong xuyén hon cic hoat dong thuc hanh, thuc té tai cac co quan,
doanh nghlep, c4c hdi nghi, hoi thao khoa hoc; tao diéu kién va khuyén khich hoc
vién tham gia cac hoat dong nghién ctru khoa hoc nhiéu hon dé nang cao ning luc
tu hoc, tu nghién ctu cia hoc vién.

5. Ra soat, bd sung va chinh sira viéc thiét ké cac phuong phép kiém tra
danh gid, trong mot sO dé cuong chi tiét hoc phan dé bao dam tinh chinh xac va
phti hop, trong d6 bao gom tinh phu hop gita hinh thirc danh gia va cong cu danh
gid; t6 chiic khao sat y kién céc bén lién quan vé muc do hiéu va nim bat day du
céc quy dinh vé kiém tra danh gié cua Truong, nhat 1a cac vin ban lién quan dén
viéc danh gia ket qua hoc tép cua ngu’cl hoc theo chuan dAu ra, dé c6 nhiing diéu
chinh kip thoi; to chiic tdng két, danh gia hiéu qua t6 hop cac phuong phap kiém
tra danh gia dugc ap dung trong cac hoc phan ciia CTDT dé c6 nhiing diéu chinh,
cai tién, dam bao do ludong dugc cac yéu cau cua chuan dau ra; tién hanh phan
tich két qua hoc tép cua hoc vién dé c6 co s& trong viée diéu chinh dé thi cho phu
hop; dinh ky t chirc ra soat, danh gid ngén hang cau hoi thi dé c6 nhing bd sung,
diéu chinh cho phu hop; t6 chirc phén tich danh gid muc do hiéu qua cua viéc
nguoi hoe st dung thong tin phan hodi vé két qua thi va kiém tra dé cai thién hoc
tdp ctia minh, qua d6 c6 nhiing bién phap hd trg hiéu qua; quy dinh viéc cong b6
dap an dé thi sau khi cong b6 diém thi két thiic hoc phan dé ngudi hoc tham khéo
va c6 co s& dé dé nghi cham phiic khao bai thi.

6. Xay dung du bao doi ngll gidng vién theo ting nganh dao tao trong Chién
luoc phat trién Truong lam cin ct cho hoat dong dao tao, bdi dudng va bo nhiém
giang vién c6 hoc ham GS/PGS; bd sung quy dinh vé phuc vu cong dong vao ché
do 1am viéc ddi véi giang vién cho rd hon; xay dung chinh sach thu hut giang vién
c6 trinh do cao, dam bao thuén 19i trong viéc tuyén dung; xay dung bd chi so danh
gia nang luc (KPIs) trén co s¢ ¢ van ban quy dinh viéc danh gia nang luc cho
giang vién; thic day viéc dang ky dang ky dé tai cap Nha nudce, Nafosted, hop tac
quoc té va dang ky sé hitu tri tué nham _phat huy thé manh ctia Khoa GDCT; phét
trlen va hoan chinh phan mem tong thé quan ly co so dir liéu cho giang vién bao
gdm ca ké hoach c4 nhan vé dao tao, bdi dudng, theo dbi, gidm sat day du viec
thuc hién cong viéc cua giang vién.

Lol the hod vé dinh hudng va dinh lugng trong quy hoach d6i ngti nhan
vién theo ngin han, trung han va dai han cung cac du béo nhu cau trong dai han
ngoai viéc thuc hién hang nam nhu hién tai; can thiét 1ap cong cu va quy trinh



phén tich (dva trén s6 lidu thong ké, du bao xu hudng dao tao, quy mé sinh vién)
dé 1am co s& xay dung chién lugc phét trién doi ngli nhan vién phu hop véi tam
nhin, st ménh cua Truong; ra soat, danh gia vi tri viéc lam trong dé 4n dua trén
quy md dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong 1am cin ctr diéu chinh

s6 luong nhén vién trong cac b phén cho phu hgp va phu hop véi chién lugc phat
trién doi ngfi theo tung giai doan; cén dinh ky ra soat va cép nhét khung nang luc
theo Dé an vi tri viéc lam, bao dam phu hop véi xu huéng chuyén d6i sb va yéu
cau thuc tlen trong timg giai doan phat trién; bd sung céc tiéu chi 1ién quan dén
ning luc sb, kha ning tmg dung cong nghé va thich tmg vai d6i méi trong méi
truong lam viée hién dai vao tiéu chuan tuyén dung nhan su; sém ban hanh quy
dinh danh gia khung nang luc (KPIs) céc vi tri chuyén vién dac thu vaéi cace tiéu
chi cu thé; can xay dung cong cu hd trg chuyén nghi€p hon trong viéc danh gia
cong viéc cua doi ngli nhan vién va nguoi lao dong trén co s& xdy dung bd tiéu
chi danh gia c6 tinh dinh luong vé nang luyc chuyén mén, nghiép vu, mre d6 hoan
thanh nhiém vu theo vi tri cong viéc; to chirc dénh gia hiéu qua cong tac dao tao,
boi dudng va xdy dung ké hoach dao tao, bdi dudng dai han, trung han trén co s¢
nang luc can c6 clia ting vi trf viéc lam cta doi ngii nhan vién hd trg, dap tmg véi
muc tiéu chién lugc va st mang cua Nha truong; t6 chirc ldy v kién giang vién
danh gia chét luong cong tac cua doi ngil chuyén vién, nhan vién lam kénh tham
khao dé danh gia chat lugng doi ngli chuyén vién, nhén vién; ra soét lai cong cu
khao sat, can c6 cau hoi thé hién tinh dic trung theo vi trf viéc 1am cling nhu su
hai long vé két qua thi dua khen thudng dé thu nhan duoc y kién phan hdi nham
cal tién cong tc thi dua khen thudng va hoat dong danh gia nang luc theo bd chi
s6 KPIs.

8. Thuong xuyén t6 chire cac hoat dong khao sat thu thép thong tin da dang
céc ngudn khac nhau; phan tich/du bao vé& nhu ciu ngudn nhan luc cia thi truong
lao dong ctia nganh dao tao dé c6 chinh sach, tidu chi va phuong phép tuyén chon
nguoi hoc phu hop véi ThS nganh LL&PP B mon GDCT; tang cudng Ung dung
hiéu qua cong nghé thoéng tin trong tu van truc tuyén chuyén siu cho tung nganh;
phat trién chatbot hd tro tu van tu dong 24/7 trén website va fanpage dé ting ty 16
tuyén sinh hang ném; can dinh ky tong két, bdo cdo danh gia hiéu qua cac hoat
dong tur van hoc tip, ngoai khéa, tim kiém viéc lam, co hoi thang tién..., tir do
ca1 tién, quan tam hon nita hoat dong ngoai khéa d6i hoc vién; can ban hanh cubn

“sd tay hoc vién” ; can khéo sat thuong xuy€n, da dang cac bén lién quan, ndi dung
cu thé hon vé hleu qué céc hoat dong tu van hoc tap, ho tro viée lam; méi trudng
tam ly, xa hoi va canh quan cia Truong.

9. Ra soat, b tri du dién tich 1am viéc cho cén bo, giang vién theo tiéu
chuén, dinh muc dién tich chuyén ding 10m2/giang vién quy dinh tai Thong tu
03/2020/TT-BGDDT; chd lam viéc riéng biét cho > 70% giang vién quy dinh tai
Théng tu s6 01/2024/TT-BGDDT; c6 ké hoach khéao sat, lay y kién giang vién ve
muc do ddp tmg clia co s vat chét; ra soat, c¢6 ké hoach bd sung, cap nhat nguon
hoc liéu phuc vu hoc tdp va nghién ctu, dap Lrng yéu cau tai Thong tu so
14/2023/TT-BGDDT quy dinh tiéu chuan thu vién co s& gido duc dai hoc va
Théng tu s6 35/2021/TT-BGDDT quy dinh bién soan, lua chon tham dinh, duyét




va su dung tai liéu giang day, giao trinh giao duc dai hoc; dau tu m&i/nang cap/cal
tao thiét bi phong doc, phong kho dé nang cao hiéu qua khai thac thu vién; can
mo rong doi tuong khao sat vé co dén giang vién va cac bén lién quan khac; phan
tich, boéc tach s6 liéu theo timg nganh dao tao dé xac dinh dung trong tdm can uu
tién dau tu, cai tién; nghién ctru dau tu, nang cap ha tang cong ngh¢ thoéng tin;
nang cép, tich hop cac phan mém thanh mot hé théng quan ly thong nhat; som
phé duyét va trién khai D& 4n Chuyén dbi sb; da dang ddi tugng lay y kién vé hé
thong cong nghé thong tin nhu can bo, giang vién, nhan vién cé duge nhing y
kién danh gi4 toan dién, da chiéu; xd@y dung quy dinh cac tiéu chuén moi truong,
suc khde va an toan co6 quan tam dén nguoi khuyét tat; cai tao, nang cép khu vuc
nha v¢ sinh ¢ céc toa nha giang duong; dAu tu/cai tao/nang cap co s& vét chat, can
luu y dén nhu ciu cta ngudi khuyét tat.

10. Khao sat cac bén lién quan ngoai truong nén thu thap thém thong tin vé
nhu cau dao tao, yéu cau vé nang luc cac vi tri viéc 1am phu hop véi trinh do dao
tao lam co s& diéu chinh, bd sung CTDT, chuong trinh day hoc; khi ra soat, diéu
chinh CTDT nén tham khéo y kién cac chuyén gia cung chuyén nganh & céc
truong khéc, céc chuyén gia vé quan ly gido duc, vé dam bao chat luong ... ¢6
kinh nghiém vé xay dung CTDT dé gop ¥ liy y kién giang vién danh gia vé co
s& vat chat va céc hoat dong dich vy, hd trg clia Trudng lam co so dé cai tién; lay
y klen nguoi hoc danh gia tung hoc phan lam co s& dé cai tién dé cuong hoc phan;
trién khai hoat dong ra soat danh gia quy trinh thlet ké, phat trién chuong trinh
day hoc ddng bo véi hoat dong ra soat CTDT va can luu gitr minh chimg cu thé;
can ¢6 chinh sach ho tro, dong vién doi ngil glang vién co nhiéu cong trinh nghién
ctru khoa hoc chuyén sau vé chuyén mon hon nira; can ¢ ké hoach cai tién tong
thé sau hoat dong khao sit cac bén lién quan va c6 giam sat, danh gia hiéu qua
ctia hoat dong cai tién.

11. Dé nang cao chat lugng quan 1y két qua dau ra, chuong trinh can uu
tién m& rong hoat dong dbi sanh bén ngoai thong qua viée thiét 1ap mang ludi hop
tac voi cac truong dai hoc c6 CTDT tuong tu trong nudc va khu vuc, dong thot
tham khao cac chuan muc va thuc tién t6t tir cac chuong trinh quoc té dé co cai
nhin tdng quan vé vi thé va dinh hudng phat trién phu hop; can dau tu manh mé
vao Umg dung cong nghé théng tin, trién khai cac phan mém ‘va cong cu chuyén
dung dé hd tro viéc thong ké, phan tich dit liéu mot cach sau sdc va toan dién hon;
xay dung hé thong canh bdo sém va du bao dua trén céc chi so hoc tap, tién do
hoan thanh dé c6 thé can thiép kip thoi, giam thiéu rui ro va téi wu héa két qua
dao tao; nang cao chat lugng céc hoat dong khao sat thong qua viéc xay dung quy
trinh khao sat nha tuyén dung mot cach hé thong va dinh ky, dong thoi phét trién
cdc chi s6 danh gia tic dong va mo hinh du bao dé c6 thé diéu chinh chuong trinh
mot cach chu dong; ting cuong céac chinh sach khuyén khich dé nang cao ty 1&
hoc vién tham gia hoat dong nghién ctu khoa hoc, va phat trién cac khoa hoc bb
tro vé phuong phap nghién ctru khoa hoc dé gitp hoc vién phat trién tu duy, rén
luyén k¥ ning d6i méi sang tao.

Trén day 1a nhiing kién nghi cua Hoi ddng Kiém dinh chat lugng glao duc
voi 11 nhom g1a1 phéap, Nha truong can nghién ctru k¥ Béo cdo danh gid ngoai



ciia doan Panh gia ngoai dé xéy dung ké hoach v&i nhing giai phéap cu thé va
trién khai thuc hién cai tién chit luong chuong trinh dao tao trinh d6 thac si nganh
LL&PPDH B6 mén GDCT cua Nha truong. Sau nira chu ky kiém dinh chat luong
glao duc (vao thoi diém 2,5 nam sau khi dugc cong nhan dat tiéu chuén chét luong
gido duc), Nha trudng can c6 béo cdo két qua thuc hién cai tién chat lugng chuong
trinh dao tao gri Bd Gido duc va Pao tao va Trung tim Kiém dinh chat luong
gido duc Thang Long theo quy dinh hién hanh./.



