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vé viéc thim dinh két qua danh gia chit lwgng
chuwong trinh dao tao trinh d$ dai hoc nganh Gido duc Mim non
cia Truwong Pai hoc Vinh

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Céin cir Théng tw s6 04/2025/TT-BGDDT ngay 17 thang 02 nam 2025 cua
B¢ truong Bé Gido duc va Pao tao quy dinh vé kiém dinh chat luwong chuwong
trinh dao tao cdc trinh dé cua gido duc dai hoc;

Can cik Quyét dinh sé 685/QD -KDCLGDTL ngay 04 thing 7 ndm 2025 ciia
Gidm déc T rung tam Kiém dinh chat lwong gido duc Théng Long vé viéc kién toan
nhén sy Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc;

Can cit Quyét dinh s6 1 468/QD-KBCLGDT L ngay 18 thdang 11 ndam 2025
ciia Gidgm déc Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc Thing Long vé viée diéu
chinh nhdn sy Hoi dong Kiém dinh chat lwgng gido duc phién 23 tham dinh két
qua ddnh gid chat lwong 06 chwong trinh dao tao Truong Pai hoc Vinh;

Can ci ho so tham dinh két qua danh gza chat luong gido duc chwong trinh
dao tao trinh do dai hoc nganh Gido duc mam non ciia T, ruong Pai hoc Vinh;

Cén cir két qud tham dinh cia Hoi dong Kiém dinh chdt lwong gido duc
phién hop thir 23 ngay 25 va 26 théng 11 ndm 2025.

QUYET NGHI:

Pidu 1. Théng nhét véi két qua danh gla chét luong gido duc chuong trinh
dao tao trinh d¢ dai hoc nganh Gido duc Mam non cia Truong Dai hoc Vinh.
Doan Danh gié ngoai da thyc hién danh gi4 chét luong gido duc chuong trinh dao
tao trinh d6 dai hoc nganh Gido duc Mam non ctia Trudng Dai hoc Vinh dung quy
dinh hién hanh.

Két qua danh gia chét lugng gido duc chuong trinh ddo tao trinh d6 dai hoc
nganh Gi4o duc Mam non cta Truong Pai hoc Vinh sau thdm dinh 13: Sé tleu chi
duoc danh gia “Pat” tir 4 diém trd 18n 13 47 tiéu chi chlem 94%, trong 6 moi tiéu
chuén c6 it nhit 50% sb tiéu chi dat yéu cau (Chi tiét trong Phu luc I kém theo
Nghi quyét nay).

Piéu 2. Kién nghi Trudng Dai hoc Vinh can thuc hién cac nhém giai phap
nang cao chét luong glao duc chuong trinh dao tao trinh do dai hoc nganh Gido
duc Mam non (Chi tiét trong Phu Iyc IT kém theo Nghi quyét nay).



Piéu 3. Hoi dong Kiém dinh chét luong glao duc d& nghi Giam déc Trung
tam Kiém dinh chét luong gido duc Thing Long cap Gidy chtmg nhan kiém dinh

chét luong chuong trinh dao tao trinh dai hoc nganh Gido duc MAm non cua
Truong Dai hoc Vinh theo quy dinh hién hanh./.

Noi nhin:

- Nhu Piéu 3;

- Hoi ddng KPCLGD;
- Trudng PH Vinh;

- Luu: VT.
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' Phu ll{c i1
KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQONG

hdo Nghi quyet 56 1 78/NQ- HPKDCLGD ngay 26/11/2025
ctia Héi déng Kiém dinh chadt lwong gido duc)

I. NHUNG PIEM MANH NOI BAT

Két qua danh gia chét luong chuong trinh dao tao (CTDT) trinh d6 dai hoc
nganh Gido duc mam non (GDMN) cua Truong Pai hoc Vinh, giai doan 2020 -
2025 cho thay c¢6 nhimg diém manh cén tiép tuc phét huy nhu sau:

1. Muc tiéu cia CTDT duge xdc dinh 13 rang theo khung nang luc CDIO
v6i chu truc logic, gan két chat ch& voi st mang “dao tao ngudn nhan luc chét
lugng cao” va triét Iy gido duc “Hop tac - Sang tao”, dong thoi phu hop voi Chién
lugc phat trién Trudng Pai hoc Vinh giai doan 2022-2030 va tuan thu day du Luat
Gido duc dai hoc cling nhu Khung trinh d6 qudc gia Bac 6. Chuan dau ra duoc
xé4c dinh minh bach va c6 hé thong thong qua quy trinh phat trién chuong trinh
bai ban, ap dung h¢ thong ma hoa chuan dau ra CTDT nhat quan va tich hop
khung nang luc CDIO quoc té, néu cu thé va day du cac yéu cau vé kién thuc, k¥
ndng, muc tu chu va trach nhiém, dong thoi bam sat Chuan nghe nghiép gido vién
mam non va tich hop cac néng luc hién dai nhu cong nghé so, sang tao va nghién
ctru khoa hoc. Chuan dau ra phan anh day di yéu cau cta cac bén lién quan, dugc
ra soat va cép nhat dinh ky theo hudng nang cao yéu cau nang luc va tiém can
chuan muc quéc té, déng thoi duge cong bo cong khai trén nhiéu kénh dam bao
tinh minh bach va kha nang tiép can cho tat ca cac bén lién quan.

2. Ban mo ta CTDT duogc xay dung cong phu, dép tng déy dua céc yéu cau
theo quy dinh cia Bo GDDT va quy tr inh ndi bd cua Trudng, thé hién rd ndi dung
cbt 161, ddc biét ndi bat & ma tran phén nhiém gitra cac hoc phan va chuan dau ra
chuong trinh. Cac dé cuong hoc phan duoc thiét ké chi tiét, cap nhat thuong xuyén
va gén két chit chd véi CTDT thong qua ma tran lién két chuan dau ra CTDT-
chuén dau ra hoc phan; viéc ra soat, diéu chinh dé cuong hoc phan dugc thuc hién
dinh k¥ dua trén quy trinh cai tién chét lugng c6 hé théng véi minh chimg cu thé
tir cac van ban va phién ban CTDT qua cac nam. CTDT va dé cuong hoc phan
duogc cong bb cong khai bang nhiéu hinh thtc khéc nhau.

3. Chuong trinh day hoc dugc xay dung dap ung chuan dau ra. Céc hoc
phan trong chuong trinh day hoc thé hién su tuong thich vé& noi dung, can ddi vé
cAu tric va thé hién duogc su dong gbp cia moi hoc phén vao viéc dat chuan dau
ra. M01 hoc phan déu dé cap dén phuong phap day hoc, phuong phap, hinh thue,
trong s6 vé kiém tra danh gia két qua hoc tap. Chuong trinh dugc ra soat, cép nhat
dinh ky, co tham khao va ddi sanh véi cac chuong trinh tién tién trong va ngoai
nude, qua dé bd sung nhiéu ndi dung va phuong phap hién dai, dam bao chuong
trinh luén pht hop véi yéu cau thuc tién va xu huéng dao tao gido vién mam non
hién dai.



4. Triét 1y gido duc duoc cong b chinh thirc trong cac vin ban chién luoc
c6 gia tri phap ly cao, duge truyén thong rong réi toi giang vién, nguoi hoc va cac
bén lién quan, dong thoi duoc cu thé hoa trong toan bd qué trinh thiét ké, t6 chirc
va danh gia chuong trinh. Céac hoat dong day va hoc dugc thiét ké phu hop véi
chuén dau ra, van dung da dang cac phwong phép day hoc tich cuc, thé hién rd
trong 100% d& cwong hoc phan. Céc hoat dong day va hoc thiic day viéc rén luyén
céc k¥ nang, nang cao kha ning hoc tip sudt doi ctia NH.

5. Cac quy dinh vé dénh gia két qua hoc tip ctia ngudi hoc, dugc xay dung,
ban hanh, dugc cong bb cong khai trén website ctia Truong/Khoa va duoc giang
vién pho bién truc tiép cho nguoi hoce trong thoi gian hoc tap. Hoat dong danh gia
dugc trién khai da dang; dong thoi st dung hé théng rubric chi tiét va ngén hang
cau hoi mé héa theo chuén dau ra, bao dam dd gia tri, d6 tin cdy va tinh cong bang
trong danh gia. két qua hoc tép dugc phan héi kip thoi, khong chi théng qua d1em
s6 ma con qua rubric cu thé, gitp sinh vién nhan dién diém manh, diém yeu dé
cdi thién viéc hoc mot cach hiéu qua. Ngoai ra, co ché phuc khao va khiéu nai
dugc quy dinh rd rang, minh bach, cong bb cong khai va van hanh hiu qua, gitp
ngudi hoc dé dang tlep can va duge bao dam quyén loi. Hé thong nay thé hién
mot quy trinh danh gia khép kin, minh bach, khoa hoc va huéng dén phat trién
ning luc, gop phan nang cao chit luong dio tao toan dién. .

6. Boi ngil giang vién, nghién ctru vién cia Nha truong duoc quy hoach va
phat trién dap tmg nhu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.
Sb giang vién c6 trinh do tién si dat 51,2%. Khbi luong cong viée d6i véi giang
vién duge xac dinh, quy ddi ra sé gio chuén theo hé s luong va dugc giam dinh
murc gid chudn dbi véi giang vién duoc b6 nhiém chirc vu lanh dao kiém cong tac
quan ly. Néang luc cua doi ngi giang vién dugc danh gia héng nam theo céc tiéu
chi cu thé. bao tao, boi dudng, phat trién nang lyc cua giang vién dugc thuc hién
theo nhu cAu cua Khoa, theo ké hoach hing nim cta Nha truong, két qua trong
chu ky dénh gia, 100% giang vién cua CTDT nganh GDMN dugc ctr di dao tao,
bdi dudng. Trudng cé chién luge nghién ctru khoa hoc, ¢é quy dinh cu thé vé loai
hinh, dinh murc nghién ctru khoa hoc cua giang vién, c6 phan mém ké khai khoi
lwong cong viée dé quan ly gio nghién ctru khoa hoc do phong T chtrc Can bo
quan ly va ca nhan giang vién co thé tu cdp nhat thong tin theo thang. Két qua
hoat dong nghién ctru khoa hoc cua giang vién thyc hién CTDT nganh GDMN
trinh d9 dai hoc thyc hién dugc 01 dé tai cAp Nha nuéce; 06 dé tai cip Bo/Tinh, 25
dé tai khoa hoc cp Trudng, dd cong bd duoc 40 bai trén tap chi WoS/Scopus, 18
bai trén tap chi qudc té khéc; 90 bai tén tap chi chuyén nganh trong nudc, 17 bai
dang ky yeu hoi thdo trong nudc, 06 giao trinh, 17 sach chuyén khao va 15 sach
tham khao/tai liéu huéng dén. Chi sb cong b khoa hoc dat mtrc

7. Déi ngli nhan vién phuc cu dugce dinh hudng phat trién trong Chién luoc
phat trién Truong va pé an vi tri viéc lam dugc phé duyét. Doi ngl nhan vién du
ve s lugng va dam bao vé chit luong. Cac quy dinh vé tuyen dung, bd nhiém, diéu
chuyen nhén vién vai cac ti€u chi 10 rang, dugc pho bién t6i can bd va duge cong
khai bang nhiéu hinh thirc. Hoat dong danh gia, x€p hang chét luong vién chir,
nguoi lao dong duoc quy dinh cu thé, duoc trién khai danh gia. Hoat dong dao tao,



bdi dudng phat trién chuyén mén nghiép vu cho d6i ngii nhan vién duogc quy dinh.
K& hoach dao tao, boi dudng d6i ngli nhan vién hang nam va trién khai thuc hién
dat két qua. Hoat dong theo doi, gidm sat va dénh gid két qua cong viéc thong qua
danh gia hang thang, hang nam, danh gia xép hang vién chirc, ngudi lao dong thong
qua céng thong tin can bg, dam bao sy hai long cua ddi ngli can bd.

8. Chinh séch, tiéu chi, phuong phép va quy dinh tuyén sinh ThS duoc xéc
dinh 0 rang, ding quy dinh, dugc cong b6 cong khai thong qua dé an va théng
béo tuyén sinh hang nam. Tiéu chi va phuong phap tuyén chon nguoi hoc duge
cap nhat, dugc ra soat, danh gia, trén co so phan hoi cua Hoi ddng tuyén sinh ThS
va phong/Khoa lién quan. Hoat dong gidm sat su tién bo trong hoc tap va rén
luyén ctia nguoi hoc dugc quy dinh cu thé, c6 don v1, ca nhan thuc hién. Cac hoat
dong ho tro rat da dang va ho tro tim noi thuc tap, thuc hién dé tai luan van. Moi
truong tam ly, xa hdi, mai1 truong lam viéc than thién, tao khong khi thoai mai,
canh quan su pham sach s€, dam bao vé sinh, an toan, tao su thuan lgi cho tAt ca
céc ddi tuong trong toan Truong dé thuc hién hoat dong giang day, hoc tap va
nghién ctru cho nguoi hoc va céc bén lién quan.

9. Hé théng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chic ning cé trang
thiét bi (hé thong chiéu sang, thong gid, an toan...) va cé ti 1& dién tich/ ngudi hoc
1a 3,1 m?*/ngudi hoc, ddp tng quy dinh tai Thong tu 01/2024/TT-BGDDT. Thu
vién duogc thiét ké co khéng gian m@, yé€n tinh cé khong gian doc danh cho can
bo, giang vién va cho nguoi hoc. Thu vién, phong doc ¢6 ndi quy, hudng dan.
Truong co6 thu vién so dung chung, lién két tai nguyén thong tin voi mot s truong
dai hoc khac. Hé thd ong phong thuc hanh dugc nha truong dau tu, trang bi cac thiét
bi dac thu dép ing yéu cau ciia CTDT. Cac phong thuc hanh dugc bao tri, nang
cap dinh ky, dong thoi bb tri can bd phu trach nhim hd tro t6t cho cong tac giang
day va nghién ctru. Hé théng cong nghé thong tin bao gdm hé théng phan ctng,
phan mém, mang Internet va trang théng tin dién tir phuc vu hoat dong quan ly,
dao tao va nghién cttu khoa hoc. Hé thong duoc stra chira, bao tri va cap nhat.
Trudng c6 mdi trudng xanh, sach, dep; ¢é to chic hudn luyén nghiép vu phong
chay chira chay.

10. Nha truong da xay dung hé thong thu thap, xur ly thong tin phuc vu cho
ra soat, thiét ké, phat trién CTPT. Quy trinh thiét ké, phét trién CTDT cua Nha
truong dugc ban hanh, ra soat va cai tién trong chu ky danh gid; Hoat dong ra
soat, danh gia cac phuong phap day hoc, phuong phap klem tra danh gia két qua
nguoi hoc dugce thuc hién. Giang vién cua Khoa ¢ mot s6 dé tai nghién ctru khoa
hoc va cé cac nghién ciru ing dung vao cai tién CTPT ciing nhu cai tién hoat
dong day va hoc. Cac dich vu hd tro ngudi hoc duoc danh gia va cai tién gop phén
nang cao chat luong dio tao ctia Nha truong. Co ché phan hdi cta cdc bén lién
quan dugc quy dinh tir Ban giam hiéu d&én céc co quan don vi va cu thé timg d6i
tuong cua Nha truong va duogc danh gia, cai tién nham néng cao chét luong phan
hdi ciia cac cac bén lién quan.

11. Nha truong da xay dung dugc mot hé thong quan ly va theo doi két qua
ngudi hoc toan dién, ¢é to chic va hiéu qua. V& co ché td chirc, Nha truong da




thiét 1ap bo phan chuyén trach véi sy phan cong trach nhiém rd rang gitta céc don
vi chtic naing nhu Phong Pao tao, Trung tdm Pam bao chit lwong, Trung tAm dich
vu, ho tro sinh vién va Quan hé doanh nghiép va Khoa GDMN trong viéc thu
thap, quan 1y va phén tich dir lidu vé két qua ngudi hoc. Hé théng quy trinh va
quy dinh dugc ban hanh day du, tao co sé phap ly vimg chéc cho cac hoat dong
theo doi, giam sat va danh gia. Vé thu thap dit liéu, Nha trudong da xéc lap duoc
cac chi s6 do luong két qua nguorl hoc mét cach cu thé va da dang, bao gdm ty 16 1€
t6t nghiép dung han, thoi gian t6t nghiép trung binh, ty 1& c¢6 viéc lam sau tét
nghiép, loai hinh va sd lugng cac hoat dong nghién ctru khoa hoc, cung voi muc
d6 hai long cta cac bén lién quan. Dit liéu dugc thu thap thuong xuyén, day du
va co hé thong qua nhiéu nam hoc, dam bao tinh lién tuc va kha nang so sanh.
Dic biét, viéc khao sat dugc thuc hién bang nhiéu phuong phap va cong cu khac
nhau, co su ho tro cua cong nghé thong tin, dam bao tinh tin cdy va khach quan
ctia dit liéu. V& cong tac giam sat, Nha truong da thiét 14p quy trinh gidm sat chit
ché v6i su tham gia cua nhiéu don vi chirc ning, tir khau dang ky, theo ddi tién
d6 dén danh gia két qua, dac biét trong hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia sinh
vién. Hé théng canh béo va ho trg sinh vién dugc trién khai kip thoi théng qua
c4c bién phép cu thé nhu tu van hoc tap, hd tro hoan thanh lun vin, dong vién
thi ching chi ngoai ngit. V& d6i sanh, Nha truong da thuc hién dbi sanh ndi bo
gilta cac nganh dao tao va ddi sanh theo thoi gian qua nhiéu nam, cho thdy xu
huéng phat trién tich cuc cua céc chi sb. V& cai tién chét lwong, két qua thu thap
va phén tich duge sir dung hi¢u qua 1am co s& dé xay dung cac ké hoach cai tién
cu thé, diéu chinh ndi dung va phuong phap giang day, cai thién dich vu ho tro
sinh vién. Nha truong da trién khai nhiéu bién phap hd tro da dang nhu t6 chirc
ngay hoi viéc lam, ky két hop tac véi cac don vi tuyén dung, t6 chirc cac khoa bdi
dudng k¥ nang mém, khuyén khich sinh vién tham gia nghién ctru khoa hoc va
khéi nghlep Két qua dat dugc cho thay ty 1é tdt nghlep ding han dat trén 90%,
thoi gian tot nghiép trung binh én dinh, ty 1& ¢6 viéc 1am sau t6t nghiép dat trén
82%, va mirc d¢ hai long ctia cac bén lién quan dat trén 80%, phan anh chat lwong
dao tao dugc danh gia tich cuc.

II. KIEN NGHI

Tuy nhién, CTDT con nhiing diém ton tai can khic phuc (Chi tiét nhu da
néu trong Bdo cdo danh gia ngoai cia doan Péanh gi4 ngoai). Trén co s6 hd so
tham dinh va két qua théo luan tai phién hop, Hoi dong Kiém dinh chét luong gido
duc kién nghi Nha trudng can xay dung ké hoach cai tién chét luong theo 11 nhém
giai phap sau day:

1. Ra so4t muc tiéu cia CTDT dé xé4c dinh rd dinh huéng dao tao theo quy
dinh hién hanh; m& rong muc tiéu theo hudng tiép can lién nganh va phuc vu cong
dong bang céch bd sung cac nang luc ve tu van khoa hoc cho phy huynh, 1am viéc
trong bbi canh gido duc phi truyen théng, dong thdi nhan manh rd rang nang luc
gido duc hoa nhép va phat trién bén viing dé tiém cén chuan quéc té va dép ing
yéu cau x4 hoi hién dai. Chudn dau ra can cai tién theo ba hudng: cu thé hoa trién
vong viéc lam da dang (chuyén vién phat trién chuong trinh, chuyén gia thiét ké
hoc 1iéu, nha quéan ly co s6 GDMN tu thuc, chuyén vién tu van sém); tich hop




nang luc gido duc hoa nhap va hop tac gia dinh thanh chuén dau ra cbt 1i doc lap
dé dam bao tich hop hé thong xuyén sudt; va xay dung, cong khai rubric danh gia
chi tiét cho chuén dau ra phic hop duéi dang phu luc chinh thire; mo rong hoat
dong khao sat va da dang hoa mang luéi cac bén lién quan (bao gdm chudi truong
tu thuc, trudng qudc té, to chirc phat | trién chuong trinh, cong ty EdTech), dong
thoi tdng cuong tinh dai dién cua mau khdo sat voi du cac nhom d6i tuong va
phan tich két qua theo timg nhém dé xéc dinh yéu cau dic th.

2. Ra soat, hi¢u dinh va hoan thién ban m6 ta CTDT 2025 bang cach loai
bd ghi cht ndi by, ddng thoi thiét 1ap quy trinh phé duyét da tang ¢ su xac nhan
cta Truong Khoa, Truong Truong Su pham va Phong Bam bao Chét lugng trudc
khi ban hanh, nham dam bao tinh chinh xéc, thdng nhat va cap nhat; bén canh do,
chuong trinh can chu dong tich hop céc néng luc tuong lai nhu nang luc s6, binh
dang gioi, quyen tré em va gido duc vi phat trién bén viing vao cac chuén dau ra;
chuan héa va dong b6 hoa toan bd hé théng dé cuong hoc phan, khic phuc triét
dé cac 151 con ton tai (th1eu gido trinh, sai ma hoc phan trung lap hodc thiéu tai
liéu tham khao co thim quyén), dong thoi thiét 1ap hé thong kiém soat chat luong
ba lop gom bo tiéu chi danh gia dé cuong véi Rubric chi tiét, quy trinh tham dinh
nhiéu cép va co sé dit liéu dién tir canh bao tu dong; cung voi do, xdy dung chu
trinh PDCA khép kin voi co ché phan hoi dinh ky tr sinh vién, giang vién, cuu
sinh vién va nha tuyén dung dé dam bao tinh cap nhat thuc chét cua cac dé cuong;
tdng cuong tinh tuong tac va kha nang tiép can thong tin bing viéc phat trién cac
phién ban tom tit CTDT du¢i dang infographic, brochure hodc fact sheet, tich hop
biéu mau phan hdi truc tuyén, t6 chirc webinar héi dép dinh ky, va thiét 1ap cac
kénh tiép nhan thong tin hai chiéu nhu hdp thu chuyén dung va hotline, giup cac
bén lién quan dé dang tra ctru, gdp y va khai thac hiéu qua thong tin vé CTPT.

3. Nghién ctru va thi diém cac phuong phap dénh gia mang tinh hinh thanh
(formative assessment) cung véi viée ap dung cac cong cu nhu phleu tu danh gia,
danh gia dong dang va nhat ky hoc tp phan tu nhim do luong va phat trién ning
luc tu cht, trdch nhiém cuta sinh vién mdt cach truc tiép va hiéu qua hon; xay
dung ban d6 hoc trinh (curriculum map) thé hién 16 trinh phat trién nang luc cua
sinh vién theo cac cap d6 Introduce - Develop - Master, gitip minh bach mdi lién
két gifta cac hoc phan va dam bao tinh ké thira, tranh chong chéo trong qua trinh
dao tao; thiét ké va trién khai cac du 4n hoc ky lién mén dé sinh vién van dung
kién thte tir nhiéu hoc phan vao giai quyét van dé thuc tién, dong thoi thiét 1ap co
ché ra soat dinh ky danh muc tai liéu hoc tap dé bd sung cac ngudn hoc liu va
bai bao khoa hoc mdi trong vong 5-10 ndm gan ddy, dam bao chuong trinh ludn
mang tinh hién dai va hoi nhap.

4. Xay dung ké hoach truyén thong bai ban phd bién triét Nha trudong can
x@y dyng co ché chinh thire dé ra soat va danh gia dinh ky muc d6 nhén thuc va
véan dung triét Iy gido duc “Hop téc - Séng tao” trong doi ngli giang vién va nguoi
hoc, thong qua khao st hodc phong van nhom hing nam; két qua nay sé 1a cin ctr
quan trong cho viéc diéu chinh, bdi dudng va lan toa triét Iy gido duc mot cach hiéu
quéa; khuyén khich giang vién tich hop cac cong cu kiém tra nhanh nhu bai tréc
nghiém, bai tap ngén c6 cham diém tu dong trén LMS vao giai doan “trudc khi dén



16p™, dong thoi thiét 1ap co ché rang budc dé sinh vién hoan thanh céc hoat dong tu
hoc, qua do6 néng cao hiéu qua va tinh tuong tac cia hoat dong hoc tép trén 16p; 4p
dung céc b tiéu chi danh gia k§ ning mém rd rang va da dang héa hinh thie dénh
gia nhu dénh gia dong dang (peer assessment), két hop véi viec Nha truong | t6 chirc
céc khoa bdi dudng va gidm st viéc mg dung coéng nghé day hoc sb gop phan nang
cao nang lyc s dung LMS cuia giang vién, tao moi truong hoc tap théng nhét, hién
dai va thic ddy kha ning tu hoc sudt doi cta sinh vién.

5. T4 chirc céc dot tap huén chuyén sau, thuong xuyén cho giang vién vé
k¥ thuat thiét ké rubrics va phuong phap ddnh gia hinh thanh, nhim dam bao viéc
danh gia duoc thiét ke phu hop véi mire d6 dat duge chuén dau ra; bién soan cac
tai liéu huéng dan ngén gon, dé hidu dusi dang sb tay hoic infographic, giai thich
18 quy ché danh gi4, cach tinh diém va y nghia dlem ning luc dé sinh vién dé dang
tiép cén, dam bao tinh cdng khai va minh bach; t6 chtrc cac workshop dinh ky ve
ky thuét xay dung rubric, phuong phap quan sat va danh gia ky néng thuc hanh
dé dam bao sy da dang, gid tri va cong bing trong danh gia; huéng dan giang vién
cung cip nhén xét mang tinh xdy dung, khuyén khich viéc tra bai va phan héi gitra
ky giup sinh vién klp thoi diéu chinh phuong phép hoc tap, dong thoi 6 chire cac
budi hudng dan giup sinh vién hidu cach doc va su dung két qua danh gia de cai
thién néng lyc; tich hO’p quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap vao phan mém tra
ctru diém c4 nhén, giup sinh vién dé dang giri va theo ddi phan hoi, qua do tdng
tinh minh bach, céng bang va hiéu qua trong quén ly danh gi4 két qua hoc tap.

6. Xay dung du béo doi ngii giang vién theo timg nganh dao tao trong Chién
lwgc phat trién Trudng lam can ¢ cho hoat dong dao tao, boi dudng va bd nhiém
giang vién c6 hoc ham GS/PGS; b sung quy dinh vé phuc vu cong dong vao ché
do 1am viéc dbi véi giang vién cho rd hon; x@y dyung chinh sach thu hut giang vién
c6 trinh d6 cao, dam bao thuén loi trong viéc tuyén dung; xay dung bo chi s6 danh
gia nang luc (KPIs) trén co s& c6 vin ban quy dinh viéc danh gid nang luc cho
giang vién; phat trlen va hoan chinh phan meém téng thé quan ly co sé dit lidu cho
giang vién bao g6m ca ké hoach ¢4 nhan vé dio tao, bdi dudng, theo doi, gidm sat
day du viéc thuc hién cong vi€c cua giang vién.

1. Gl the hoa vé dinh huéng va dinh luong trong quy hoach ddi ngfl nhan
vién theo ngin han, trung han va dai han cung cac dy bao nhu cau trong dai han
ngoai viéc thuc hién ‘hang nam nhu hién tai; can thiét 1ap cong cu va quy trinh
phén tich (dya trén s liéu thong ke, du bao xu huéng dao tao, quy mé sinh vién)
dé lam co s6 xdy dung chién luoc phat trién doi ngti nhan vién pht hop véi tam
nhin, st ménh cta Trudng; ra soat, danh gié vi tri viéc 1am trong dé 4n dua trén
quy mo dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu céng dong 1am cin ¢t didu chinh
s0 luong nhén vién trong céac bd phén cho phu hgp va phu hgp véi chién lugc phat
trién doi ngii theo ting giai doan; can dinh ky ra soat va cap nhat khung nang luc
theo Dé 4n vi tri viéc lam, bao dam phu hgp v6i xu huéng chuyén d6i sé va yéu
cau thuc tlen trong ting giai doan phat trién; bd sung céc tiéu chi lién quan dén
nang luc s6, kha ning tmg dung cong nghé va thich tng véi d6i méi trong moi
truong lam viée hién dai vao tiéu chuan tuyén dung nhan su; sém ban hanh quy
dinh danh gia khung néang luc (KPIs) céc vi tri chuyén vién dic thu véi cac tiéu




chi cu thé; can x4y dung cong cu hd trg chuyén nghiép hon trong viéc danh gia
cong viéc ctia doi ngfl nhén vién va ngudi lao dong trén co so xay dung bd ti€u
chi danh gid c6 tinh dinh lugng vé nang luc chuyén mon, nghiép vy, muc do hoan
thanh nhiém vu theo vi tri cong viéc; t6 chirc dénh gia hidu qua cong téc dao tao,
boi dudng va xy dung ké hoach dao tao, bdi dudng dai han, trung han trén co so
nang luc can c6 clia ting vi trf viée lam cua doi ngli nhén vién hd tro, dap ung voi
muc tiéu chién lugc va st mang ctia Nha trudng; td chirc lay y kién giang vién
danh gia chét luong cong tac ctia doi ngli chuyén vién, nhan vién lam kénh tham
khao dé danh gia chat lugng doi ngli chuyén vién, nhan vién; ra soat lai cong cu
khao sat, can ¢6 cau hoi thé hién tinh dic trung theo vi tri viéc lam cling nhu su
hai long vé két qua thi dua khen thuéng dé thu nhéan dugc y kién phan hoi nham
cai tién cong tac thi dua khen thudng va hoat dong danh gia nang luc theo bd chi
s6 KPIs.

8. Thuong xuyén c6 cc hoat dong khao sat thu thap thong tin da dang cac
ngudn khac nhau; phén tich/du béo vé nhu cu ngudn nhén luc cua thi truong lao
dong cua nganh dao tao de c6 chinh sach, tiéu chi va phuong phap tuyén chon
nguoi hoc phu hop; nén tién hanh so sanh, phén tich chét luong hoc tap ctia nguoi
hoc theo cac phuong thirc tuyén sinh dé c6 co so danh gia khoa hoc diém phu
hop/chua phu hop gilia cac phuong thue, td hop mon xét tuyén tir do lya chon dua
ra dugc tiéu chi tuyen sinh phu hop vé6i dédc thu dao tao cua nganh dé én dinh s
luong tuyén sinh hing nam; can dinh ky tong két, bao céo danh gid hiéu qua cac
hoat dong: tu van hoc tap, ngoai khoa, tim kiém viéc lam; can c6 nhiéu trai nghiém
hon tai cac co s¢ nhu tai cac bénh vién, trudng hoc, trung tam Gido duc.. .dé cung
chia sé, két ndi; can khao sat da dang cac bén lién quan, ndi dung cu thé hon vé
hiéu qua cac hoat dong tu van hoc tap, ho tro viéc lam; moi truong tdm ly, xa hoi
va canh quan cia Truong.

9. Ra soat, bd tri du dién tich lam viéc cho can bd, giang vién theo tiéu
chuén, dinh muc dién tich chuyén dung 10m2/giang vién quy dinh tai Thong tu
03/2020/TT-BGDDT; chd lam viéc riéng biét cho > 70% giang vién quy dinh tai
Théng tu sb 01/2024/TT-BGDDT; c6 ké hoach khao sét, lay y kién giang vién ve
muc dé dap ung cia co so vat chit; ra soat, c6 ké hoach b sung, cap nhat nguon
hoc liéu phuc vu hoc tap va nghién cuu, dap tng yéu céu tai Thong tu s6
14/2023/TT-BGDDT quy dinh tiéu chuan thu vién co s& gido duc dai hoc va
Théng tu s6 35/2021/TT-BGDDT quy dinh bién soan, lya chon tham dinh, duyét

va st dung tai liéu giang day, gido trinh gido duc dai hoc; dau tu méi/nang cap/ca1
tao thiét bi phong doc, phong kho dé nang cao hiéu qua khai thac thu vién; can
mé rong doi tugng khao sat vé co dén giang vién va cac bén lién quan khac; phén
tich, boc tach s6 liéu theo ting nganh dao tao dé xac dinh dung trong tam can uu
tién dau tu, cai tién; nghién ctu dAu tu, nang cip ha tang cong nghé thong tin;

nang cip, tich hop cac phan mém thanh mot hé théng quan ly thong nhat; som
phé duyét va trién khai Dé an Chuyén d6i sb; da dang déi tuong lay y kién vé hé
thong cong nghé thong tin nhu can bo, gidng vién, nhan vién c6 dugc nhiing y
kién danh gia toan dién, da chiéu; xdy dung quy dinh cac tiéu chuan mol trudng,
suc khoe va an toan c6 quan tam dén nguoi khuyet tat; cai tao, nang cap khu vuc




nha v€ sinh ¢ cac toa nha giang duong; dau tu/cai tao/nang cap co s vat chat, can
lwu ¥ dén nhu cau ctia ngudi khuyét tat.

10. Khao sat cac bén lién quan ngoai truong nén thu thap thém thong tin vé
nhu cau dao tao, yéu cau vé ' néng lyc cac vi tri viéce lam phu hop véi trinh d6 dao
tao lam co s& diéu chinh, bd sung CTPT, chuong trinh day hoc; khi ra soat, didu
chinh CTDT nén tham khao y kién cac chuyén gia cung chuyén nganh & cac
truong khéc, céc chuyén gia v€ quan ly gido duc, vé dam bao chat luong ... c6
kinh nghiém vé xdy dung CTDT dé gop y; lay v kién giang vién danh gia vé co
s& vat chit va cac hoat dong dich vu, hd tro ciia Truong lam co s& dé cai tién; lay
y k1en ngudi hoc danh gia timg hoc phan lam co s& dé cai tién dé cuong hoc phén;
trién khai hoat dong ra soat danh gia quy trinh thlet ké, phét trién chuong trinh
day hoc dong bd véi hoat dong ra soat CTDT va can luu gilt minh chimg cu the;
can ¢6 chinh sach ho tro, dong vién doi ngli giang vién co nhiéu cong trinh nghién
ctru khoa hoc chuyén séu vé chuyén mon hon nita; can c6 ké hoach cai tién tong
thé sau hoat dong khao sat cac bén lién quan va cé gidm sat, danh gid hiéu qua
ctia hoat dong cai tién.

11. M rong dbi sanh v0i cac truong khac dé trao dbi thong tin vé cac chi
s6 két qua ngudi hoc nhu ty 18 t6t nghiép, thoi gian t5t nghiép, ty 16 viéc lam, chit
lugng viéc lam va hoat dong nghién ctru khoa hoc; tham khao cac bao cao nghé
nghiép cua cac t6 chirc quéc té, cac bao céo khao sat clia cac t6 chirc kiém dinh
qudc té dé co chuén muyc so sanh rong hon va cao hon; ing dung cong nghé thong
tin va phuong phép phan tich hién dai, can trién khai cac phan mém phén tich dir
liéu chuyén dung dé theo dbi tién d6 hoc tap cua timg sinh vién mot cach chi tiét;
xay dung hé thong canh bao tu dong dua trén cac chi s6 nhu két qua hoc tap, tinh
trang no hoc phan, tién d6 hoan thanh lusn vin; xay dung md ‘hinh du bao kha
nang tot nghiép ding han, kha néng c6 viéc lam dya trén cac yeu t6 nhu ket qua
hoc tap cac hoc ky dau, tinh trang hoan thanh cac diéu kién dau ra; phat trién hé
thong du bao va theo dbi dai han, x&y dung bao cdo thuong nién vé xu huong phat
trién nganh GDMN tai Viét Nam va nhu cau nhan luc trong tuong lai; phéi hop
vé6i cdc co quan nghién ciru, hiép hdi nghé nghiép dé du bao nhu cau thi truong
lao dong; x&y dung chuong trinh theo ddi sur nghiép cua cyu sinh vién trong 3-5
nam sau tot nghiép; t6 chirc cac budi gap mit dinh ky dé thu thap phan hoi vé chat
lrong dao tao va su phat trién nghé nghiép; st dung thong tin phan hoi dé didu
chinh ndéi dung CTDT cho phu hop vé1 yéu cau thuc té; xay dung cac chuong
trinh khuyén khich va hd trg tai chinh hap d&n hon cho sinh vién tham gia nghién
ctru khoa hoc; td chitc cac budi toa dam, chia sé kinh nghiém tir sinh vién da tham
gia nghién ctru khoa hoc thanh cong; tich hop hoat dong nghién ciru khoa hoc vao
cac hoc phan chuyén nganh; phat trién cac hinh thirc nghién ctru khoa hoc méi
nhu nghién ctru lién nganh, nghién ctru ing dung gin véi cac co s GDMN; thiét
1ap céc chi s6 KPI cu thé cho céc chi sb két qua nguoi hoc va theo d&i danh gia
mot cach thuong xuyén; xay dung ma tran hanh dong cu the tir két qua khao sét
v6i muc tiéu - gidi phap - don vi phu trach - thoi han - chi’ s6 danh gi; mo rong
hop tac véi cac bén lién quan, cAn mé& rong mang ludi d6i tac voi cac co s GDMN
cong lap va tu thuc, cac td chirc gido duc; thiét 1ap cac chuong trinh thuc tap co
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chat luong cao; phat trién cic khoa hoc ngéan han theo nhu cu cu thé cta nha
tuyen dung trong linh vuc GDMN; tang cuong d6i thoai véi cac bén lién quan dé
kip thoi diéu chinh va cai tién chat luong dao tao; da dang héa phuong phép thu
thap thong tin, thuc hién khao sat dai han dé danh gia tac dong ctia cac bién phép
cai tién va sir dap tng cia muc tiéu CTDT.

Trén day la nhiing kién nghi cua Hoi dong Kiém dinh chat luong giéo duc
v6i 11 nhém giai phap, Nha trudng can nghién ctu k§ Bao cao danh gia ngoai
cua doan Panh gid ngoai dé xdy dung ké hoach véi nhiing giai phap cu thé va
trién khai thue hién cai tién chit luong chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nganh
Gido duc mam non cua Nha trudng. Sau nira chu ky kiém dinh chét luong gido
duc (vao thoi diém 2,5 nam sau khi dugc cong nhan dat tiéu chuén chét luong
gido duc), Nha trudong can cb bao cdo két qua thuc hién cai tién chat luong chuong
trinh dao tao guii Bo Gido duc va Pao tao va Trung tam Kiém dinh chét luong
gido duc Thang Long theo quy dinh hién hanh./.



