TRUNG TAM KPCLGD THANG LONG CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM

HOQI PONG KPCLGD Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 188/NQ-HPKPCLGD Ha Ngi, ngay 26 thdng 11 nim 2025
NGHI QUYET

V& vige thim dinh két qua dénh gia chat lwgng
chuwong trinh dao tao trinh d6 thac si nganh Quan ly kinh té
cua Truwong Pai hoc Kinh té, DPai hoc Pa Nang

HOI DPONG KIEM PINH CHAT LUONG GIAO DUC

Can cit Thong tu s6 04/2025/TT-BGDDT ngay 17 thdng 02 ndm 2025 ciia
Bé truong Bé Gido duc va Péao tao quy dinh vé kiém dinh chat lvong chuong
trinh dao tao cdc trinh dg cia giao duc dai hoc;

Céin cir Quyét dinh sé 685/QOD-KDCLGDTL ngay 04 thang 7 nam 2025 ciia
Gidm doc T rung tém Kiém dinh chdt luong gido duc Thing Long vé viéc kién
toan nhan sw Hoi déng Kiém dinh chat luong gido duc;

Can cir Quyét dinh 56 1 465/0D-KDCLGDTL ngay 18 thdng 11 nam 2025
ctia Gidm doc Ti rung tam Kiém dinh chdét lwong gido duc Thdng Long vé vige diéu
chinh nhan sw Hpi dong Kiém dinh chat luong gido duc phién 23 tham dinh két
qua déanh gid chat lwong 36 chuong trinh dao tao cia cée T ruong Dai hoc Céng
nghé Giao théng vén tdi, T, ruong Dai hoc Tay Bde, T ruong Khoa hoc lién nganh
va Nghé thudt - Pai hoc Quo"c gia Ha Noi, Truong Cao dd:ng Hué T, ruong Pai
hoc Khoa hoc - Dai hoc Thdi Nguyén, Truong Pai hoc Khoa hoc Xa héi vét Nhén
van - Dai hoc Quérc gia Ha Ngi, Truong Pai hoc Kinh té - Dai hoc Da Ngng;

Céin cit h6 so tham dinh két qua ddnh gid chat luwong gido duc chwong trinh
dao tao trinh dp thac st nganh Quan Iy kinh té ciia T; ruong Pai hoc Kinh té, Dai
hoc Dé Néing;

Can cir két qua tham dinh cua Hpi déng Kiém dinh chat lwong gido duc
Phién hop thir 23 ngay 25 va ngay 26 thdang 11 néim 2025.

QUYET NGHI:

Diéu 1. Théng nhét véi két qué danh gia chit luong gido duc chuong trinh
dao tao trinh d6 thac si nganh Quan ly kinh té cia Truong Pai hoc Kinh té, Dai
hoc Pa Ning. Poan Panh gid ngoai da thuc hién danh gié chat lugng gido duc
chuong trinh dao tao trinh do thac st nganh Quan Iy kinh té cia Trudng Pai hoc
Kinh t€, Pai hoc Pa Néng diing quy dinh hién hanh.

Két qua dénh gia chét lugng gido duc chuong trinh dao tao trinh d6 thac st
nganh Quan ly kinh té cua Trudng Pai hoc Kinh té, Pai hoc Pa Ning sau thAm
dinh 1a: S6 tiéu chi dugc dénh gig “Dat” tir 4 diém tr& 1én 14 44 tiéu chi chidm
88%, trong d6 moi tiéu chudn ¢6 it nhit 50% sé tidu chi dat yéu cdu (Chi tiét trong
Phu luc I’ kém theo Nghj quyét nay).
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Piéu 2. Kién nghi Trudng Dai hoc Kinh té can thuc hién céc nhém giai
phdp ning cao chit luong gido duc chuong trinh dao tao trinh d6 thac s nganh
Quan ly kinh té (Chi tiét trong Phu luc IT kém theo Nghi quyét nay).

Piéu 3. Hoi dong Kidm dinh chit luong gido duc @& nghi Giam déc Trung
tdm Kiém dinh chét lugng gido duc Thing Long cip Gidy chimg nhan kiém dinh
chét luong chuong trinh dao tao trinh thac si nganh Quan ly kinh té cta Trudng
Pai hoc Kinh té, Pai hoc Da Néng theo quy dinh hién hanh./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- Hoi ddng KDCLGD;

- Trudng DH Kinh té, DHPN;
- Luu: VT.
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Phu luc I1
KIEW oy KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQONG
HAT LUONG A @1lg trinh dao tao trinh d§ thac sT nganh Quin Iy kinh té
o cua Truong Dai hoc Kinh té, Dai hoc Da Nang

&5 (Retn theo Nghl quyet 56 1 88/NO-HDKDCLGD ngay 26/11/2025
ciia Hoi déng Kiém dinh chat lwong gido duc)

I. NHUNG PIEM MANH NOI BAT

Két qﬁé danh gia chat luong chuong trinh dao tao (CTDT) trinh d6 thac s
nganh Quan ly kinh té cua Trudng Dai hoc Kinh té, Pai hoc Da Nang, giai doan
2020 - 2025 cho thay c6 nhiing diém manh can tiép tuc phat huy nhu sau:

1. CTDT c6 muc tiéu chung va cic muc tiéu cu thé phi hop véi St mang
va Tam nhin cta Nha truong, phu hop voi muc tiéu cua giao duc dai hoc duoc
quy dinh trong Luat Gido duc dai hoc. Cac phién ban cia CTDT chuan dau ra
phan anh dugc muc tiéu dao tao ciia CTDT va yéu cau clia cic bén lién quan;
duge phé duyét va dugce cong bd theo diing quy dinh.

2. Ban mo6 ta CTDT nganh QLKT trinh do ThS duoc cap nhat dinh ky co
day du thong tin theo quy dinh. Pé cuong céc hoc phan trong CTDT c6 day du
théng tin va cdp nhat. Ban mé ta CTDT va dé cuong cac hoc phan dugc cong bd
cong khai trén website va cac bén lién quan dé dang tiép can.

3. Chuong trinh day hoc duoc thiét ké dua trén chuén dau ra cta CTDT,
dam bao khéi luong hoc tap theo quy dinh. Noi dung cac khéi hoc phan duoc cau
tric dé chuyén tai cac yéu cau can dat d6i voi muc tiéu chung, voi chuan dau ra
vé kién thirc, k§ nang, va thai do. Cac hoc phan trong chucmg trinh day hoc duogc
bé tri hop ly, lién két, tao nén tang dé cac kién thirc két ndi nhau, 1am thanh mét
hé théng thong nhat.

4. Triét ly gido duc ciia Truong “Khai phong - Tu than - Hiru ich” dugc
tuyén bd chinh thire, dugce cong khai trén website Truong; duoc phd bién dén
giang vién, nguoi hoc va cac bén lién quan. T hop cong nghé day hoc va phu’crng
phap giang day da dang hu.'O’ng tGi Triét ly gido duc va dap u ung chuén dau ra cia
CTDT. Cac hoat dong day va hoc dugc thiét ké thuc day viéc ren luyén cac k¥
nang, ning cao kha ning hoc tap sudt doi ctia ngudi hoc.

5. Hé thdng cac van ban dénh gia két qua cta ngudi hoc day du, ro rang,
duoc thong bao cong khai trén trang thong tin dién tir ciia Truong. Thoi gian,
phuong phép, tiéu chi, trong s6, co ché phan hdi va céc ndi dung lién quan) o
rang va duoc thong béo cong khai téi ngudi hoe. Quy dinh, quy trinh vé phan hdi
va khiéu nai két qua hoc tap duoc quy dinh rd rang va dugc cong b trong tuan 18
sinh hoat gido duc dinh hudng tir khi méi nhap hoc.

6. Do ngli giang vién, nghién ctu vién thyc hién CTDT dugc quy hoach,
phat trién dap ing nhu cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc
vu cong dong Khoi lugng cong viéc cua ddi ngll giang vién, nghién clru vién
dugc quy doi dugc giam sat dé cai tién chat luong hoat dong dao tao, nghién ctru



khoa hoc va phuc vu cdng dong. Céc tiéu chi tuyén dung va lya chon giing vién
dé b6 nhiém va diéu chuyén duoc thyc hién theo cac quy dinh Truémg, hu hop
v0i cac quy dinh phap luat hi¢n hanh. Nang luc cua doi ngli giang vién, nghién
clru vién dugc xac dinh, danh gid theo céc quy dinh ctia Dai hoc Pa Nang, cua
Trudong. Nhu cau dao tao, bdi dudng clia giang vién, nghién ciru vién dugc xac
dinh theo dinh huéng phét trién cia Truong, ctia Khoa va nhu cau phat trién cua
ca nhan giang vién, nghién ctru vién. Ké hoach dao tao, boi dudng cua giang vién,
nghién ciru vién duoc xy dung, trién khai thuc hién. Két qua dao tao, boi dudng
clia giang vién, nghién ciru vién duoc giam sat, danh gia. Viéc quan trj theo két
qua cong viéc dugc Khoa thuc hién theo ké hoach cong tac ndm hoc, thé hién
nhiém vu va cbng viée dbi véi timg giang vién; khéi luong cong viée, thoi han
thuc hién va két qua dugc danh gia, dugc phan loai theo mirc d6 hoan thanh nhiém
vu ké ca thi dua, khen thuéng. Cac loai hinh, sé luong san phdm nghién ctru khoa
hoc ctia giang vién, nghién ctru vién duge quy dinh cu thé. rd rang. D61 ngli glang
vién, nghién ctru vién cé nhiéu dé tai nghién ciru khoa hoc. cac cap. Chi sd cong
b6 khoa hoc toan khoa tuong déi cao.

7. Nhu cdu vé doi ngii chuyén vién, nhan vién lam viéc tai cac don vi va
cac dich vu hd tro khac duge khao sat, danh gid nham dap ung nhu cau vé dao
tao, nghién ctru khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong dong. Doi ngti nhan vién
cua Truong dam bao du vé s6 luong va chét lugng, dap ung nhu cau cua CTDT.
Céc tiéu chi tuyén dung duoc xac dinh rd rang va duge phd bién cong khai. Quy
trinh, phuong phap, cong cu, tiéu chi danh gia nang luc va phan loai ddi ngii nhan
vién dugce xéc dinh va thuc hién. K& hoach dao tao, boi dudng va phat trién chuyén
mon cua doi ngli nhan vién duge xdy dung va thyc hién. Khéi lugng cong viée
cua doi ngli nhan vién duge quy dinh cu thé, duoc theo ddi, giam sat va danh gia.
Toan thé nhéan vién cua Tru‘o*ng dugc tham gia y kién trong qua trinh xay du’ng
quy dinh danh gia hi€u qua cong viéc. Hau hét d6i ngli nhéan vién hai long vé viéc
quan tri theo két qua cdng viéc bao gorn ca viéc khen thudng va cong nhan cua
Truong va cap trén.

8. Chinh sach, ti€u chi, phuong phép va quy dinh tuyén sinh ThS duoc xac
dinh rd rang, ding quy dinh, duoc cong bd cong khai théng qua dé an va thong
bao tuyén sinh hang nam. Tiéu chi va phu’orng phap tuyén chon ngudi hoc duge
cap nhat, dugc ra soat, danh gia. Hoat dong giam sat su tién bd trong hoc tap va
ren luyén cta ngudi hoc dugc quy dinh rd rang, ¢é don vi thuc hién. Céc hoat
dong ho tro, tu véan hoc tap da dang. Moi truong tam ly, xa hoi, mdi truong lam
viéc than thién, tao khong khi thoai mai, canh quan su pham sach s&, dam bao vé
sinh, an toan, tao su thuan loi cho tat ca cac dbi tuong trong toan Truong.

9. Hé théng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc néng phu hgp,
c6 day du trang thiét bi dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru theo quy
dinh hién hanh. Thu vién dugc trang bi trang thiét bi va hoc liéu tuong dbi day
du, c6 cac quy dinh, hudng dan str dung, khai théac tai nguyén hoc liéu, cé phan
mém quan ly, theo doi hoat dong cua Thu vién, duoc cap nhat. Hé thdng phong
thuc hanh dugc trang bi thiét bi phtt hop, duge diu tr xay dung phtt hop véi CTDT
vanghién ctru khoa hoc ctia nganh QLKT trinh d6 ThS. Hé théng cong nghé thong




tin phu hop, hoat dong on dinh, an toan; dugc sira chita, duy tu, bao dudng va cap
nhat va ho tro tot cac hoat dong dao tao va nghién ctru. Moi truong xanh, sach,
dep va an ninh trét ty an toan c6 luu y dén nhu cau dac thu cua nguoi khuyét tat.

10. Hé thong thu thap thong tin phan héi va nhu cau cia céc bén lién quan
vé CTPT dugc thiét 1ap. Thong tin phan hdi va nhu cau cua cac bén lién quan
duge thu thap, xtr Iy va st dung dé thiét ké, phét trién chuong trinh day hoc. Quy
trinh thiét ké va phat trién CTDT va chuong trinh day hoc dugc Pai hoc Pa Nang
xdy dung va ap dung chung trong céc truong thanh vién, dugc trién khai thuc
hién; dugc ra soat danh gia va cai tién phu hop v6i quy dinh va sy phat trién caa
Truong. Hoat dong day hoc, kiém tra danh gia cta giang vién dbi véi nguoi hoc
va chat luong céc dich vu hd trg cta thu vién, phong thi nghiém, hé thong cong
nghé thong tin va céc dich vu hd tro khac duge quy dinh ré rang, duge danh gia
lam co s& cai tién, nang cao chat lugng. giang vién, nghién ctru vién thuc hién
CTDT c6 nhiéu dé tai nghién ctru khoa hoc lién quan den hoat dong day va hoc,
c6 nhiéu bai bao cong b6 trén cac tap chi khoa hoc quoc te va trong nudc ¢ ndi
dung duoc truyén tai thanh néi dung giang day va cai tién hoat dong giang day
cua giang vién va hoat dong hoc tap cua nguoi hoc.

I1. Hoat dong dao tao dai hoc va sau dai hoc cua Truong duoc thuc hién
theo mot phan mém quan ly dao tao chung, dé dang x4c dinh, giam sat, d6i sanh
ty 1& bo hoc, ty 18 tot nghlep dung han va thoi gian tét nghiép trung binh. Truong
c¢6 nhiéu giai phap de g1up nguoi hoc dat dugce chuan dau ra vé ngoai ngf, nang
cao ty 1¢ tbt nghiép, co nhiéu hoat dong hd trg tim kiém viéc lam cua ngudi hoc
sau tot nghiép nhu cac “Ngay hoi viéc 1am”, cac chuong trinh toa dam gifta Khoa
va nha tuyén dung, théng tin tuyén dung trén fanpage cua Truong va Khoa. Cac
chinh sach vé nghién ctru khoa hoc ctia ngudi hoc duoc xac dinh rd rang, khuyén
khich nguoi hoc tham gia nghién ctru khoa hoc. Dt liéu nghién ctru khoa hoc cua
ngudi hoe duge Phong Khoa hoc & Hop tac qudc té két hop cuing Khoa theo dai,
giam sat. Phong Quan 1y chat luong t6 chirc da dang céc ndi dung khéao sat dén
nhiéu nhém ddi tuong.

II. KIEN NGHI

Tuy nhién, CTDT con nhﬁng diém ton tai can khéc phuc (Chi tiét nhu da
néu trong Bao cdo danh gia ngoai cua doan Danh gia ngoai). Trén co s ho so
tham dinh va két qua thao luan tai phién hop, Hoi dong Kiém dinh chat luong gido
duc kién nghi Nha trudng can xay dung ké hoach cai tién chit lugng theo 11 nhém
giai phép sau day:

1. Ra sodt, diéu chinh muc tiéu ciia chuong trinh dinh huéng tng dung dé
gan két voi dinh hudng “dai hoc nghlen ctru hang dau”; hoan thién va cu thé hoa
cac chuan dau ra CTDT tang tinh 13 rang va kha nang do ludng, danh gia, cu thé
hon vé pham vi, cdp d6 va chuén nang luc ngoai ngir bac va ky néng cong nghé
thong tin, nang luc ngh1en ctru hodc ing dung. Chuan héa va cong khai quy trinh
ra soat chuan dau ra, cong khai céc phién ban chudn dau ra da duoc phé duyét
chinh thirc trén website dam bao tinh minh bach, nhat quan va thuén loi cho kiém
dinh chat luong.



2. Ra so4t Ban mo ta CTDT, chuén hoa toan b hé thong ma hoc phan trong
CTDT dé dam bao tinh duy nhat, nhit quan va tuén thi quy dinh vé quan 1y tin
chi; ra soét toan bd dé cuong céc hoc phan, bd sung ma tran lién két gitra ndi dung
chuong/muc v6i phuong phap day hoc va danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc;
bd sung cot “Cap do theo Bloom” trong céc hoc phan Lanh dao, Thuc tap tot
nghiép va Luén van tot nghiép, nhdm dam bao tinh nhét quéan trong dénh gid nang
luc theo chudn quoc té; cap nhat hé théng hoc liéu va tai liéu tham khao hién dai
trong dé cwong céc hoc phan.

3. Ra soat, danh gia mirc d6 dong gop cac hoc phan vao chuan dau ra cua
CTDT, xdy dung bd tiéu chi danh gia cy thé, nham do ludng mirc do dat chuan
dAu ra vé pham chat va thai do nhu dao dirc nghé nghiép, trach nhiém xa hoi va
thai do hoc thuat; sap xép tich hop rén luyén nang luc ngoai nglt mot cach hé
thong; va xuyén subt chuong trinh, thay vi chi tép trung & hai hoc phan cudi khoa;
ra soat va thiét 1ap hé théng hoc phan tién quyet dé dam bao tinh logic va hi¢u qua
trong 10 trinh hoc tép, dac biét véi cac hoc phan chuyén sau nhu Kinh té Vi md,
Kinh t& Vi mé va Kinh té luong.

4. Pay manh truyén thong triét Iy gido duc, khai thac hiéu qua cac nén tang
mang xa hoi nhu Facebook, Zalo, Instagram TikTok dé lan toa triét Iy gido duc tGi
hoc vién, ngudi hoc va cyu sinh vién; xay dung ké hoach truyen thong dinh ky voi
no6i dung sang tao, dé tiép can va thuc hién khéo sat dinh ky dé danh gia muc do
nhan biét, sur dong thuan cia cac bén lién quan; phat huy t6i da hé théng E- learning
nhu mdt moi truong hoc tap tuong téc, khong chi dimng ¢ viée luu trit tai ligu; thiét
ké céc 16p hoc truc tuyén c6 tinh tuong tac cao trong ca ba giai doan hoc tép (trudce
- trong sau glo hoc) thiét lap co ché khao st nguoi hoe, thue hién khao sat dinh
ky va c6 hé thong vé _phuong phap giang day, hoc tap va phat trién ky ning mém
cua nguoi hoc sau moi hoc phan hodc hoc ky; phan tich két qua khao sat va phan
héi cho céac don vi giang day dé didu chinh phuong phéap phu hop.

5. Khao sat, ddnh gid mic do pht hop ciia cac hinh thirc thi, kiém tra déi
v6i timg hoc phén, 1am co sé didu chinh phuong thire danh gia dé dam bao do
luong chinh xdc néng lyc va chuan dau ra cta ngudi hoc; thiét lap co ché phan
tich két qua hoc tép theo timg hoc phan va ti€u chi danh gia; s dung két qua dénh
gia dé cai tién cAu truc dé thi, trong sé diém; ra soat, diéu chinh ma tran d4nh gia
va bo sung céc hinh thirc danh gi4 thyc hanh hoic tmg dung nham do luong ning
luc cap do cao theo thang Bloom, pht hgp dinh huéng img dung cua chuong trinh;
chuin héa quy trinh va tiéu chi chdm thi, t6 chirc kiém tra chéo bai chAm dé dam
bao tinh cong bang, minh bach va thong nhat trong danh gia; xay dung hé thng
tra ctru diém truc tuyén va hudng dan hoc vién st dung, khiéu nai két qua hoc tap
qua cdng LMS.

6. Ra soat chinh sach thu hat, dao tao, bdi dudng, phat trién doi ngii giang
vién, nghién ctru vién dé tuyén dung duoc nhidu giang vién, nghién ctu vién co
chirc danh khoa hoc va cé trinh d TS tham gia thuc hién CTDT; ting cuong ning
luc ddi ngii, bod sung ddi ngil giang vién; xay dung, ban hanh bd chi sé danh gia
niang luc cliia giang vién, nghién ctru vién lam co s& danh gié_dﬁy du nang luc




giang day, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong va bo chi s6 danh gia hiéu
qué thuc hién cong viée KPIs, xac dinh mic diém danh gia cu thé dé danh gia
chinh xéc két qua thuc hién cong viéc cua giang vién, nghién ctru vién; khao sat
lay y kién giang vién, nghién ctru vién vé noi dung, chét luong, thoi glan cua cac
khéa dao tao, bdi dudng, to chirc danh gia hiéu qua nang cao; tang cudng hoat
dong dao tao bdi dudng theo hudng chuyén sau vé phat trién CTDT.

7. Phan tich du bdo nhu cau vé déi ngii nhan vién lam viéc tai cac don vi
mot cach hé théng; mo rong ddi tuong khao sat cac bén lién quan vé murc do dap
ung cua doi ngfi nhan vién dé c6 két qua chinh xé4c va khach quan hon; td chirc
tong két, danh gia két qua tuyen dung, lua chon nhén vién dé c6 co s trong viée
dua ra cac giai phép cai tién hiru hiéu hon; thuc hién viéc danh gia riéng vé nang
luc ctia doi ngii nhan vién theo ding quy dinh; danh gia, phan tich day du hon két
qua khao sat nhu cau vé dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mén, nghiép vu
cho doi ngli nhén vién; xay dung cu thé va chi tiét ké hoach déao tao bdi dudng doi
ngil nhan vién; da dang hoa hinh thuc khao sat lay y kién vé mirc do hai long cta
doi ngii nhan vién déi v6i cong tac quan ly, danh gia, xép loai va cong tac thi dua
khen thudng, cong nhan ctia Nha truong.

8. Thudng xuyén co cac hoat dong khao sat thu thap thong tin da dang cac
nguon khéc nhau; phan tich/dy bao vé nhu cau ngudn nhén luc cta thi truong lao
dong nganh dao tao dé co chinh sach, tiéu chi va phuong phép tuyén chon nguoi
hoc phu hop v6i ThS nganh QLKT; ting cudng tmg dung hiéu qua cong nghé
thong tin trong tu van truc tuyén chuyén sau cho ting nganh; phat trlen chatbot
ho trg tu van tu dong 24/7 trén website va fanpage dé tang ty 1& tuyén sinh hang
nam; can ban hanh Quy trinh giam sét su tién bé trong hoc tap; dinh ky tong két,
bdo cdo danh gia hiéu qua cac hoat dong: tu van hoc tap, ngoai khoa, va cac dich
vu hd tro ngudi hoc, tim kiém viée lam, co hoi thang tién..., tir d6 cai tién, quan
tam hon nira hoat dong ngoai khoa ddi hoc vién; can ban hanh cudn “sb tay hoc
vién”; can khao st thuong xuyén, da dang cac bén lién quan, néi dung cu thé hon
su hai long vé: hiéu qua cac hoat dong tu véan hoc tap, ho tro viéc lam; moi truong
tam ly, xa hoi va canh quan cua Truong.

9. Xay dung ké hoach bd tri phong lam viéc cho lanh dao Khoa, phong lam
viéc cho giang vién dam bao theo quy dinh hién hanh tai Thong tu s6 03/2020/TT-
BGDDT va Théng tu s6 01/2024/TT-BGDDT. Trudng can mé rong sd lugng va
dbi tuong khao sat vé muc do dap ung cua co so vat chét phuc vu cho dao tao va
nghién ctru khoa hoc, dé thu duge sb lidu c6 d tin cay cao hon, tir d6 tong hop,
phan tich, danh gia va xay du‘ng ké hoach cai tién hiéu qué phuc vu cho CTDT
nganh QLKT trinh d6 ThS; nang cao nang luc hé thng cong nghé thong tin dap
mg viéc chuyén dm s6 trong moi hoat déng cua Truong, trong quan ly dao tao va
x4y dung hoc liéu so; ting cudng xay dung ngudn tai liéu, gido trinh néi sinh phuc
vu cong tac dao tao.

10. Ra soat, danh gia, cdp nhat cac quy dinh vé hé thong thu thap thong tin
phan hdi va nhu cau cua cac bén lién quan; chu trong thu thap thong tin vé nhu
cau dao tao va yéu cau vé nang luc clia cac vi tri viéc lam tir bén sir dung lao dong



lam co sé ra soat, diéu chinh va phat trién CTDT va chuong trinh day hoc; huéng
dan cu thé cac budc thiét ké dé cuong chi tiét cdc hoc phdn dua trén mic d tham
gia cua hoc phan vao chuin dau ra cia CTDT, céch thire xac dinh myc tiéu, chuan
dau ra cia hoc phan; ndi dung hoc tap, phuong phap day-hoc va phuong phép
kiém tra dénh gid pht hop véi chuén dau ra ctia hoc phan; thudong xuyén danh gia
hoat dong day hoc va hoat dong kxem tra danh gia ctia giang vién d6i voi nguoi
hoc; bd sung cac tidu chi ddnh gia vé kién thuec, k¥ nang, muc dg tu chu va trach
nhiém ctia ngudi hoc; tach riéng két qua danh gia cho CTDT; két hop hai hoa gitra
nghién ciru chuyén nganh va nghién ctru phat trién CTDT, chuong trinh day hoc,
d6i méi phuong phép day, hoc va danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc cla
chinh CTDT dang duoc t6 chirc dao tao tai Truorng, dinh ky danh gia chét lugng
céc dich vu ho tro va tién ich cua cta thu vién, phong thi nghiém/thuc hanh, h¢
thong cong nghe thong tin va cac dich vu hé tro khac; tich riéng két qua déanh gia
cho CTDT; xay dung, ban hanh quy dinh khao sat lay ¥ kién phan hdi va nhu cau
clia cac bén lién quan, thé hién rd su két nbi gitra cac bén lién quan trong viéc thu
thap, xur ly, chia s¢ va sir dung thong tin phan héi cia cic bén lién quan; dinh ky
danh gid va cai tién co ché phan hdi ctia cac bén lién quan.

I1. Binh ky t6 chirc khéo sat chuyén sdu vé su thing tién va téc dong cua
nguoi hoc tHt nghiép déi vai linh vuce nghe nghiép; c6 chinh sach hiéu qua dé
khuyén khich nhiéu nguoi hoc tham gia viét bai bao khoa hoc, tham gia nghién
ctru khoa hoc theo dé tai céc cap, tiép tuc hoan thién cac mau phleu khao sat cac
bén lién quan; 18p bdo cdo tong hop chi tiét vé két qua khao sat hing nam va tur
d6 dé xuét giai phap cai tién.

Trén day la nhirng kién nghi cua Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc
v6i 11 nhom giai phap, Nha truong can nghién ctru k§ Béo cao danh gia ngoai
cua doan Pénh gia ngoai aé xéy dung ké hoach véi nhimg giai phap cu thé va
trién khai thuc hién cai tién chét luong chuong trinh dao tao trinh do thac si nganh
Quan ly kinh té ctia Nha truong. Sau nira chu ky kiém dinh chit luong gigo duc
(vao thoi diém 2,5 nam sau khi dugc cong nhén dat tiéu chuan chat lugng gido
duc), Nha truong can c6 bao cdo két quéa thuc hién cai tién chét lugng chuong
trinh dao tao gii B Gido duc va Pao tao va Trung tim Kiém dinh chét lugng
gidao duc Thang Long theo quy dinh hién hanh./.



