TRUNG TAM KDPCLGD THANG LONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HOQI PONG KPCLGD Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 179/NQ-HPKPCLGD Ha Néi, ngay 26 thdng 11 nam 2025
NGHI QUYET

Veé viéc thim dinh két qua danh gia chit lwong )
chwong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc nganh Giao duc Ti€u hoc
cua Trwong Dai hoe Vinh

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cit Théng tw s6 04/2025/TT-BGDPT ngay 17 thdng 02 ndm 2025 ciia
B¢ truong Bé Gido duc va Dao tao quy dinh vé kiém dinh chat luong chuong
trinh dao tao cac trinh do cua gido duc dai hoc;

Can cir Quyét dinh s6 685/0P-KPCLGDTL ngay 04 thing 7 ndm 2025 cia
Giam doc Trung tam Kiém dinh chat luong gido duc Thdang Long vé viéc kién toan
nhan sw Hoi dong Kiém dinh chat luong gido duc,

Can cik Quyét dinh s6 1468/0D-KDCLGDTL ngay 18 thing 11 nam 2025
ciia Giém doc Trung tam Kiém dinh chdt lwong gido duc Thing Long vé viée diéu
chinh nhdn sw Hoi do“ng Kiém dinh chat lwong gido duc phién 23 thém dinh két
qudé dénh gid chat lwong 06 chwong trinh dao tao Trieong Pai hoc Vinh;

Cdn cik ho so tham dinh két qud ddnh gid chat lwong gido duc chuong trinh
dao tao trinh d¢ dai hoc nganh Gido duc Tiéu hoc cua Truong Pai hoc Vinh,

Céin cir két qua tham dinh cia Hoi déng Kiém dinh chét luwong gido duc
phién hop thur 23 ngay 25 va 26 thang 11 nam 20235.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Thng nhat véi két qua danh gia chét luong gido duc chuong trinh
dao tao trinh d6 dai hoc nganh Giédo duc Tiéu hoc ctia Truong Pai hoc Vinh. Poan
Pénh gia ngoai da thuc hién danh gia chét luong gido duc chuong trinh dao tao
trinh d0 dai hoc nganh Gido duc Tiéu hoc cua Truong Pai hoc Vinh ding quy
dinh hién hanh.

Két qua danh gia chét luong gido duc chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc
nganh Gido duc tiéu hoc ctia Truong Pai hoc Vinh sau thdm dinh 13: S8 tiéu chi
dugc danh gia “Dat” tir 4 diém tré 18n 12 46 tidu chi chiém 92%, trong d6 moi tiéu
chudn c6 it nhit 50% sd tiéu chi dat yéu cdu (Chi tiét trong Phu luc I kém theo
Nghi quyét nay).

Piéu 2. Kién nghi Truong Pai hoc Vinh can thuc hién cc nhém giai phap
nang cao chit luong gido duc chuong trinh dao tao trinh dé dai hoc nganh Giao
duc tiéu hoc (Chi tiét trong Phu luc IT kém theo Nghi quyét nay).




Piéu 3. Hoi dong Kiém dinh chét luong g1ao duc dé nghi Gidm dbc Trung
tam Kiém dinh chét lugng gido duc Thing Long cap Gidy chtng nhan kiém dinh

chit lugng chwong trinh d4o tao trinh dai hoc nganh Gido duc Tiéu hoc cia
Truong Pai hoc Vinh theo quy dinh hién hanh./.
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‘ Phu luc I

,.-7/5 NG TA\0\ | KET QUA PANH GIA CHAT LUQNG

o g trinh dao tao trinh d9 dai hoc nganh Gido duc tiéu hoc
! ciia Truong Dai hoc Vinh

N —ok#m theo Nghi quyet 56 179/NQ-HDKDCLGD ngay 26/11/2025

ciia Hi dong Kiém dinh chat lwong gido duc)

N

Dinh Tong hep _ Dinh Tong hop
Tiéu chuin, gid theo tiéu chuin Tiéu chuén, gid theo tiéu chuan
tiéu chi tiew | MU | o5 a0 [Ty 18 56 tigu tiéu chi ticu g‘_’”‘c Sé tiu | Ty 18 s6 tidu
chi | ‘e | chidat | chidat (%) chi | [ | chidat | chidat(%)

Tiéu chuin 1 Tiéu chuin 7
Tf:u chf 1.1 4 4,00 3 100 T%cieu ch1: y A 4
Tiéu chi 1.2 4 Tiéu chi 7.2 4 4.00 5 100
Tiéuchi 1.3 4 Tiéuchi 7.3 4 ’
Tiéu chuén 2 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 4 Tiéu chi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 4 G = 100 Tiéu chuin 8
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
Tiéu chuin 3 Tiéu chi 8.2

.1fau c ’uan T?u c 1 4 4.20 5 100
Tiéu chi 3.1 4 367 5 66.67 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 ’ ’ Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chuin 4 Tiéu chuin 9
T??u ch1: 4.1 4 4,00 3 100 T%(f,u ch1: 9.1 4
Tiéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.2 3 3.80 4 20
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4 ’
Tiéu chuin 5 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 4
Tfu ch1: 59 4 380 | 4 - T.ii'éu ch,uz'oin 10
Tiéu chi 5.3 3 Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 5
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 4 4,17 6 100
Tiéu chuin 6 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 4
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuén 11

4,00 7 100 ;
Tiéu chi 6.4 4 Ti€uchi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéuchi 11.2 4
4 4
Tiéu chi 6.6 4 Tiéuchi 11.3 5 ;00 50
Tiéu chi 6.7 4 Tiéuchi 11.4 3
Tiéuchi 11.5 4
Mikc trung binh S6 tiéu chi dat Ty 18 s6 tiéu chi dat (%)

3,98

46

92




. Phu luc II
2\ KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG
yng ffrinh dao tao trinh d9 dai hoc nganh Giao duc tieu hoc
/o ciia Truong Pai hoc Vinh
Suitheo Nghz quyet 56 179/NO-HDKDCLGD ngay 26/11/2025
ciia Hoi dong Kiém dinh chdt luwong gido duc)

I. NHUNG PIEM MANH NOI BAT

Két qua danh gia chét luong chuong trinh dao tao (CTDT) trinh do dai hoc
nganh Gido duc mam non (GDMN) cua Truong Dai hoc Vinh, giai doan 2020 -
2025 cho thiy c6 nhiing diém manh can tiép tuc phét huy nhu sau:

1. Muc tiéu cua CTDT dugc xéac dinh phu hop véi Tam nhin, St mang va
Triét ly gi4do duc ctia Trudng Dai hoc Vinh; pht hop voi muc tiéu cia gido duc
dai hoc quy dinh tai Luét gido duc dai hoc. Chuén dau ra cia CTDT nganh GDTH
co ban duoc xac dinh rd rang cho 3 linh vuc: kién thuc, ky néng, muc ty chu va
trach nhiém. Qué4 trinh ra soét, diéu chinh va cap nhat chuan dau ra cia CTDT
nganh GDTH dugc thuc hién theo ké hoach va huéng dén chi tiét ctia Nha truong;
c6 su tham gia ctia cdc bén lién quan va co ban phan anh dugc mot s6 yéu cau cia
céc bén lién quan. Cac y kién gop ¥ ctia cac bén lién quan trong qué trinh xay
dung duoc tiép thu; tong hop va phén tich, diéu chinh theo ké hoach ctia Nha
truong va dugce cong bd cong khai bang nhiéu hinh thtrc, phuong tién khéc nhau.

2. Ban mé ta CTDT, dé cuong hoc phan nganh GDTH dugc xay dung theo
quy dinh ctia Nha truong, dugc dinh ky ra soat, dugc cong b cong khai trén Trang
Thong tin dién tir ctia Truong Dai hoc Vinh, dugc thong bao dén ting tai khoan
cta sinh vién trén hé théng Elearning va dén céc bén lién quan khac. Dé cuong
chi tiét cac hoc phan duoc x@y dung thong nhét theo mau cta Truong Dai hoc
Vinh ban hanh véi ddy du thong tin can thlet dugc dinh ky ra soat theo ké hoach
cta Nha truong; qua trinh ra soat co trién khai lay y kién gép y clia cac bén lién
quan. Ban mo ta CTDT ¢6 chuén dau ra duoc thé hién 18 rang hon, phan thanh
cac nhém/linh Vuc kién thire, k¥ ning, muc tu cht va chju trach nhiém trong 4 tru
cdt theo hudng tiép can CDIO.

3. Chuong trinh day hoc dugc thiét k& dua trén céc yéu cau cia chuén daura
vé kién thuc, k§ ndng, muc ty chu va trach nhiém. T6 hop cac phuong phép day
hoc, phuong phap kiém tra dénh gia két qua hoc tap cua sinh vién co6 su da dang,
phu hop véi muc tiéu cua cac hoc phan nodi dung céc hoc phan cé su twong thich
vé ndi dung gitp sinh vién dat chuén dau ra, dic biét 1a dat néng lyc chuyén mon
va nang luc thuc hanh giang day su pham Cac mdn hoc thé hién su logic clia
chuong trinh day hoc, véi cac hoc phan thudc Khéi kién thic gido duc dai cuong,
Kh01 kién thuc chuyén nghiép va chuyén nganh duoc bd tri phu hop; c6 tinh két
ndi gitta cdc mén. chuong trinh day hoc c6 su da dang vé hoat dong day-hoc,
phuong phap kiém tra danh gid 1am gia ting mac dd hiéu qua cua qué trinh dao tao.

4. Triét ly gido duc va Muyc tiéu glao duc cuia Nha truong dugce xac dinh,
ban hanh ddy da va truyén thong rong rai cho cc bén lién quan va dugc cu thé



hoéa trong céc hoat dong day va hoc cia chuong trinh day hoc. Céc phuong phép
giang day da dang, duoc thiét ké phu hop, phuc vu cc hoat dong giang day cua
giang vién va hoat dong hoc tap cua sinh vién gilp sinh vién tu rén luyén céc k¥
ning va nang cao kha niang hoc tap sudt doi. Sinh vién tét nghiép tr CTDT GDTH
duoc cac nha sir dung lao dong danh gia cao ¢ tinh nang dong, sang tao va nhay
bén, c6 kha nang tu hoc, tu tich liy kién thue, k§ nang giao tiép, k§ ning nghién
ctru va ning luc su pham tét.

5. Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc duoc xay dung,
ban hanh, dugc cong bb cong khai trén website ctia Truong/Khoa va dugce giang
vién phé bién truc tlep cho nguoi hoc trong thoi gian hoc tép. Két qua kiém tra
danh giad duoc cong b rd rang, d& tra ctru. Cac quy trinh khiéu nai két qua hoc
tap dugc quy dinh rd rang, cong khai t6i sinh vién qua nhiéu kénh va duogc thuc
hién chuén chinh. Théng tin phan hdi vé két qua dénh gia duoc st dung dé cai
thién viéc hoc tap. Trong chu ky danh gid, khong ghi nhan cac truong hop xin
phuc khéo bai thi.

6. DO1 ngii giang vién, nghién ctru vién ciia Nha truong duge quy hoach va
phat trién dép tmg nhu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.
S6 giang vién c6 trinh do tién si dat 51,2%. Khbi lugng cong viée d6i véi giang
vién dugc xac dinh, quy ddi ra sb gio chuén theo hé sd lvong va duoc gidm dinh
murc gidr chuan dbi voi giang vién duoc bd nhiém chire vy lanh dao kiém cong téc
quan ly. Nang lyc cta doi ngii giang vién dugc danh gia hing nam theo céc tiéu
chi cu thé. bao tao, bdi dudng, phat trién nang lyc cua giang vién dugc thuc hién
theo nhu cau ctia Khoa, theo ké hoach hing nim cua Nha truong, két qua trong
chu ky danh gia, 100% giang vién cua CTDT nganh GDTH dugc cur di dao tao,
bdi dudng. Truong cé chién luge nghién ctru khoa hoc, ¢6 quy dinh cu thé vé loai
hinh, dinh muc nghién ctru khoa hoc cua giang vién, c6 phan mém ké khai khéi
luong cong viée dé quan ly gid nghién ctru khoa hoc do phong T6 chiic Can bo
quan ly va c4 nhan giang vién c6 thé tu cdp nhat thong tin theo thang. Két qua
hoat ddng nghién clru khoa hoc cua gidng vién thyc hién CTDT nganh GDTH
trinh d6 dai hoc thuc hién dugce 05 dé tai cép Bo6/Tinh, 05 dé tai khoa hoc cép
truong, dd cong bd duoc 27 bai trén tap chi WoS/Scopus, 55 bai tén tap chi chuyén
nganh trong nudce, 18 bai dang ky yéu hoi thao trong nude, 04 gido trinh, 03 sach
chuyén khao, 19 tai liéu tham khao/tai liéu huéng dan

7. Doi ngii nhan vién phuc cu duoc dinh huéng phat trién trong Chién lugc
phat trién Truong va P& an vi tri viéc lam duoc phé duyét. Doi ngii nhan vién du
vé s luong va dam bao vé chét luong. Céc quy dinh vé tuyén dung, bo nhiém, diéu
chuyén nhan vién véi cac tiéu chi 1 rang, duoc phd bién téi can bd va dugc cong
khai bang nhiéu hinh thtrc. Hoat dong danh gia, xép hang chét luong vién chie,
nguoi lao dong dugc quy dinh cu thé, duoc trién khai dénh gia. Hoat dong dao tao,
bdi dudng phat trién chuyén mén nghi€p vu cho d6i ngii nhan vién dugc quy dinh.
K& hoach dao tao, bdi dudng doi ngii nhan vién hang nim va trién khai thuc hién
dat két qua. Hoat dong theo dbi, gidm sat va danh gia két qua cong viée thong qua
danh gia hang thang, hang nam, danh gia xép hang vién chirc, ngudi lao dong thong
qua cong thong tin can bd, dam bao su hai 1ong ctia ddi ngfi can bo.



8. Chinh sach, ti€u chi, phuong phap va quy dinh tuyén sinh ThS duoc xac
dinh rd rang, ding quy dinh, duoc cong bb cong khai thong qua dé an va thong
béo tuyén sinh hang nam. Tiéu chi va phuong phap tuyén chon nguoi hoc dugc
cap nhat, dugc ra soat, danh gia, trén co sé phan hoi cua Hoi dong tuyén sinh ThS
va phong/Khoa lién quan. Hoat dong giam sat su tién b trong hoc tap va rén
luyén ctia ngudi hoc dugce quy dinh cu thé, c6 don vi, ca nhan thuc hién. Céc hoat
dong hd tro rat da dang va hd trg tim noi thuc tap, thuc hién dé tai luan van. Moi
truong tam ly, xd hoi, mdi trudng lam vi€e thén thién, tao khong khi thoai mai,
canh quan su pham sach s&, dam bao vé sinh, an toan, tao su thuan loi cho tat ca
céc doi tuong trong toan Trudong dé thuc hién hoat dong giang day, hoc tap va
nghién ctru cho nguoi hoc va cac bén lién quan.

9. Hé thdng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chic niing cé trang
thiét bi (hé thdng chiéu sang, thong gio, an toan...) va cé ti 1& dién tich/ ngudi hoc
la 3,1m2/ nguoi hoc, dap tng quy dinh tai Thong tu 01/2024/TT-BGDDT. Thu
vién duogc thiét ké co khong gian ma, yén tinh c¢é khong gian doc danh cho cén
b0, giang vién va cho nguoi hoc. Thu vién, phong doc ¢6 nodi quy, hudng dan.
Trudng c6 thu vién s6 dung chung, lién két tai nguyén thong tin voi mot s6 truong
dai hoc khéc. Hé thong phong thuc hanh dugc nha truong dau tu, trang bi cac thiét
bi ddc thu dap ung yéu céu cua CTDT. Cac phong thuc hanh dugc bao tri, nang
cap dinh ky, dong thoi bé tri can bo phu trach nham hd tro t6t cho cOng tac giang
day va nghién ctru. Hé théng coéng nghé thong tin bao gdbm hé théng phan cung,
phan mém, mang Internet va trang thong tin dién tr phuc vu hoat dong quan ly,
dao tao va nghién ctru khoa hoc. H¢ théng duoc stra chita, bao tri va cap nhat.
Trudng c6 mdi trudng xanh, sach, dep; cé to chic huan luyén nghiép vu phong
chay chira chay.

10. Nha truong da xay dung hé thdng thu thép, xr ly thong tin phuc vu cho
ra sodt, thiét ké, phat trién CTDT. Quy trinh thiét ké, phat trién CTDT ctia Nha
truong dugc ban hanh, ra soat va cai tién trong chu ky danh gi4; Hoat dong ra
soat, danh gia cac phuong phap day hoc, phuong phap klem tra danh gia két qua
ngudi hoc dugc thue hién. Giang vién cua Khoa c6 mot s6 dé tai nghlen ciru khoa
hoc va ¢ céc nghién ctru Gmg dung vao cai tién CTPT ciing nhu cai tién hoat
dong day va hoc. Céc dich vu hd tro ngudi hoc dugc danh gia va cai tién gop phan
nang cao chat luong dao tao ctia Nha truong. Co ché phan hoi ctia cac bén lién
quan duoc quy dinh tir Ban gidm hiéu dén cac ‘co quan don vi va cu thé ting dbi
tugng cua Nha truong va duge danh gia, cai tién nham nang cao chat luong phan
hbi ctia céc cac bén lién quan.

11. Nha truong da xay dung dugc hé théng quéan ly va giam sat két qua
nguoi hoc toan dién, bai ban voi su phdi hop chit ché gitta cac don vi chirc ning.
V& ti 1& thoi hoc va tét nghiép, chuong trinh da thiét 1ap co ché quan ly hoc vu
chét ché thong qua hé théng phdn mém quan ly dao tao, vai ty 1& tot nghiép cao
va on dinh dat 100% & khoa 61, trong khi ty 1€ thoi hoc giam dang ké tir 8,06%
xuong 0% qua cdc khoa, phan anh hiéu qua cta cac bién phap hd tro sinh vién.
Heé théng giam sét nhiéu cAp do v6i su tham gia cta tro Iy dao tao, cd van hoc tap
va gido vién chu nhiém da gitp nhan dién va xu ly kip thoi céc nguyén nhan gay



thoi hoc. V& thoi gian tot nghiép, chuong trinh duy tri thoi gian tét nghiép trung
binh 6n dinh & mirc 4 ndm qua cac khoa tir 57 dén 61, v6i cac bién phap ho tro da
dang nhu tang cuong hudng dan luan vin, tu van dat chtng chi ngoai ngf, va hé
théng canh bao sém dén sinh vién va phu huynh. Pic biét 4n tuong 1a tv 18 ¢6
viéc lam sau t6t nghiép ctia nganh GDTH luén duy tri & murc cao tir 81,81% dén
91,79% trong giai doan 2020-2023. Nha truong da xdy dung quy trinh khéo sét
viéc lam chuyén nghiép, thu thép théng tin ctia gén 100% sinh vién sau tbt nghiép,
ddng thoi trién khai nhiéu bién phap hd trg nhu té chic ngay hdi viée lam, ky két
hop tac v6i doanh nghiép 16n, va thanh 1ap Ban lién lac cuu sinh vién. V& hoat
dong nghién ctru khoa hoc, chuong trinh da x4c dinh rd rang cac loai hinh nghién
ctru khoa hoc cuia sinh vién va thiét 1ap hé théng gidm sat chat ché tir khau dang
ky dén nghiém thu v6i sy tham gia cuia nhiéu don vi chirc néng, cac deé tai nghién
ctru hudng dén cac van dé thoi sy phu hop véi xu thé phat trién gido duc. Cudi
cling, vé murc d6 hai 10ng cta cac hoat dong bao dam chét lugng, nha trudng da
xdy dung hé thong khao sat toan dién v6i Trung tdm Bao dam chét luong 1am dau
moi, thu thap y kién tir tit ca cac bao dam chét lwong vé moi linh vuc hoat dong,
v6i két qua hai long dat trén 80% va c6 xu hudng cai thién qua cac nim 2022-
2025, dong thoi két qua khao sat duoc st dung 1am can et dé cai tién chit lugng
mot cach kip thoi va hiéu qua.
II. KIEN NGHI

Tuy nhién, CTDT con nhiing diém ton tai can khic phuc (Chi tiét nhu da
néu trong Bao cdo danh gia ngoai cia doan Péanh gia ngoai). Trén co s hd so
tham dinh va két qua thao luén tai phién hop, Hoi déng Kiém dinh chit luong gido
duc kién nghi Nha truong can xay dung ké hoach cai tién chét lugng theo 11 nhém
giai phap sau day:

1. Quan tdm va c6 bién phép téng tinh hi€u qua cua viéc khao sat vé nhu
cAu cua thi truong lao dong lién quan dén CTDT nganh GDTH. Qua trinh khao
sat nhu cau, can da dang hoa cac dm tuong co quan, doanh nghiép duoc khao sat,
dam bao c¢6 yéu té gido duc qudc té trong dbi sanh, dé dam bao xac dinh r6 hudng
di dap tmg mong dgi ctia cac nha st dung lao dong nganh GDTH; mé rong dbi
tuong khao sat cac bén lién quan vé chudn dau ra cia CTDT moét cach c6 hi€u qua
khi ra soat va ban hanh CTPT lan sau; quan tam, tiép thu va phan tich sau céc y
kién ctia sinh vién, cuu sinh vién, giang vién va nha tuyén dung vé muc tiéu cta
CTPT nham dam béo tinh cip nhat va phi hop ctia Muc tiéu ciia gido duc dai
hoc, TAm nhin va St mang cua Truong Pai hoc Vinh. Céc chuan dau ra cia CTDT
can duoc ra soat, dién dat mot cach co dong, dién dat don nghia, c6 thé do ludong
dé né thyc su dép tmg nhu cdu da dang ctia x3 hoi.

2. Nghién ctru, ¢6 giai phap huéng dan hiéu qua hon dbi véi viéc hudng
dan tu hoc, gidi thiéu thém tai liéu tham khao, danh gid murc d6 tu hoc cuia sinh
Vién; tiép tuc duoc ra soat va cai tién hoat dong tap huén, huéng dan cach ra soat
CTDT, viét chuin dau ra, mé ta CTDT, d& cuong chi tiét hoc phan dam bao hiéu
qua thu dugc khi ra soét, diéu chinh CTDT nhiing 1an tiép theo; tiép tuc duoc ra
so4t va hoan thién viéc thiét lap cac phan nhiém, ma tran chuan dau ra cia hoc



phan véi chuan dau ra cia CTDT; danh gia téng két cac phuong phap kiém tra
danh gia phu hop dé dénh gia chuan dau ra ctia tung hoc phan va chuan dau ra cla
ca CTDT; theo dai, thong ké kha nang/muc do tiép cn thong tin vé CTDT, dé
cuong chi tiét hoc phan ctia cdc bén lién quan dam bao cac bén lién quan duge
tiép can day du, thuan loi cac tai liéu ndy, va c6 su nghién ctru k§ khi phan hoi
thong tin cho Nha truong.

3. Trinh bay cu thé chuan déau ra ctia Khoa luén t6t ‘nghiép trong moi tuong
quan voi chuan dau ra cia CTDT; bo tri mot s6 chuyén dé t6t nghiép thay thé cho
khoa luan (néu sinh vién c6 nhu cau dang ky chuyén dé thi phai tinh dén muc do
tuong quan vdi khoa luén t6t nghiép); ra soat muic do lién két trong ma tran gilra
céc hoc phan v6i chuan dau ra ciia CTDT ciing nhu trong ma tran gitia chuén dau
ra cla timg hoc phén va chuan dau ra ciia CTDT; tiép thu ddy du va cé hiéu qua
viéc ldy y kién sinh vién cubi mdi hoc phan cling nhu cac ndi dung, phuong phap
day hoc, phuong phép kiém tra danh gia ctia cac CTDT khéc dé 1am co s& cai tién
chuong trinh day hoc ctia minh.

4. Pa dang cac hinh thirc phd bién cap nhat Triét ly gido duc va Muc tiéu
gido duc tdi cac bén lién quan; dac biét la cac truong tiéu hoc, cac nha sir dung
lao d6ng nhim thu hut duoc sy quan tdm hon cua xa héi, phuc vu cho viéc tuyén
sinh, danh gia nhu cau vi tri viéc 1am ctia nganh GDTH trong xa héi (khong nhiing
chi phuc vu trong nganh gido duc ma con cho mot s6 linh vuc khac c6 lién quan
dén linh vuc gido duc); ting cudng tim kiém, gidi thiéu cac gido trinh phuc vu
vigc day hoc va qué trinh tu hoc; dam bao hoat dong tu nghién ciru, tu hoc cua
sinh vién dugc hudng dan va gidm st cu thé nhim hudng dén viéc nang cao kha
nang hoc tap subt doi; quan tam, c@p nhat, tng dung cong nghé thong tin vao cac
hoat dong day hoc ¢6 tmg dung CNTT dé dam bao tinh linh hoat ctia chuong trinh
day hoc.

5. Quén triét chuyén tai day du ndi dung cac vén ban lién quan dén cong
tac thi, danh gid két qua hoc tap dén sinh vién; xdy dung cac hudéng dan thiét ké
cac cong cu danh gia phu hop v6i muyc tiéu cua timg hoc phan quan tdm dén do
phu cac ndi dung giang day (ma tran cau hoi thi la can thiét phai ¢, thé hién su
pht hop véi-cac ndi dung dugce glang day) trong qué trinh phéan bién, duyét dé thi
can quan tdm dén do phu cac ndi dung giang day, phu hop v6i muc tiéu va chuan
dau ra cla tung hoc phan, dam bao céc cau hoi thi tuong ing voi mue do dat dugce
céc chuan dau ra; thuc hién khao sat y kién cac sinh vién vé noi dung dé thi, két
qua thi két thic hoc phén ciing nhu cac danh gid két qua hoc tap thuong xuyén.

6. Xay dung du bao doi ngli giang vién theo tung nganh dao tao trong Chién
luge phat trién Truong 1am co sé cho viée dao tao, bdi dudng va tang ty 1é giang
vién ¢6 hoc ham, hoc vi GS/PGS dép ung muc ti€u cua Truong; quan tam dén ty
I¢ giang vién/nguoi hoc dam bao dung quy dinh; bd sung quy dinh vé phuc vu
cong dong vao ché d6 lam viéc dbi v6i giang vién cho 1 hon; xay dung chinh
sach thu hut glang vién c6 trinh do cao va mo rong kénh truyén thong dam bao
thuén loi trong viéc tuyén dung; xay dung bo chi s6 ddnh gid niing luc (KPIs) trén
co sO ¢ van ban quy dinh viéc danh gia nang luc cho gidng vién; thuc day viéc



dang ky dé tai Nafosted, hop téc qudc té va ding ky s& hitu tri tug; phat trlen va
hoan chinh phan mem téng thé quan Iy co sé dit liéu cho giang vién bac gbm cé
ké hoach ca nhan vé dao tao, bdi dudng, theo ddi, giam sat ddy du viéc thuc hién
cong vi€c cua giang vién.

7. Cu the hoa vé dinh huéng va dinh lugng trong quy hoach d6i ngli nhan
vién theo ngin han, trung han va dai han cung cac du bao nhu cau trong dai han
ngoai viéc thuc hién hang ndm nhu hi¢n tai; can thiét 1ap cong cu va quy trinh
phén tich (dua trén s liéu thong ké, du bao xu huéng dao tao, quy mo sinh vién)
dé 1am co s& xay dung chién luoc phat trién doi ngfi nhan vién phu hop véi tam
nhin, st ménh ctia Trudng; ra soat, dénh gia vi tri viéc 1am trong dé an dua trén
quy mo6 dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong lam cin ctr didu chinh
s0 lugng nhén vién trong cic bo phén cho phu hop va pht hop véi chién luoc phat
trién doi ngii theo tlmg gial doan; can dinh ky ra soat va cip nhat khung néng luc
theo Dé an vi tri viéc lam, bao dam phu hop véi xu huéng chuyén d6i sd va yéu
cau thuc t1en trong timg giai doan phat trién; bd sung céc tiéu chi lién quan dén
ning luc s6, kha ning ung dung cong nghé va thich tng v6i d6i méi trong moi
truong lam viée hién dai vao tiéu chuan tuyén dung nhan syu; sém ban hanh quy
dinh danh gia khung néng luc (KPIs) cac vi tri chuyén vién dac thu véi cac tiéu
chi cu thé; can x4y dung cong cy hd trg chuyén nghiép hon trong viéc danh gia
cong viéc cua ddi ngli nhin vién va nguoi lao dong trén co s¢ xdy dung bg tiéu
chi danh gia c6 tinh dinh luong vé néng luc chuyén mén, nghiép vy, mirc d6 hoan
thanh nhiém vu theo vi tri cong viéc; t6 chirc danh gia hiéu qua cong tac dao tao,
bdi dudng va xdy dyng ké hoach dao tao, bdi dudng dai han, trung han trén co s¢
nang luc can ¢6 clia tung vi tri viéc lam ctia doi ngii nhén vién hd tro, dap tng véi
muc tiéu chién lugc va st mang ctia Nha truong; to chure 14y y kién giang vién
danh gia chat luong cong tac cua doi ngfl chuyén vién, nhan vién lam kénh tham
khao dé danh gia chat lugng doi ngli chuyén vién, nhan vién; ra soat lai cong cu
khao sat, can c6 cau hoi thé hién tinh dic trung theo vi trf viéc lam cling nhu sy
hai long vé két qua thi dua khen thuéng dé thu nhan duoc y kién phan hdi nham
cai tién cong tac thi dua khen thudng va hoat dong danh gia nang luc theo bo chi
s6 KPIs.

8. Thudong xuyén co cac hoat dong khao sat thu thap thong tin da dang cac
ngudn khac nhau; phén tich/dy bao vé nhu ciu ngudn nhén luc cta thi truong lao
dong cua nganh dao tao de c6 chinh séach, tiéu chi va ‘phuong phéap tuyén chon
ngudi hoc pht hop; nén tién hanh so sénh, phén tich chat luong hoc tap cua nguoi
hoc theo cac phuong thirc tuyén sinh dé ¢ co s¢ danh gia khoa hoc diém phu
hop/chua phu hop gitra cac phuong thue, t6 hop mon xét tuyen ttr d6 lya chon dua
ra dugce ti€u chi tuyen sinh phti hgp v6i ddc thu dao tao cta nganh dé 6n dinh sb
luong tuyén sinh hing nim; cén dinh ky tong két, bao cao danh gid hiéu qua céc
hoat dong: tur van hoc tap, ngoai khéa, tim kiém viéc lam; can cé nhiéu trai nghiém
hon tai céc co s nhu tai cac bénh vién, truong hoc, trung tdm Gido duc.. .dé cung
chia sé, két ndi; can khao sat da dang céc bén lién quan, néi dung cu thé hon vé
higu qua cac hoat dong tu van hoc tap, hd tro viée lam; mai truong tam ly, xa hoi
va canh quan ctua Truong.




9. Ra soat, bd tri du dién tich 1lam viéc cho can bo, giang vién theo tiéu
chuan, dinh muc dién tich chuyén ding 10m2/giang vién quy dinh tai Thong tu
03/2020/TT-BGDDT; chd lam viéc riéng biét cho > 70% giang vién quy dinh tai
Théng tu sb 01/2024/TT-BGDDT; ¢6 ké hoach khao sat, lay y kién giang vién ve
muc d¢ dap ung cia co so vat chét; ra soat, c6 ké hoach bd sung, cap nhat nguon
hoc liéu phuc vu hoc tdp va nghién cuu, dap Ung yéu cau tai Thong tu s
14/2023/TT-BGDDT quy dinh tiéu chuan thu vién co sé gido duc dai hoc va
Théng tu s6 35/2021/TT-BGDDT quy dinh bién soan, lya chon tham dinh, duyét
va su dung tai liéu giang day, gido trinh gido duc dai hoc; dau tu méi/nang cap/cal
tao thiét bi phong doc, phong kho dé nang cao hiéu qua khai thac thu vién; can
mo rong dbi tuong khao sat vé co dén giang vién va cac bén lién quan khac; phén
tich, boc tach s6 liéu theo timng nganh dao tao dé xac dinh ding trong tam can uu
tién dau tu, cai tién; nghién clu dAu tu, nang cip ha tang cong nghé thong tin;
nang cap, tich hop cac phan mém thanh mot hé théng quan ly thong nhat; som
phé duyét va trién khai D& 4n Chuyén dbi so; da dang déi tuong lay y kién vé hé
thong cong nghé thong tin nhu cén bg, giang vién, nhan vién c6é dugc nhiing y
kién danh gia toan dién, da chiéu; xay du’ng quy dinh cac tiéu chuan moi truong,
stc khoe va an toan c6 quan tam dén nguoi khuyét tat; cai tao, nang cap khu vuc
nha v¢ sinh ¢ céc toa nha glang duong; dAu tu/cai tao/nang cap co s vat chét, can
luu y dén nhu cau cta ngudi khuyét tat.

10. Khao sat cac bén lién quan ngoai truO’ng nén thu thap thém thong tin vé
nhu cAu dao tao, yéu cau vé nang luc céc vi tri viéc 1am phu hop véi trinh d¢ dao
tao lam co s& diéu chinh, bd sung CTDT, chuong trinh day hoc; khi ra soat, diéu
chinh CTDT nén tham khao y kién cac chuyén gia cung chuyén nganh & cac
truong khac, cac chuyén gia vé quan ly gido duc, vé dam bao chét luO'ng co
kinh nghiém vé xay dung CTDT dé gop ¥; lay v kién giang vién dénh gia vé co
s& vat chét va cac hoat dong dich vy, h tro cua Truong lam co s& dé cai tién; 1ay
y kxen nguoi hoc danh gia tung hoc phan lam co s& dé cai tién dé cuong hoc phan;
trién khai hoat dong ra soat danh gia quy trinh thlet ké, phét trién chuong trinh
day hoc ddng bo véi hoat dong ra soat CTDT va can luu gilt minh chimg cu thé;
can c6 chinh sach hd trg, dong vién do6i ngli giang vién co nhiéu cong trinh nghién
ctu khoa hoc chuyén sau vé chuyén mon hon nira; can c6 ké hoach cai tién tong
thé sau hoat dong khao sit cac bén lién quan va c6 giam sat, danh gia hiéu qua
ctia hoat dong cai tién.

11. M rong hoat dong di sanh ra bén ngoai bang cach thiét 1ap mang ludi
hop tac véi cac truong dai hoc dao tao nganh GDTH trong nudc va quoc té dé
trao dbi, so sanh dit liéu vé ty 1é thoi hoc, tdt nghiép, thoi gian tbt nghiép trung
binh, ty 1& ¢6 viéc lam va hoat déng nghién ctru khoa hoc cua sinh vién, ddng thoi
tham khao céc béo cdo thong ké ctia Bo GDDT hodc cac td chirc nghé nghiép dé
xéc dinh vi thé cla chuong trinh; phat trién mé hinh phan tich da chiéu va Gng
dung cac phan mém phén tich dir ligu chuyén dung, cac cong cu thong ké nang
cao nhu phan tich nhan to phan tich tuong quan dé nhan dién cac yéu t6 nguy co
din dén thoi hoc, cham tot nghiép va céc yeu t6 anh huong dén muc do hai long;
x4y dung hé thong canh bao sém tu dong dua trén cac chi s6 nhu két qua hoc tap,



tinh trang no hoc phan, tién do hoan thanh luan vin va céc diéu kién tét ‘nghiép
khac; xéy dung cac chuong trinh khuyén khich va hd tro tai chinh hap dan hon,

t6 chirc cac budi chia sé kinh nghiém, tich hop hoat déng nghién ciru khoa hoc
vao céc hoc phan chuyén nganh, va da dang héa hinh thirc nghién ctru khoa hoc,

nghién ctru tng dung gén véi cac trudng tiéu hoc; x@y dung chuong trinh theo ddi
su nghiép ctia cuu sinh vién trong 3-5 nim sau tot nghiép, va m¢ réng mang ludi
dbi tac voi cac S& Gido duc va Pao tao, cac truong tiéu hoc cong 14p va tu thuc;

tang cuong su phdi hop giita cac don vi bang cach x4y dung quy trinh ph01 hop
chit chg, to chirc cac ‘cude hop dinh ky dé danh gia hiéu qua céc bién phap hd tro,

va thiét 1ap cac chi s6 KPI cu thé cho timg linh vuc; xdy dung ma trn hanh dong
cu the tir két qua khao sat v6i muyc tiéu - giai phép - don vi phu trach - thoi han -
chi s6 danh gi4, dong thoi da dang hoa phuong phap khao sat bang céch bd sung
cac phuong phap dinh tinh nhu phong van sau, thao luén nhom tép trung dé thu
thép thong tin chi tiét va sau sic hon phuc vu cho viéc cai tién cht lugng toan
dién va bén viing. :

Trén day 1a nhiing kién nghi ctia Hoi ddng Kiém dinh chat lugng gido duc
v6i 11 nhém giai phap, Nha truong can nghién ctru k§ Bdo céo danh gia ngoai
cua doan Panh gid ngoai dé xéy dung ké hoach vdi nhitng giai phap cu thé va
trién khai thuc hién cai tién chét lwong chuong trinh ddo tao trinh d6 dai hoc nganh
Gi4o duc tiéu hoc ctia Nha truong. Sau nira chu ky kiém dinh chét luong gido duc
(vao thoi diém 2,5 ndm sau khi dugc cong nhén dat tiéu chuan chét luong gido
duc), Nha trudng céan c6 bdo céo két qua thuc hién cai tién chit lugng chuong
trinh dao tao gii BO Gido duc va Dao tao va Trung tdm Kiém dinh chit lugng
gido duc Thang Long theo quy dinh hién hanh./.




