TRUNG TAM KPCLGD THANG LONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Poc lap - Ty do - Hanh phiic

S6: 08 /NQ-HPKPCLGD Ha Néi, ngay 29 thing F ndm 2022

NGHI QUYET
Veé viéc thim dinh két qua danh gia chét lugng
chwong trinh dao tao Kinh té va Quan Iy d6 thi thudc nganh Kinh té
trinh d% dai hoc ciia Truong Pai hoc Kinh té Qudc dan

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cdn cir Quyét dinh s6 969/QB-BGDDT ngay 16 thang 3 nam 2021 ciia Bo
truong Bé Gido dyc va Dao tao vé viéc cho phép thanh ldp T) rung tam Kiém dinh

chdt luong gido duc T héng Long truc thugc Cong ty Cé phan Dau tw Dich vu
Gido duc Ha Noi;

Cén cik Quyét dinh sé 2288/QD-BGDDBT ngay 06 thang 7 ndm 2021 cua
B¢ truong B Gido duc va Dao tao vé viéc cap phép hoat dong kiém dinh chat
lieong gido duc doi véi Trung tém Kiém dinh chét lwong gido duc Thidng Long;

Cdn cit Thong tw s6 38/201 3/TT-BGDDT ngay 29 thdng 11 nam 2013 cua
B¢ truong Bo Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh vé chu
ky kiém dinh chat luwong chuong trinh ddo tao cia cde truong dai hoc, cao ding
va trung cdp chuyén nghiép,

Can cit Thong tw 56 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thing 3 nim 2016 ciia
B¢ truong Bo Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn danh
gid chdt lwong chuong trinh dao tao cde trinh dé gido duc dai hoc;

Cdn cit Quyét dinh 56 1 6/OD-KDCLGDTL ngay 17 thing 01 nam 2022 ciia
Gidm déc Ty rung tam Kiém dinh chat lwong gido duc T héng Long vé viéc kién toan
nhan sy Héi dong Kiém dinh chat luwong gido duc ciia Trung tém Kiém dinh chét
luong gido duc Thdng Long;

Cén ci két quad nghién ciru Ho so tw danh gia chu"O’ng trinh déo tao Kinh té va
Qudn [y do thi thugc nganh Kinh té, trinh dg dai hoc ciia Truong Pai hoc Kinh té
Quéc ddn, Bdo cdo danh gid ngoai ciia Doan ddnh gid ngoadi va cdc tai liéu lién quan;

Céin ciie két qud trao doi, thdo ludn va b phzeu kin thong qua dy thdo Nghi quyét
tai phién hop ngay 29 thdng 7 nim 2022 cia Hoi dong Kiém dinh chét lwong gido duc.

QUYET NGHI:

1. Théng nhét v6i két qua danh gia chat lugng gido duc chuong trinh dao tao
Kinh t& va Quan ly d6 thi thudc nganh Kinh té, trinh d6 dai hoc (sau déy goi tit 1a
chuong trinh dio tao Kinh té va Quén ly d6 thi) cua Trudng Pai hoc Kinh t& Qudc
dan ctia Poan danh gia ngoai. Poan danh gia ngoai da thuc hién khao sét chinh thirc
d6i v6i hinh thirc dao tao chinh quy va tién hanh danh gia doc 1ap, khach quan, trung
thuc, cong khai va minh bach theo ding quy dinh va quy trinh ctia B Gido duc va
Dao tao. Nha trudng da dong v vé6i két qua danh gia ciia Poan danh gia ngoai.
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Két luén vé viéc thim dinh két qua d4nh gia chit lvong chuong trinh dao
tao Kinh té va Quan ly d6 thi trinh dd dai hoc, hinh thirc dao tao chinh quy cia
Truong Dai hoc Kinh té Qubc dan nhu sau: Sb tiéu chi dugc danh gia “Dat” tr 4
diém tré 1én la 44/50 ti€u chi (chlem 88%), trong d6 mdi tiéu chuén cé it nhét

50% s tidu chi dat yéu cau (Chi tiét trong Phu luc ). Chuong trinh dao tao Kinh
té va Quén ly d6 thi trinh dd dai hoc cua Truong Pai hoc Kinh t& Québc dan dat
yéu cau vé chét lugng theo B4 tiéu chuén danh gia chét luong CTDT céc trinh d0
cua gido duc dai hoc dugc ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT
ngay 14 thang 3 ndm 2016 cta B0 truéng Bo Giao duc va Dao tao.

2. Kién nghl Truong Dai hoc Kinh té Qudc dan thuc hién 11 nhom giai
phép bao dam, cai tién va nang cao chit luong chwong trinh dao tao (Chi tiét trong
Phuy luc 1)

3. Can cr Piéu 23 Théng tu sd 38/2013/TT-BGDDT ngay 29 thang 1 1 ndm
2013 cua Bo trudng B Giao duc va Pao tao vé viée ban hanh Quy dinh vé quy
trinh va chu ky klem dinh chét luong chuong trinh dao tao cta céac trudng dai hoc,
cao ddng va trung cép chuyén nghiép, Hoi dong Kiém dinh chit luong gido duc dé
nghi Gidm d6c Trung tdm Kiém dinh chit luong gido duc Thang Long ban hanh
quyet dinh cong nhén dat tiéu chuan chét lugng gido duc va cap Gidy chimg nhan
kiém dinh chét lugng gido duc cho chuong trinh dao tao Kinh t& va Quan ly d6 thi
trinh d6 dai hoc ctia Truong Pai hoc Kinh t& Qudc dan theo quy dinh hién hanh./.
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Phu luc I
HAT LUONG CHUONG TRINH PAO TAO
JAN LY PO THI TRINH $510) DAI HOQC

\\.,A RUPNG PAI HOC KINH TE QUOC DAN
(Kém theoNghy T 08 /NQ HDKDCLGD ngay 29 thang F nam 2022
ciia Hpi dong Kiém dinh chdt lwong gido duc, T rung tam Kiém dinh chdt lwong gido duc T hang Long)

Dénh Tong hop Psnh Tong hop _
Tiéu chuén, gia theo ti€u chuan ' Tiéu chuin, gid theo tiéu chuan
tiéu chi tidu | Mic | goa, | TVIESO tiéu chi tieu | Muc | qgia | TVIESO
, trung ’ tiéu chi dat , trung , ti€u chi dat

chi binh chi dat (%) chi binh chi dat (%)
Tiéu chuén 1 Tiéu chuin 7
Tﬁeu ch{ 1.1 4 3.67 ) 66.67 T%E:u ch{ 7.1 4
Ti€u chi 1.2 3 Ti€u chi 7.2 5 4.40 5 100
Ti€uchi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 5 =
Tiéu chuén 2 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 4 Tiéuchi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 g | 400 | 3 il Tiéu chuén 8
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
T-l?ll ch’uan 3 szu ch{ 8.2 4 4,20 5 100
Tiéu chi 3.1 4 367 ) 66.67 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 i ’ Tiéu chi 8.4 5
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 4
Tiéu chuin 4 Tiéu chuin 9
T%?u ch1' 4.1 4 4,00 3 100 Tfu ch{ 9.1 4
Tiéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.2 4 4.00 5 100
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4 ?
Tiéu chuin 5 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chuin 10
Tiéu chi 5.3 3 3,80 * 50 Tiéu chi 10.1 4
Ti€u chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 3
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 4 3,67 4 66,67
Tiéu chuén 6 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 3
Tiéu chi 6.3 5 Tiéu chuén 11
Tiéu chi 6.4 3 %14 6 85,71 Tiéuchi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Ti€uchi 11.2 4
Tiéu chi 6.6 4 Ti€uchi 11.3 4 4,00 > 100
Tiéu chi 6.7 5 Tiéuchi 11.4 4

Tiéuchi 11.5 4
Mike trung binh S tiéu chi dat TY 18 s6 tiéu chi dat (%)
3,96 44 88




TRUNG TAM
KIEM DINH .

SHEgayel SO 02 /NO-HDKPCLGD ngay 29 thang F nim 2022
ciia Hpi dong Kiém dinh chdt lieong gido duc, Trung tam Kiém dinh chdt lwong gido duc Thang Long)

(Kem theo

Két qua danh gia chét luong chuong trinh dao tao Kinh té va Quan ly d6
thi trinh d¢ dai hoc (CTDT) cta Trudng Pai hoc Kinh té Qubc dan giai doan 2016
- 2021 cho thay c6 nhing diém manh nhu sau:

Muc tiéu CTDT duoc x4c dinh rd rang, phi hop v6i TAm nhin, St mang
cta Nha truong, phu hgp véi muc tiéu gido duc dai hoc duoc quy dinh trong Luat
Gido duc dai hoc. Chuan dau ra cua CTDT ban hanh nam 2021 phu hop véi yéu
cau clia Khung trinh d6 quoc gia Viét Nam. Ban mé ta CTDT va 100% dé cuong
cac hoc phan déu c6 day du cac théng tin theo quy dinh, dugc dinh ky ra soat,
didu chinh, bd sung. CTDT ¢6 cau trac va ndi dung dugc thiét ké phu hop; cac
khéi kién thic c6 su gan két chit chg, va duoc phén bé hop ly trong toan b CTDT
va trong ca khod hoc. Cac hoc phan cia chuong trinh day hoc déu c¢6 chuin du
ra twrong Gng véi muyc tiéu va ndi dung ciia hoc phan, duoc thiét ké dua trén chuén
dau ra ctia CTDT. Triét ly gido duc cua Nha trudng da duge truyén tai vao hoat
dong day, hoc chinh quy. Cac hoat dong day va hoc chinh quy duoc thiét ké tuong
g v6i ndi dung ctia hoc phan dé dat duoc chudn dau ra va kha ning hoc tap sudt
doi cho sinh vién. Phuong phép kiém tra dénh gia két qua hoc tap ddi vdi sinh
vién chinh quy duoc thiét ké vé co ban pht hop dé do ludong mirc dd dat dugc
chuan dau ra. Doi ngl giang vién va nhén vién hé trg dugc quy hoach, tuyén dung,
b6 nhiém, luan chuyen quan tri cong viéc, vdi cac tiéu chi, quy trinh c6ng khai
minh bach. 100% giang vién dam nhiém CTDT c6 trinh d6 tién si, dép tng tdt
yéu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc; d3 cong bd nhiéu bai bao trong nuéc va
quéc té, thuc hién kha nhiéu @ tai nghién ctru khoa hoc cép Bo, cdp Nha nudc,
cép truong va cé tinh ing dung thuc tién cao trong thuc hién chuong trinh day
hoc. Chinh sach va tiéu chi tuyén chon sinh vién chinh quy dugc xac dinh rd rang
va coéng bb cong khai; ngudng bao dam chat luong dau vao khé cao trong giai
doan danh gid. Sinh vién chinh quy duoc tu van, hd trg, bao dam diéu kién hoc
tap, ren luyén va mo rong co héi viée lam. Co s vt chat, trang thiét bi va hoc
liéu duoc bd sung, bao dudng thudng xuyén, dap tmg cac hoat dong dao tao chinh
quy va nghién ctru. Hé thong thu thap thong tin tir cac bén lién quan dugc thiét
1ap, cai tién dé hd tro viéc thidt ké, phat trién chuwong trinh day hoc, céi thién mo6i
truong hoc tép va cdc dich vu hé trg ngudi hoc; ty 18 sinh vién chinh quy thoi hoc
kh4 thap (binh quan 0,57% trong giai doan danh gia).

Tuy nhién, CTDT con mét sé diém tdn tai cin khéc phuc (chi tiét nhu d3
néu trong Bdo céo danh gia ngoai cua Poan dénh gia ngoai). Trén co s& hd so
tham dinh va két qua thao luéan tai phién hop, Hoi dong Kiém dinh chét luong gido
duc kién nghi Nha truong, Khoa Méi truong, Bién ddi khi hau va Do thi can xay
dung ké hoach cai tién chit luong theo 11 nhom giai phép sau day:
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(1) Nha trudng can ra soat chudn diu ra cia CTDT d ¢ su phu hop cao
voi myc ti€u va thuén loi trong do ludong két qua dat dugc; khao sét cac bén lién
quan cén da dang hon (cuu sinh vién, nha tuyén dung, cac t6 chirc x& hoi, nghé
nghiép) dé bao dam muc tiéu CTDT phan anh nhu cau cta x& héi va héi nhap
qudc té; da dang ho4 cac kénh thong tin vé muyc tiéu va chuan dau ra cia CTDT
dé céc bén lién quan d& dang tiép can.

(2) Nha truong nén ban hanh quy trinh X8y dung, thim dinh va ban hanh
dé cuong céc hoc phan b6 sung cac mau biéu lién quan dé cac don vi thuc hién
ddng bd, théng nhat; da dang hoa céc hinh thirc phd bién, cong bd cong khai cac
ban mb ta CTDT va d& cuong céc hoc phan ctia CTDT d thuan loi trong viéc tra
cuu, tham khdo cua cac bén lién quan.

(3) Nha truong can ra soét lai chudn dAu ra cua cac hoc phan, bao dam két
ndi ré hon chuin d4u ra cua hoc phén va chudn diu ra ctia CTDT; thiét ké tb  hop
cac phuong phap day hoc,  phuong phap kiém tra danh gid nham dat chun ddu ra
clia timg hoc phan va chuén diu ra cua CTDT; ting cuong ddi sanh cac ndi dung
chuong trinh day hoc ctia Truong véi chuong trinh day hoc cta cac trudng dai
hoc tién tién trong va ngoai nuéc.

(4) Nha truong can huéng din xéy dung, thiét k&, lua chon cac phuong
phap day hoc dé phu hop hon véi chudn dau ra cta hoc phan; thyuc hién liy y kién
cac bén lién quan dé dénh gia, hoan thién céc phuong phép day hoc; quy dinh cu
thé hon vé thoi gian ty hoc cua sinh vién pht hgp v6i mdi hoc phan.

(5)Nha truorng can ra soat, ban hanh huéng dan thiét ke cac phuong phap/coéng
cu kiém tra dénh gi theo mutic do dat dugc chuin dau ra; can ra soat, hoan thién quy
dinh x4y dung ngén hang cau héi, d? thi, dap an chi tiét, cac rubric dbi véi tht ca cac
hoc phan trong CTPT; diéu chinh lai quy trinh t6 chirc thi, chdm thi, bd sung quy
dinh veé viéc dinh ky danh gia d¢ gia tri, do tin cdy ctia cac dé thi va di sanh cac két
qua thi dé c6 co 5O cal tién, nang cao chét lugng dao tao; cép nhat va cong khai day
dt cac quy dinh vé viéc phan hdi két qua danh gia ctia nguoi hoc.

(6) Nha truong can som phé duyét va trién khai D& 4n vj tri viéc lam méi,
lam co s& cho viée tuyen dung, bd nhiém, diéu chuyen can b, giang vién, nhan
vién trong giai doan tiép theo; didu chinh co ché, _chinh sdch thu hit giang vién,
chuyén gia quéc té tham gia giang day CTDT; can ban hanh quy dinh danh gia
ndng luc d6i ngli giang vién dé thuc hién danh gi4 ning lyc hing nam; , tang cuong
cac khoa dao tao, bdi duong gidng vién, nghién ctru vién theo nhu clu va huéng
t6i chuan qudc té, déap tmg muc tiéu phat trién gén véi tu chi va ddi méi quén tri
dai hoc; thanh 1ap cdc nhom nghién ctru manh, mé rong hop tac nghién ctu véi
cac don vi trong va ngoai Trudng,.

(7) Nha trudng cin ra soét lai vi tri viéc 1am, yéu cau nédng luc cta doi ngii
nhén vién hd tro va ¢ ke hoach dao tao, bdi dudng dai han, trung han dé dap ing
t6t hon yéu cau phét trién Nha trudng; c6 chinh sach thu hit d6i ngfi nhén vién hd
trg va da dang cac kénh théng bao tuyén dung dé thu ht ¢ ing vién tiém nang; tang

cuong viéc gidm sat danh gid hiéu qua hoat dong hd tro va cht y dén sy hai long
cua cac bén lién quan.
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(8) Nha trudng can duy tri hoat dong phén tich, du bao nhu cau nhén luc va
khai thac triét dé dit liéu khao sat nhim cai tién chinh sach tuyén sinh ctia Nha trudng;
phan tich, danh gid hi¢u qua cong tac giam sat, hd tro, ting cudng vai trd clia doi ngli
cO van hoc tap, st dung hiéu qua y kién phan hdi tir céc bén lién quan dé nang cao
chét luong cta céc hoat dong tu van hoc tap, hd trg viée 1am cho sinh vién.

(9) Nha trudong can dau tu, bd sung mot sb trang thiét b thiét yéu theo yéu
cau dic thu cia CTDT; néng cép phong hoc, phong thuc hanh chuyén nganh dép
{ing yéu cau giang day, hoc tap va nghién ctru; 6 co ché lién két sir dung dir liéu
chung, dau tu phong hop truc tuyén, phong hoi thao tryc tuyen dat chuin quoc té
& hién thuec héa muc tiéu trudng hoc théng minh; cin nang cap hé thong phan mém
quan ly tuong tac gifta giang vién vanguoi hoc, chu trong cap nhét, b6 sung tai lidu
hoc tap va tai liéu tham khao, cai tién co ché quan ly hoc li¢u trong Nha trudng,

(10) Nha trudng can c6 quy dinh cu thé vé viéc ra soat, danh gié, hoan thién
co ché thu thép, sir dung thong tin phan héi va nhu cdu ctia cc bén lién quan dé
thiét ké phat trién CTDT, chuong trinh day hoc, mic d dép ing céc dich vu hd
trg, tién ich cua thu vién, phong thyuc hanh, hé thdng cong nghé thong tin va cac
dich vu khéc; mé rong viée 14y y kién phan hdi ctia cac bén lién quan vé viéc danh
gia qué trinh day, hoc va dénh gid két qua hoat dong ctia nguoi hoc; cé chinh sch
khuyen khich va dau tu kinh phi nhim ting cudng hoat dong nghién ctru thiét ké,
phét trién CTDT, chuong trinh day hoc.

(11) Nha truong can dbi sanh cac dit liéu: ty 1& sinh vién tt nghiép, thoi
gian tot nghiép trung binh, két qua nghién ctru khoa hoc cta sinh vién chinh quy
V01 cac co sO gido duc dai hoc khac trong va ngoai nudc; c6 chinh sach khuyén
khich, d4y manh hoat dong, nang cao chét luong nghién ctu khoa hoc cutia sinh
vién, bao dam ty 1€ chi hoat dong nghién ctru khoa hoc cta sinh vién theo quy
dinh tai Nghi dinh 99/ND-CP cua Chinh phu; can tiép tuc mé rong va hoan thién
phuong phap khao sat, danh gia su hai long ctia cdc bén lién quan dé c6 can ctr
1ap ké hoach cai tién chét luong.

Trén déy la nhiing kién nghi cuia Hoi dong Kiém dinh chét hrcmg gido duc
v61 11 nhom giai phap, Nha trudong cén nghién ctru k§ Bdo céo danh gia ngoai dé
x4y dung ké hoach v0i nhing giai phap cu thé va trién khai thuc hién cai tién chét
lugng CTDT Kinh t& va Quan ly d6 thi trinh d6 dai hoc. Sau ntra chu ky kiém
dinh chét lugng gido duc (vao thoi diém 2,5 nam sau khi dugc cong nhan dat tidu
chudn chat luong gido duc), Nha truong can cé bdo cdo két qué thuc hién cai tién
chét lugng chuong trinh dao tao giti Bo Gido duc va Pao tao va Trung tAm Kiém
dinh chét luong gido duc Théng Long theo quy dinh hién hanh./.



