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Sé: ¥O /NQ-HPKPCLGD Ha Néi, ngay 16 thang 12 ndm 2023

NGHI QUYET
Vé viée tham dinh két qué danh gia chat lwgng co sé gido duc
Truwong Pai hoc Luat, Pai hoc Hue

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cén cir Théng tw sé 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 nam 2017 cua
Bé trucng Bé Giao duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat lwong
co so gido duc dai hoc;

Céin cir Quyét dinh sé 517/0D-KDCLGDTL ngay 24 thdng 10 ndm 2023
ciia Gidm déc Trung tdm Kiém dinh chat heong gido duc Théng Long vé viée kién
toan nhén sy Héi dong Kiém dinh chat lwong gido duc ciia Trung tam Kiém dinh
chat luong gido duc Thing Long;

Can cir Quyét dinh s6 518/0P-KDCLGDTL ngay 24 thing 10 ndm 2023
ciia Gidm déc Trung tém Kiém dinh chat heong gido duc Théng Long vé viée kién
toan T6 thu ky Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc Trung tdm Kiém dinh
chat lwong gido duc Thing Long;

Can cik két qué nghién citu H6 so ty ddnh gid co sé gido duc cia T ruong
Dai hoc Ludt, Dai hoc Hué, Bdo cdo ddnh gid ngoai cua Poan danh gid ngodai va
cdc tai liéu lién quan;

Can cik két qua trao doi, thdo ludn va bé phiéu kin thong qua dw thao Nghi

quyét tai phién hop ngay 16 théng 12 ndm 2023 ciia Héi dong Kiém dinh chét
lwong gido duc.

QUYET NGHI:

1. Théng nhét véi két qua danh gia chit luong co sé gido duc cta Poan
danh gia ngoai dbi véi Trudong Pai hoc Luat, Pai hoc Hué. Poan dénh gid ngoai
d3 thuce hién danh gia chét lugng co s& gido duc Truong Pai hoc Luat, Pai hoc
Hué theo dung quy dinh hién hanh, dc lép, khach quan, cong khai, minh bach.
Nha truong da dong ¥ v6i két qua d4nh gid cia Poan danh gia ngoai. Tham dinh
két qua danh gia chat luong co s& gido duc 6i v6i Truong Pai hoc Luét, Dai hoc
Hue nhu sau: Cac linh vye dam bao chét luong vé chién luoc, dam bao chét luong
vé hé théng, dam bao chit lugng vé thyuc hién chirc ning va két qua hoat dong déu
dat tir murc 3,5 diém tro 1én va khong tiéu chuén ndo c¢é diém trung binh dudi 2,0
diém (Chi tiét trong Phu luc ).

2. Kién nghi Trudong Pai hoc Luat, Pai hoc Hue phat huy céc diém manh
da c6 va thuc hién cac nhom giai phap bao dam, cai tién va nang cao chét luong
co s& gido duc (Chi tiét trong Phu luc II).




2

3. Can ctr Diéu 46 Théng tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 nam
2017 ctia Bé Gido duc va Do tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chét luong co
s& gio duc dai hoc, Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc d& nghi Giam dbc
Trung tAm Kiém dinh chét lugng gido duc Thang Long ban hanh Quyét dinh cong
nhan dat tiéu chudn chit luong co s& gido duc va cAp Gidy ching nhan kiém dinh
chét lugng co s& gido duc cho Trudng Pai hoc Luat, Pai hoc Hué theo quy dinh
hién hanh./.
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Phu luc I
CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC

ciia Hoi dong Kiém din fio duc, Trung tam Kiém dinh chdt lwong gido duc Thing Long)
i . 2 Piém - . 2 Piém
Linh vue/Tiéu chuin frung binh Linh vyc/Tiéu chuin trung binh

Linh vue 1: Pam bio chit lwong Linh vwe 3: Pam bio chit lwong

A ok 3,95 A oin v " 4,03
vé chién lwoc vé thuc hién chirc ndng
Tiéu chuén 1 3,80 Tiéu chuén 13 4,00
Tiéu chuan 2 4,00 Tiéu chuén 14 3,80
Tiéu chuén 3 4,00 Tiéu chuén 15 4,00
Tiéu chuén 4 4,00 Tiéu chuén 16 3,75
Tiéu chudn 5 4,00 Tiéu chuén 17 4,00
Tiéu chudn 6 4,00 Tiéu chuén 18 4,25
Tiéu chuén 7 3,80 Tiéu chuén 19 4,00
Tiéu chuan 8 4,00 Tiéu chuén 20 4,25
Lgnhﬂ vgrf 2: Ddm bdo chat lugng 4,08 Ticu chuin 21 4.5
vé hé thong
Tiéu chuén 9 4,00 Linh vuc 4: Két qua hoat dpng 3,79
Tiéu chuan 10 4,50 Tiéu chuén 22 3,75
Tiéu chuén 11 4,00 Tiéu chuén 23 4,17
Tiéu chuén 12 3,80 Tiéu chuén 24 3,75

Tiéu chudn 25

3,50




Phu luc II
N CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC
HQC LUAT, PAI HOC HUE

I. NHUNG PIEM MANH NOI BAT

Truong Pai hoc Luét, Dai hoc Hué d3 tu danh gia va duoc Poan danh gia
ngoai danh gia chét luong co sé gido duc. Truong c6 nhing diém manh ndi bat
can tiép tuc phat huy, cu thé nhu sau:

1. Linh vie 1: Pam bdo chit lwong vé chién lwpc

St mang, tAm nhin, gia tri cdt 161 ctia Nha truong dugc xay dung va phét
trién, duoc ra soat, didu chinh pht hop v6i chie nang, nhiém vu cua Nha truong,
pht hop véi chién luge phat trién cua Pai hoc Hué, ctia nganh giao duc, chién
lugce phat tnen kinh - t& x& hdi cta tinh Thira Thién Hué va cta qudc gia; dap ung
dwoc yéu cau clia cac bén lién ‘quan, dugce quén triét, phé bién cong khai dudi
nhiéu hinh thirc khéc nhau va dé dang tiép can. Hoi dong truong, Ban Giam hiéu
thudng xuyén chi dao cac don vi trién khai hoat dong dé thuc hién St mang, Tam
nhin va gin gift, phat huy cac Gia tri cbt 161 cia Nha truong.

Hé théng quan tri ciia Nha trudong duoc to chire, ra soat va hoan chinh theo
quy dinh cta Luét Giao duc dai hoc va cac quy dinh cua phap luat, pht hop v6i
chién luoc phat trién ctia Truong. Hé thong van ban vé t6 chirc va quan 1y dugc
x4y dung theo cac quy dinh ctia Pai hoc Hué va quy dinh hién hanh ctia phap luét.
Chtrc nang, nhiém vu, quyén han, mbi quan hé, trach nhiém giai trinh, tinh bén
vitng, minh bach trong qué trinh hoat dong ctia Hoi déng truong, Ban Giam hiéu,
céc td chirc Pang, Poan thé va cdc don vi khéc dugc quy dinh 13 rang trong cac
quy ché t6 chtrc hoat dong.

Nha trudong ¢é co cu t6 chirc lanh dao, quan 1y rd rang, ddy du va phi hop.
Chutc nang nhi€ém vu cua ting don vi dugc quy dinh r6 rang, dugc dinh ky ra soat
va diéu chinh théng qua hé thdng van ban quy dinh ndi bd, phan dinh rd trach
nhiém, qu4 trinh ra quyét dinh, ché do thong tin, béo cdo dé dat duoc tAm nhin, st
mang, van héa va muc tiéu chién lugc ctia Nha truong. Co cu t chirc, co ché
quan ly, van ban quan ly, nhén sy tham gia c6ng tac 1anh dao quan ly dugc ra soat,
diéu chinh, danh gia cai tién dé nang cao hiéu qua diéu hanh, t6 chirc thuc hién
cac nhiém vu cia Nha truong.

Nha trudong dd ban hanh Chién luoc phat trién giai doan 2016 - 2020 va giai
doan 2023 - 2030, cac chién lugc phat trién trén mét sd linh vuc chu yéu va cac
ké hoach nam hoc. Chi tiéu phén d4u chinh dén nam 2030 trén cac linh vuc dao
tao, nghién ctru khoa hoc, bdo dam chét luong, tai chinh va co s¢ vét chét duoc
xac dinh tuong ddi o rang, co tinh kha thi va c6 thé do luong mirec do dat duoc.
Céc chién luge phat trién dai han, ké hoach trung han va ngén han dugc quan triét,
coéng bd cong khai téi cac bén lién quan trién khai thuc hién. Cong tac giam sét,



dénh gia két qua thuc hién cac chi tiéu chién luoc da dugc trién khai. Quy trinh
xay dung chién lugc phat trién d& dugc cai tién véi muc ti€u xay dung céc chi tiéu
sat vai tinh hinh thuc t€ va c6 tinh kha thi cao.

Céc chinh sach vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong d(‘“)ng duoc
céc don vi trong Trudng xay dung theo sy phan cong cu thé ctia Nha truong; duoc
xdy dung theo quy dinh ctia phép ludt va cia Dai hoc Hué; duoc lay y kién céc
bén lién quan; dugc cu thé hoa béng van ban va duogc lanh dao co sé gido duc phé
duyét va ban hanh dé trién khai thuc hién. Céc chinh sach vé dao tao, nghién ctu
khoa hoc va phuc vu cong ddng duoc ra soat va duge cai tién hang nam.

Nguon nhén lyc cua Nha truong dugc quy hoach va phat trién theo chién
lugc phat trién doi ngll; quy dinh v€ cong tac can bo va Pé an vi tri viéc lam. Céc
tidu chi, quy trinh tuyén dung, bd nhiém, dao tao, bdi dudng va sap xép nhan su
duoc x4c dinh 13 rang va duoc phd bién rong rai bing nhiéu hinh thirc khac nhau.
Tiéu chuin ning luc bao gém ca k¥ ning lanh dao clia cac nhém cén b, giang
vién va nhén vién dugc xac dinh rd rang. Céc ché do, chinh sach, quy trinh va quy
hoach nguén nhan luc duoc ra soat, cai tién dé hd tro dao tao, nghién ctru khoa
hoc va phuc vu cong dong.

Hoat dong lép ké hoach, trién khai, kiém toan, ting cuong cac nguon luc
tai chinh duoc thiét 1ap va van hanh hiéu qua. Trudng c6 ngudn thu o 6n dinh, c6
xu huéng téng, co céu thu - chi hop ly bao dam ké hoach tur chi vé tai chinh, dép
g y&u céu vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong ddng. Hé thng co
SO vét chit va co s& ha tang dugc, thiét bi day hoc duoc ddy manh dau tu, nang
cép, trang bi mai, duy tu, bao dudng. Moi trudng, stirc khoe, su an toan va kha
nang tiép can clia nhitng ngudi c6 nhu cau dic biét ¢6 nhidu thay ddi va cai thién,
nang cao ty 1€ hai long cta can b, giang vién va sinh vién trong Truong.

Chién Iugc phat trién khoa hoc cong nghé va hop tac qudc té ctia Nha
truong duogc cac don vi cd lién quan, chiu trach nhiém xay dung, giam sat ra soat,
diéu chinh phu hop véi yéu cau phat trién va dé dat duoc tdm nhin, s mang va
cac muc tiéu chién luge ctia Nha trudng. Trong chu ky danh gia, nhiéu hoat dong
hop tac dao tao, trao d6i hoc thuat, trao doi glang vién, sinh vién duoc trién khai.
S6 luong cac db6i tac, mang ludi quan hé d6i ngoai tlep tuc duy tri va phat trién.
Chién lugc phat trién khoa hoc cong nghé - hop tac quéc té.

2. Linh viec 2: Pam bao chit lwong vé hé thong

Nha truong da xay dung hé théng dam bao chét bén trong véi dau mdi thue
thi 1a Phong Khao thi va Bao dam chit lvong gido duc va mang lu6i bao dam chit
luong gido duc gém cac thanh vién thudc cac don vi thudc va truc thudc. Nha
truong da thanh 1ap Hbi dong Bao dam chét luong gido duc c6 thanh vién 1a Ban
lanh dao Nha truong va dai dién Lanh dao cdc don vi chirc nang trong Truong
lam viéc quy dinh vé hoat dong bao dam chit lugng di duoc ban hanh. Poi ngii
can bd chuyén trach vé bao dam va kiém dinh chét luong gido duc dugce dao tao,
boi dudng dé nang cao ning luc dap tng yéu céu nhiém vu. K& hoach bao dam
chat luong gido duc theo cac giai doan va hang nim duogc xdy dung quén triét va
trién khai thuc hién.




Ké hoach tu danh gia va chuén bi d4nh gia ngoai co s& gido duc va chuong
trinh dao tao duoc thé hién trong chién luoc bao dam chat lugng gido duc. Nha
trudng da thanh 14p hoi dong tu danh gia va ban hanh ké hoach tu danh gi4 co SO
gido duc, chuong trinh dao tao va chuan bi cho danh gia ngoai kém theo cac quyét
dinh thanh 18p va danh séch kém theo. Trach nhiém, quyén han va nhiém vu cua
c4c thanh vién cling nhu co ché ph01 hop giita cac don vi, tién do thuc hién dé thuc
hién ké hoach tu danh gia va chuan bi cho dénh gia ngoai dugc quy dinh rd rang.

Co ché bao dam an toan théng tin, bdo mét cho hé théng thong tin bao dam
chat lugng bén trong duge Nha truong xéy dung theo Quy ché quan 1y va sir dung
hé théng Cdng thong tin dién t va Thu dién ti, bao gom cac ndi dung, hoat dong
thu thép, xi 1y, bdo céo két qua va trach nhiém ctia cac bén lién quan trong viéc
thue hién ké hoach. Théng tin duoc luu trit ¢c6 hé théng trén nén tang cong nghé
thong tin, théng nhét, duoc ra soat, diéu chinh, bd sung, bao méat va an toan theo
chinh sach bao mat va an toan dbi véi hé thong thong tin bén trong ctia Trudng.

Hoat dong nang cao chit lwong ctia Nha trudong duoc thé hién rd trong cac
chién luoc, ké hoach phat trién va bao dam chét luong gido duc ctia Nha truong
bao dam tinh ké tuc, lién tuc va phtl hop theo timg giai doan. Cac quy dinh vé ddi
sanh, so chuén ctia Nha truong da dugc xdy dung bao gdm céc quy trinh d6i sanh
trong nudc va quy trinh dbi sénh ndi bd. Trong chu ky dénh gia ké hoach déi sanh
da dugc xay dung va thuc hién.

3. Linh vwe 3: Pam bao chit lwong vé chikc ning

Nha truong cé D& 4n tuyén sinh thé hién r6 chinh sach tuyén sinh cho céc
chuong trinh dao tao khac nhau theo ding quy dinh hién hanh, dugc gidm sit, ra
S04t va cai tién thuong xuyén trong qua trinh thye hién. Céc ti€u chi tuyén sinh 3
rang, cac hinh thirc xét tuyén pht hop va tuén thu cac quy dinh ciia B Gido duc
va Dao tao va cia Pai hoc Hué. Cong tac tuyén sinh dugc gidm sét, cai tién, gia
tang s luong va chat luong dau vao.

Nha truong da xdy dung va ban hanh cac van ban quy dinh, quy trinh,
huéng dan ra soat, dleu chinh chuén déu ra cua chuong trinh dao tao va cic moén
hoc phit hop theo mau théng nhat ddi vdi tat ca cac chuong trinh dao tao va céc
bac dao tao. Quy trinh thiét ké, danh gia va ra soat chuong trinh day hoc duogc
thuc hién dap tng céc quy dinh cta Pai hoc Hué va B6 Gido duc va Pao tao.
Chuong trinh day hoc dugc ra soat, cai tién dé bao dam su phu hop va cép nhat
nham dap ing nhu cau cta cac bén lién quan.

Triét Iy gido duc cta Nha trudng duoc tuyén b chinh thic, phu hop véi
muc ti€u, sit mang cua Trudng va véi xu thé phat trién chung. Céc hoat dong day
va hoc duoc thiét ké phu hop v6i Triét ly gido dyc ctia Nha trudng dé dat dugc
chuén d4u ra va thic day viéc hoc tap sudt doi ctia ngudi hoc. Chinh sach tuyén
dung, bd nhiém, phat trién d6i ngii giang vién va phan cong nhiém vu cho giang
vién dua trén vi tri viéc lam, trinh d9, kinh nghiém va nang luc chuyén moén. Hoat
dong day va hoc dugc thyc hién thong qua gidm sat, thanh tra va dénh gié bai cac
don vi chirc nang, khoa chuyén mén ma viéc dinh ky ldy y kién phan hoi cta
ngudi hoc vé hoat dong giang day cia giang vién.




Hé théng van ban c6 lién quan dén cong tac kiém tra d4nh gia két qua hoc
tap va rén luyén ngudi hoc dugc ban hanh day du, c6 huéng dan vé céc tiéu chi
danh gia theo céc rubric dé cho diém qua trinh, c6 ké hoach t6 chirc thi, chdm
diém véi cac quy trinh chit chd. Ngan hang dé thi két thic hoc phén dugc xay
dung va hinh thire thi tu ludn dugc 4p dung cho tét ca cac hoc phan. Cac loai hinh
va phuong phdp dénh gia ngudi hoc duogc thiét ké huéng dén bao dam do gia tri,
tin ciy va cong bang.

Nha trudng da xay dung va ban hanh quy ché, quy dinh cu thé chirc ning,
nhiém vu cta timg don vi trong mdi hoat déng phuc vu va hd tro ngudi hoc. Hé
théng gidm sat nguoi hoc dugc thuc hién bang nhiéu hinh thirc khac nhau thong
qua hé thong phan mém quan 1y dao tao, ¢b van hoc tap, Trung tam Thuc hanh
Luat va Khoi nghi€p, Ban chi dao va t6 hd trg cac chimg chi tin hoc, ngoai ngi;
t6 giam sat, tb tu van, hd trg nguoi hoc. Hoat déng khao sat y kién nguoi hoc vé
chat lugng dich vu hd trg ngudi hoc duge thue hién dinh ky va c6 ké hoach cai
tién sau ra sodt; c6 trén 76% sb ngudi hoc duoc khao sat hai long vé cac hoat dong
phuc vu va hd trg ngudi hoc.

Nha trudng d3 xay dung co ciu td chirc va hé thdng vin ban chi dao, didu
hanh, thyc hién, gidm sat va ra soat cac hoat dong nghién ctru v6i ké hoach cu thé
dé phat trién khoa hoc cong nghé hang nam. Chién luoc tim kiém ngudn kinh phi
phuc vu nghién ctru, thuc day nghién ctru, phat kién khoa hoc, hop tac va nghién
ctru dinh cao dugc trién khai t6t, dat dugc tam nhin va st mang cua Truong dé ra.
Nha truong da xay dung bd ti€u chi dénh gia sé lwong va chét luong nghién ctu
khoa hoc. Truong d4 trién khai thuc hién viéc ra soat va diéu chinh céc muc tidu
ké hoach cho hoat dong khoa hoc céng nghé.

Céc vin ban quy dinh vé quan 1y tai san trf tué duoc x4y dung pht hop véi
quy dinh ctiia Dai hoc Hué va quy dinh hién hanh ctia phap luat; dugc ra soat, didu
chinh, cai tién va hoan thién trong qua trinh thuc hién. Phong Khoa hoc cong nghé
va Hop tac quéc té duoc giao phdi hop véi céc don vi ngoai trudng dé dang ky
chting nhan tai san tri tué ctia Trudng va huéng dan cac don vi, ¢4 nhan thuc hién
cong viée diang ky, va trién khai iy ¥ kién céc bén lién quan d& ra soat cong tac
quan ly tai sén tri tué¢ dinh ky.

Trudong da c6 ké hoach phat trién cac mdi quan hé hop tac va déi tac trong
nghién ctru véi cac quy dinh, muc tiéu cu thé va phén cong nhiém vy r5 rang dé
lwa chon va thiic dy phét trién céc quan hé nay; trién khai t&t cac chinh séch va
quy trinh thtic ddy hop tac va dbi tic nghién ctru. Cling v6i viée lap du toan kinh
phi d& dau tu thich hop trong cac hoat dong hop tac va d6i tac, viée ra soét va
danh gi4 tinh hiéu qua ctia cic méi quan hé nay, Truong da diéu chinh cac hoat
dong va thuc hién thanh cong nhiéu muc tiéu dit ra trong hoat dong hop tac va
d6i tac nghién ciru.

Nha truong d& ban hanh nhidu van ban quy dinh vé hoat dong két nbi va
phuc vu cong déng bao gbém cac chi sd, chi bdo co thé do luong lam co s¢ giam
sat viéc thyc hién, danh gia két qua thuc hién. Hoat dong két néi va phuc vu cong
dong duge giam sét, kiém tra, danh gia va duoc cai tién lién tuc, ddc biét 14 hoat



dong dio tao, boi dudng kién thirc phép luat, tuyén truyén va phd bién gido duc
phap luat.

4. Linh vuee 4: Két qua hoat dpng

Ty 1€ thoi hoc duoc céi thién, ty 18 sinh vién t6t nghié€p c6 viéc lam sau mot
nam t&t nghiép udn duy tri mic cao. Nha trudng c6 phan mém quan ly dao tao
hd tro cho cong tac lap ké hoach dao tao, theo dai, théng ké va phan tich két qua
da0 tao; ¢6 hé thdng theo doi, giam sét, danh gia, d6i sénh ty 18 sinh vién t6t nghiép
c6 viéc lam; c6 bién phap hudng nghiép va hd tro tim viéc lam cho sinh vién; c6
hé théng gdm quy trinh, phuong phép, cong cu va chi s6 phuc vu cbng tac thu
thap thong tin phan hoi ctia céc bén lién quan.

Nha trudng d3 ban hanh ké hoach chlen luge dai han dé phat trién hoat dong
nghién ctu khoa hoc véi cac quy dinh vé loai hinh, sb lugng va chét lugng nghién
ctru khoa hoc danh cho ddi ngii giang vién va nguoi hoc. Nguoi hoc tham gia
nghién ctru khoa hoc kha dong déu, c6 sb luong kha nhidu va chét luong tét. Nha
truong c6 bd phén chuyen trach dé theo doi va giam sat hoat dong nghién ctru
khoa hoc va chuyén giao cong nghé ctia Truong; ¢6 kinh phi day du cho hoat dong
khoa hoc cong nghé, c6 hé théng gidm sat, ra so4t va cai tién cac muc tiéu cia
hoat dong nghién ctru va sang tao.

Nha trudng da ban hanh van ban quy dinh cu thé vé loai hinh va khdi luong
két ndi va phuc vu cOng déng; b céc ké hoach, chi ti€u, dinh murc 1i€n quan hoat
dong két ndi va phuc vu cong déng; c6 quy dinh vé gidm sat va d6i séanh chét
lugng trong hoat dong phuc vu cong déng. Nhiéu hoat dong két ndi, phuc vu cong
dong duoc thuc hién hidu qua, ¢é stc lan tda manh mé& trong x4 hoi va thu hut
dong dao can by, giang vién, sinh vién tham gia. Hoat dong két nbi, phuc vu cong
d6ng tao ra ngudn thu dang ké cho Nha trudng va thu duge nhidu ngudn tai tro dé
thuc hién hoat dong phuc vu cong dong. Hé théng thu thap théng tin phan hoi
duoc thiét 1ap, trién khai va dwa trén théng tin phan hdi vé loai hinh, khéi luong
va sy hai 1ong cia cac bén lién quan, Nha truong di ¢ nhitng diéu chinh va cai
tién chét lugng hoat dong phuc vu cong déng.

Céc chi sb tai chinh, thi truong cua hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc,
phuc vu cong déng duoc xéc lap duoc thé hién trong Chién lugc phat trién Nha
trudng, trong céc ké hoach dai han, trung han va ké hoach hoat dong héng nam;
dwoc gidm sat, dbi sanh, cai tién phi hop véi yéu cau phat trién ctia Nha trudng.
Nha truong dd dinh ky thuc hién tu kiém tra, kiém todn, thanh tra theo quy dinh;
c6 trién khai khao sat, 14y y kién phan hoi cac bén lién quan vé két qua cac mat
hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng.

II. KIEN NGHI

Pé khic phuc nhimg tdn tai trong céc hoat dong ctia Nha truong, Hoi ddng
kién nghi Trudng Pai hoc Luat, Pai hoc Hué cén cai tién cht luong céc linh vuc
hoat dong theo cadc nhdém gidi phap sau day:




1. Linh vuwc 1: Dam bao chat lwong vé chién lwoc

Nha truong can ban hanh quy trinh x&y dung Str mang, Tam nhin, Gié tri cot
16i; 14 soét, diéu chinh St mang, TAm nhin, Gi4 tri cbt 161 theo hudng moé ta ngan
gon, suc tich, c6 tinh khai quét cao hon, thé hién rd xu thé 601 moi sang tao va mo
hinh/vi trf cua Truong vao nam 2040; didu chinh Gi4 tri c6t 15i dé thé hién 16 nét
hon gié tri truyen thong va mot s6 dic trung van hoa tiéu biéu cua Trudong; phan
cong mot don vi lam dau mdi giup lanh dao Truong trlen khai thuc hién viéc ra
soét, didu chinh va giam sat két qua thuc hién St mang, TAm nhin, Gi4 tri vin hoa.

Nha truong can sém ban hanh Quy ché tai chinh; ra soat cdc vin ban quéan
tri d4 ban hanh dé bao dém tinh chinh xdc va néng cao hiéu qua quan tri; d6i méi
cdng tac quan tri: ting quyeén tu chi va trach nhiém cho cc don vi, day manh hoat
dong giam sat, coi trong quan tri chién lwoc va quan tri theo san phdm dau ra, tao
dong luc ddi méi va sang tao cho giang vién, nhan vién; xay dung vin ban quy
dinh tu ch, trach nhiém, giai trinh, tinh bén vimg, sy minh bach, thdng nhét; du
bdo va quan tri rui ro trong cac hoat dong ctia Nha truong; xéy dung khung logic
chuyén tai cac quyét dinh clia céc co quan quan tri thanh cac chinh sach, huéng
dAn, ké hoach hanh dong dé thuc hién S& mang, TAm nhin.

Nha trudng can sém ra soat, diéu chinh co cu t6 chirc ¢ phi hop véi Nghi
dinh s8 120/2020/ND-CP cta Chinh pht v& thanh 14p, t6 chic lai, giai thé d6i véi
don vi su nghiép cong 1ap; cén ¢6 quy dinh hing nim thuc hién ra soat, danh gia
co cu t chirc, co ché quan 1y va nhan su tham gia lanh dao quan 1y; sém thuc
hién quy trinh bd nhiém cac chirc danh lanh dao quan 1y con thiéu va ban hanh lai
quy dinh vé tb chirc va hoat dong cua trung tam tryc thudc; tiép tuc dbi méi sang
tao trong cong tac quan ly dé tao dong luc séng tao, lan toa khéat vong phat trién
Truong dén moi giang vién, nhan vién va ngudi lao dong; ning cao nang luc lanh
dao, t6 chirc thuc hién nhiém vy cho doi ngii can bd quan ly céc cap.

Nha truong nén ban hanh quy dinh chi tiét vé xay dung ke hoach chién lugc
phét trién tong thé va xéy dung ké hoach chién luoc phat trién thanh phan bao
dam tinh logic gitta chién lugc phét trién thanh phan vé6i chién luoc phat trién tong
thé va ké hoach nam hoc; x4y dung ké hoach thuc hién sau khi c6 chién lugc phat
trién; bd sung thém mot s6 chi tiéu dinh luong cua linh vuc phuc vu cdng déng;
héng nam, can phéan tich, danh gida mirc d6 dat duoc céc chi tiéu ké hoach, 1am co
s& dé xac dinh chi tiéu cho nim hoc tiép theo va didu chinh chi tiéu ké hoach néu
thdy can thiét; giao don vi chuyén trach chiu trach nhiém chu tri cong tic x4y
dung, theo ddi, danh gia két qua thuc hién k& hoach chién luoc phét trién va dong
thoi nang cao nang luc xdy dung K& hoach chién lwoc va nang luc quan tri cho
cén bd quan 1y cac cap.

Nha trudng can sép xép c6 hé thdng céc vin ban hudng din, ké hoach tap
huén xay dung chinh sach vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng
@& can bd, giang vién, nhan vién c6 thé d& dang thuc hién; thudng xuyén, khao sat
déy du céc bén lién quan vé chinh sach dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu
cong déng; quan tam nhiéu hon dén quan tri chién lugce, dic biét 1a viée danh gia,
phan tich cac chinh séch ddo tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong ddng dé cai




tién c4c chinh sach dti manh, kip thoi nhim nang cao chét luong cac hoat dong ctia
Nha truong pht hop véi chién luoc phét trlen dénh gid, phén tich sdu cac chinh
sach vé nghién ctru khoa hoc - hop tac qudc té dé khuyén khich giang vién, sinh
vién tich cuc tham gia nghién ctru khoa hoc; ra soat lai cac céu hoi 14y v kién phan
hdi ctia cac bén lién quan vé chinh sach dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu
cong dong dé c6 duoc thong tin cAn thiét gitip viéc diéu chinh chinh sach higu qua.

Nha truong cén ra soat quy hoach ngudn nhan lyc, quan tdm dén cac giai
phép thyc thi quy hoach, chinh sach va kinh phi bao dam kha thi cho phat trién
ngudn nhén luc trong thoi gian ngén han va trung han; ra soét, xdy dung hé thong
tiéu chi tuyén dung, cling nhu cac chinh sach hop ly cho timg d01 tuong cu thé
theo céc nhom chuyén mén dé dé thu hut doi ngi, dap tng yéu cdu can thiét theo
dinh hudng chlen luoc cla trudong; quan tAm, hd tro cho gidng vién hoan thanh
viéc dao tao tién si va téng ty 1€ pho gido su dap ing v6i muc tiéu chién luoc da
dat ra; xay dung khung ké hoach hoat déng ctia don vi, ¢4 nhén va tiéu chi danh
gia KPIs dé dé dang thuc hién va giam sat két ‘qua. Khi ra soat cac ché do, chinh
sach, quy hoach nguén nhan luc, Nha trudng can tap trung danh gia, phén tich séu
va bam sét vao cac muc tiéu chién luge bao dam thu hut, phat trién doi ngii giang
vién trinh d6 cao dép tng véi muc tiéu chién lugc da dé ra.

Nha trudng cin ddy manh chuyén dbi s6, dic biét trong linh vuc quén ly
d30 tao, quan 1y hanh chinh, tai chinh va co s vét chit; x4y dung cac tiéu chi va
quy trinh cho hoat dong danh gia hiéu qua dau tu va str dung co so vt chét, cong
nghé thong tin, nguén lyc hoc tép; xay dung hé théng co s& dit liéu tap trung, c6
thé cung cip thong tin toan dién cac linh vyc hoat dong trong truong trong didu
hanh va ra quyet dinh; x4y dung va thuc hién ké hoach ngan han, cu thé dé ting
cuong cac ngudn lyc tai chinh, da dang hoa cac ngudn thu, huéng téi didu chinh
co chu ngudn thu va co cdu cac khoan chi hop 1y, gop phan thiic day phat trién
cac hoat ddng tuong xtmng véi tiém nang nghién ctru khoa hoc, tu van phép luét,
két néi va phuc vu cong ddng, bao dam phat trién bén viing.

Nha trudng can ra soét, bd sung cac quy dinh vé quén ly cong tac d6i ngoai
ddc bit 1a trong nudce; quy dinh 18 vé co ché quan ly, kiém tra, gidm sét va phén
cép gitra cac don vi trong hoat dong bi ngoai; cén ra soat muyc tiéu chién luoc vé
hop téc quéc té nham dat dugc muc tiéu chién luoc vé dao tao va nghién ctru khoa
hoc phu hop véi st mang, tam nhin va muc tieu phat trién cla truong, can nang
cao nang luc cho doi ngii chuyén vién lam cong tac ddi ngoai dé ting cudng céc
hoat dong hop tac trong va ngoai nudc.

2. Linh viee 2: Dam bao chit lwong vé hé thing

Nha truong nén ban hanh k& hoach chién luge vé bao dam chét luong dua
trén chién lugc bao dam chit lwong da ban hanh; sém ban hanh bd chi s6 KPIs va
céc chi tiéu phdn d4u chinh riéng biét & do luong va dénh gia két qua cong tac
bao dam chét luong.

Nha trudng can ban hanh k& hoach chién lugc bao dam chét luong dé xéc
dinh 16 trinh va ké hoach tu danh gia va chuén bi cho danh gid ngoai chuong trinh
dao tao, co s& gido duc; cb ké hoach cu thé trong viéc khac phuc ton tai sau ké



hoach tu danh gia chuong trinh dao tao dé quan ly két qua thuc hién va hidu qua
dat duoc sau khi thuc hién ké hoach; ban hanh quy dinh lién quan dén viéc hd trg,
giam sat, danh gia thuc hién ké hoach hanh dong theo céc khuyén nghi cai tién
chét lugng sau cac dot ddnh gia ngoai chuong trinh dao tao, co so gido duc.

Nha truong can xay dung ké hoach quan ly théng tin bdo dam chét luong
bén trong, dé xuét cac phuong dn Umg dung cong ngh¢é thong tin trong quan ly hé
thdng thong tin bao dam chat lwong véi tht ca cac hoat dong dao tao, nghién ctu
khoa hoc, hop tac qudc té va phuc vu cong ddng 1am can cr danh gia chét luong
cac hoat dong sau tlmg nam va dinh ky; b sung quy dinh trich xuét dir liéu, dua
ra céc bién phap khéc phuc nhitng han ché vé an toan thong tin clia co s& gido duc
dua trén béo cdo két qua bao dam an toan, bdo mat cho hé thong thong tin bao
dam chét lugng bén trong; ban hanh hé théng quy dinh cu thé vé quan ly thong
tin bao dam chat lugng bén trong thé hién cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa
hoc va phuc vu céng dong.

Nha trudng can cd bao cdo két qua phan tich dbi sénh theo timg linh vuc
hoat ddng trong d6 thé hién 13 céc tiéu chi dbi sanh chit lugng giita co s6 gido
duc/chuong trinh dao tao vdi co s¢ gido duc/chuong trinh dao tao da dugc Nha
truong lua chon; bd sung tiéu chi d6i sénh chuong trinh dao tao va lam 13 hon
tiéu chi dbi sanh co s& gido duc dé dua ra nhiing thong tin hitu ich, phu hop lam
can cir dé didu chinh céc hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong
ddng; ban hanh kém theo ké hoach ra soat quy trinh so chuén, dbi sanh chit luong
gido duc dé c6 dit liéu cho viée xay dung ké hoach hoat dong céc linh vuc cua
Nha truong; st dung da dang hon céc dit liéu trong d6i sanh, so chuan va quan
tam den viéc lua chon co s gido duc dai hoc trong khu vuc va quéc té trong viéc

phat trién va khang dinh uy tin, vi thé ctia Nha truong trong céc trudng thanh vién
ctia Pai hoc Hué va trong nuée.

3. Linh vuec 3: Dam bdio chit lwong vé chikc ning

Nha truong can phan tich, danh gia két qua tuyén sinh va nhép hoc, ket hop

véi phan tich két qua hoc tip clia ngudi hoc dé ¢ nhitng chinh sach tuyén sinh
hiéu qua hon.

Nha trudng cén phén cdng trach nhiém cu thé trong giam sat va t1ep thu y
kién céc bén lién quan dé phuc vu cho cong tac ra soat, didu chinh, cai tién chuong
trinh day hoc; ra soat, danh gia cc quy dinh, huéng dan trong viéc thiét ké, phat
trién, gidm sét, ra soat, thdm dinh, ph& duyét va ban hanh cac chuong trinh dao
tao/chuong trinh day hoc va dé cuong chi tiét hoc phan; ra soat chudn dau ra cua
chuong trinh do tao, cac hoc phan dé bao dam céc chuén dau ra cu thé, rd rang,
do luong duoc; quan tdm hon nita viéc khéo sat cac bén lién quan bao dam da
dang d6i twong, chu trong céc ¥ kién chuyén gia; ra soat noi dung chuong trinh
dao tao/chuong trinh day hoc phién ban nam 2021 theo hudng dap Ung ddy du
y€u cau céc bén lién quan, ra soat ma tran dong gop cua cac hoc phén vao chuan
dau ra ciia chuong trinh do tao theo cic muc cu thé, bao dam tinh logic, khoa
hoc va tinh kha thi; ra soat chun dau ra, lva chon céc ndi dung, phuong phép
kiém tra danh gi4 va hoat dong day - hoc ctia timg hoc phéan dé bao dam tinh twong




thich, nhat quan va huéng t6i dat chuin dau ra; sir dung rubric trong danh gia cac
bai tap thuc hanh, thuc tdp va trai nghiém; c6 co ché khuyén khich giang vién ap
dung céac hoat dong giang day tich cuc, phu hop, dap ing chuén dau ra.

Nha trudng cin c6 chinh sich khuyén khich vé hoat dong dao tao, thu hut
gidng vién nang cao néng lyc va nghiép vu trong cong tac giang day, nghién ctu
khoa hoc va phuc vu cong dong, quan tAm xay dung dau tu co 8¢ vat chét, ha tAng
cong nghé thong tin va hé théng quéan ly hoc tép, thu vién s6 dé tao mdi truong
hoc tép tot thuc day viée hoc tap subt doi, gitp gidng vién va sinh vién thuan tién
trong trién khai cac phuong phap hoc tép tich cuc va ing dung cong nghé thong
tin trong giang day; chudn bi diéu kién ha tang phu hop dé khuyen khich giang
vién d6i méi cac phuong phap giang day, phuong phap danh gia bao dam tinh da
dang, dép Ung yéu cau xi hdi va xu huéng ting dung cong nghé; xay dung céc
quy trinh, huéng dan va trién khai lya chon céc hoat dong day hoc phu hop Triét
Iy gi4o duc va nhim dat duoc chuén dau ra.

Nha trudng can hudng dan giang vién tu thiét ké cac phuong phap danh gia
phil hop véi timg hoc phan @ bao dam sy phu hop, dap tng chudn dau ra cua
timg hoc phan va chuong trinh dio tao, cac phuong phap danh gia két thuc hoc
phan cén da dang giup ngudi hoc phat huy ning luc, phat trién toan dién; da dang
héa cac hinh thirc dédnh gid, dua cong cu rubric va ing dung cdng nghé thdong tin
trong danh gia; xem xét thém dot thi gitta ky d6i véi cac hoc phéan c6 tir 03 tin chi
trd 1én; thuc hién 14y ¥ kién céc bén lién quan v& muc d6 hai 1ong v& cac hoat
dong kiém tra danh gi4, t6 chitc cac budi sinh hoat hoc thudt, hdi nghi danh gid
t6ng két cac hoat dong kiém tra, danh gid; tang cuong tép huan va truyen thong
noi bd dé giang vién hiéu hon vé phuong phép xay dung cac chun dau ra cia hoc
phén, x@y dung cac phuong phap danh gia da dang pht hop va hudéng dén dap
ting chudn d4u ra; huéng dén vé phuong phap danh gia dap tmg chuén du ra cia
chuong trinh d4o tao, sy twong thich gifta chudn dau ra va phuong phap déanh gia;
phan tich két qua hoc tap clia ngudi hoc dé thue hién cai tién.

Nha trudng can trién khai c4c hoat dong hd tro va phuc vu nguoi hoc ddi
véi bac dao tao sau dai hoc, hé vira 1am vira hoc nham néng cao chat lugng céc
chuong trinh dao tao cia Nha trudng.

Nha trudng can cp nhét cac thong tin lién quan vé cac dé tai nghién ctu
khoa hoc va du an cling nhu cac quy dinh hién hanh trén trang thong tin dién tir
ctia Phong Khoa hoc c6ng nghé nhim lan toa y nghia va thu hit sy quan tdm cia
céc bén lién quan d6i véi hoat dong khoa hoc cong nghé cua Truong; khao sat day
di dbi tuong cua cac bén lién quan; phan tich két qua khao sat de lam can cu ra
soat, cai tién chinh sach dbi voi hoat @dng nghién ctru khoa hoc; td chirc hoi nghi
phd bién, tuyén truyén vé cong tac quan 1y tai san tri tué, vé& s& hitu tri tué va
nhiing vi pham tai san tri tué€ thudong gap; cé co ché, chinh sach hd trg va khuyén
khich can bo, giang vién dang ky s hitu tri tué va ban quyén két qua nghién ctu;
thanh 14p nhom chuyén gia dé hd trg can b, giang vién trong qué trinh ding ky
s& hitu trf tué va ban quyén cho két qua nghién ctru khoa hoc; xay dung va thuc
hién ké hoach gidm sét va ra soét, danh gid hoat ddng quan 1y tai san trf tué.
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Trudng can chu trong cong tac ra soat, ddnh gia tinh hiéu qua cua cac mdi
quan hé hop tac va dbi téc trong nudc dé 1am cén ctr de diéu chinh cac hoat déng
va xdy dung cac dbi tac trong nudc; téng cuong két nbi v6i cac hiép hdi va cac
dbi tac chién lugc trong va ngoai nudc dé thuc hién cac du an nghién ciru mang
lai nguén thu hodc céac trang thiét bi dugc tai tro dé nang cao chét lugng céc nghién
ctru cua Truong.

Nha trudng can ra soat xdy dung hé théng do ludong vé két qua hoat dong
ket nbi va phuc vu cong ddng bao dam khoa hoc, hidu qua; xay dung co so dir liéu
vé hoat dong két ndi, phuc vu cong ddng khoa hoc, tap trung, thong nhét; ra soat,
chinh stra, bd sung cac cdu hoéi khao sat lién quan hoat dong ket ndi va phuc vy
cong dong tinh gon, tap trung, hiéu qua hon; dinh ky bao céo téng thé, day du vé
hoat dong két ndi va phuc vu cong dong; xay dung va ban hanh quy dinh vé hoat
dong khao sét 14y v kién cac bén lién quan trong va ngoai trudng veé céc linh vuc
hoat d6ng ctia truong bao gom ca hoat dong két nbi va phuc vu céng dong.

4. Linh vic 4: Két qua hoat dpng

Nha trudng can tién hanh khao sat cyu sinh vién va nha tuyén dung danh
gia v€ su hai 1ong vé chat lugng ngudi hoc tot nghiép.

Nha trudng can ra soat va xay dung ké hoach cai tién céc chi s6 vé loai hinh
va sb lugng tai san tri tud va cac cong bd khoa hoc, bao gdm céc trich dan ciing
nhu chét luong két qua nghién ctru va sang tao dé cai tién chit luong hoat dong
nghién ctru va sang tao; hé thdng hoé viéc thu thap théng tin phan hoi tir cac bén
lién quan vé hoat dong nghién ctru va sang tao; xay dung chinh séch va co ché
khuyén khich hoat _dong khaoi nghiép va chuyén giao cac két qua nghién clu va
sang tao cho céc t6 chirc, doanh nghiép trong va ngoai nuéc dé nang cao vi thé
ctia Trudng trong cdng dong.

Nha truong can xy dung bd chi s6 va t6 chirc danh gia tac dong clia hoat
dong két ndi, phuc vu cong dong ddi véi xa hdi va dbi véi can bo, giang vién, sinh
vién; xdy dung co s¢ dit liéu day du, c6 hé thong, dong bd vé két qua, tac dong
ctia cac hoat ddng két ndi va phuc vu céng ddng pht hop céc quy dinh, ké hoach
va cac van ban c6 lién quan cia Nha truong; can ¢t cac yéu céu cua tiéu chuén
danh gia chét lugng co s¢ gido duc dai hoc lién quan dén linh vuc két ndi, phuc
vu cong ddng dé xay dung bod cau hoi khao sat phi hop.

Nha truong can c6 giai phap dé phat trién va da dang hoa ngudn thu, chd
trong phat trién nguon thu tlr nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé; cai
tién hoat dong dbi sanh cac chi tiéu tai chinh ndi bd va véi co s& dao tao khac
thuong xuyén hon, dbi sanh v6i ké hoach nam va chién lugc phat trién truong;
xdy dung bd chi sb tai chinh va bo chi s6 thi truong gido duc cia cac hoat dong
dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng; td chire giam sat, ddi sanh,
két hop v6i khao sét 14y y kién phan hoi cac bén lién quan dé co cac bdo cdo danh
gia vé két qua thuc hién céc chi sb thi truong gido duc cua Truong, tao co sé cho
viéc diéu chinh ké hoach, thuc hién thanh cong muc tiéu gido duc trung han va
dai han cia Nha trudng.
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Trén day 1a kién nghi ctia Hoi dong Kiém dinh chét luong gido duc Trung
tdm K1em dinh chét lugng giao duc Thang Long. Truong Dai hoc Luét, Dai hoc
Hué can xay dung ké hoach cu thé va trién khai thyc hién cai tién chét luong co
s& gido duc. Sau nira chu ky kiém dinh chit luong gido duc, Truong Pai hoc Luat,
Pai hoc Hué cén bo céo két qua thuc hién cai tién chét luong co sé gido duc gui
Bo Giao duc va Bao tao va Trung tdm Kiém dinh chét luong gido duc Thang Long
theo quy dinh hién hanh./.




